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RESUMO

O presente artigo descreveu as relagdes humanas na educacdo, sobretudo investigando a funcéo do
professor nesta relacéo. O método de pesquisa foi bibliogréfico, a partir da coleta de dados em materiais
secundarios, como trabal hos académicos e livros que abordavam o tema em discussdo. A importancia do
presente estudo esta no fato do sucesso académico depender também das boas relaces entre alunos e
professores, ja que desta, surge uma base segura para as investigacoes e exploracfes. Assim, foi possivel
concluir que construir esse tipo de ensino € o caminho de quem procura uma formacdo positiva dos
alunos, a partir da premissa de que eles sdo capazes de refletir sobre seus comportamentos. A autonomia
pode ser estimulada através da valorizagdo das relagdes humanas, do conhecimento escolar, do
desenvolvimento das ideias e da criacdo de novas producdes e interpretacdes, construindo consciéncia e
liberdade. Mas, a sociedade contemporanea, pautada na tecnologia, impde um modelo que afeta as
relagbes humanas, 0 que gera um impacto nas didaticas de ensino, exigindo novas habilidades e
competéncias, as quais se recorre para promover a aprendizagem e o desenvolvimento do outro e, quando
empregadas, permite que os professores manegjem o ensino-aprendizagem e que se aumentem as chances
de transformagdes no comportamento dos alunos

Palavras-chaves. Relagcbes Humanas, Educacdo, Didatica.

INTRODUCAO

A interacdo social e a mediagcdo do outro s&o muito importantes no processo de aprendizagem. Para que
se acance 0 éxito no ensino e na aprendizagem, a interacdo entre professor e aluno é fundamental. Por

iSso, muito se estuda o tema no campo da educacdo, em pesquisas que buscam ressaltar o papel do
professor como mediador e ainteracdo social como elementos basico para o sucesso da prética educativa.
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Deste modo, d&se muita atencdo para a relacdo professor-aluno. O que tem se observado nas préticas
educativas € que, quando ndo se leva em conta essa questdo, muitas das acBes implementadas no
ambiente escolar ndo atingem seus objetivos. Justamente dai vem a importancia de se discutir sobre o
assunto de forma aprofundada, abordando todos os aspectos que configuram a escola.

Sabe-se que vérios tedricos se empenham em elaborar estudos que contribuam para aprimorar o trabalho
nas escolas. No entanto, ao se observar mais profundamente o contexto escolar, percebe-se que, hoje em
dia, arelacdo entre estudantes e educadores ainda é marcada por conflitos ou animosidades, visto que sdo
muito constantes as insatisfacdes dos professores em relacéo aos alunos, bem como o contrario.

Pensando nisto, este estudo pretende descrever as rel agdes humanas na educagdo, sobretudo investigando
a funcéo do professor nesta relagdo. O método de pesquisa foi bibliografico, a partir da coleta de dados
em materiais secundérios, como trabalhos académicos e livros que abordavam o tema em discussao.

RELACOESHUMANASNA EDUCACAO

Lopes (2017), a partir de uma aproximagdo com professores, observou que € muito comum que se
acredite que ser professor é adquirir um contetdo e repassa-los em sala de aula. Conforme o autor, é
importante que esse pensamento segja transformado para que também se modifique a relacdo entre
educador e estudantes. Deve-se compreender que a docéncia carrega consigo uma funcéo politica e social
e, apesar de muitos fatores ndo contribuirem para essa compreensao nos dias de hoje, é fundamental que o
professor assuma uma postura critica a sua propria atuagado para que a esséncia do “ser educador” sgja
recuperada.

Conhecer ahistéria e aidentidade da profissao € umaforma para que o professor consiga entender melhor
o significado de seu trabalho. Arroio (2000) argumenta que:

Os professores precisam conseguir fazer com gue as pessoas acreditem no que eles sdo, 0 que seria um
processo lento e complicado, caracterizado pelos conflitos entre 0 que a classe enxergade s mesmo e 0
gue ela é para os outros. Segundo €ele, os professores sabem pouco sobre sua prépria historia e adotam a
imagem socia que foi construida por outrem acerca de seu oficio.

Lopes (2017) complementa que deve-se sempre destacar os fendbmenos sociais e historicos que demarcam
a atividade profissional do professor, argumentando que ndo € possivel compreender este trabalho sem
levar em conta o seu papel social, sob o risco de descaracterizar o significado e o sentido do oficio da
docéncia

Vieira-Santos e Henklain (2017), falando especificamente sobre o contexto universitario, entendem que a
relacdo entre professor e estudante é muito relevante para a formag&o, com reflexos que se estendem por
diversos aspectos da experiéncia académica, como no interesse nas disciplinas, na adaptacéo ao curso, na
participacdo em sala de aula, no desenvolvimento de principios fundamentais para a futura profisséo,
dentre outros. S&o varios os elementos que definem a qualidade dessa relacéo, abrangendo as questdes
especificas ao desempenho do professor e do proprio aluno e asinstitucionais, como as normas da prépria
universidade ou a estrutura do campus, por exemplo.

No que diz respeito ao desempenho do professor, o repertorio de habilidades sociais educativas (HSE) do
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docente é fator decisivo na qualidade da relagdo que se estabelece com o0 aluno. De acordo com Del Prette
e Dél Prette (2010), as HSE sf0 as habilidades sociais as quais se recorre para promover a aprendizagem e
0 desenvolvimento do outro e, quando empregadas, permite que 0s professores mangjem 0 ensino-
aprendizagem e que se aumentem as chances de transformagdes no comportamento dos alunos.

Um estudo de Carvalho (1995) revel ou que, nas situages em que os professores eram autoritarios em sala
de aula, mais da metade dos alunos diziam ter dificuldades de estabelecer uma comunicagéo com eles, o
gue acabava por dificultar o processo de ensino e aprendizagem. Por outro lado, Bariani e Pavani (2008)
observaram que, da mesma forma que o desempenho do professor afetava o interesse dos estudantes em
sala de aula, os docentes responsabilizavam sua forma de atuagdo com comportamento dos alunos. Neste
trabal ho, nota-se que os professores ndo aparentavam compreender seu desempenho como um elemento
de impacto na participacdo dos estudantes em sala.

E comum que os estudantes enxerguem a relagdo com o professor como coercitiva enquanto estes
acreditam que seu relacionamento com os alunos é satisfatrio. O ensino e a aprendizagem podem ser
af etados pela ndo percepcao de discentes e docentes acerca de como seus comportamentos influenciam na
relacdo professor-aluno (VIEIRA-SANTOS; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018).

A literatura consultada, de formageral, discorre sobre a sala de aula como um espaco de experiéncias, de
investigacdo e de interacdo, basicamente um palco de pesquisa composto por professores e alunos. O
docente dialoga com o discente, que responde aquilo que foi questionado, ou seja, quando o auno esta
alinhado ao professor, sua participacéo é satisfatoria (GOULART, 2010).

De acordo com Goulart (2010), alguns pensamentos equivocados torna dificil a superacdo de alguns
vicios de comportamento no contexto escolar. Dentre esses pensamentos, esta o entendimento de que a
aprendizagem é um fendmeno individual; que os alunos precisam conquistar o conhecimento; que a
dificuldade de inserir na cabega dos alunos o contetido do mundo social é o que caracteriza o problemada
aprendizagem e que o contexto da sala de aula deve ser isolado do contexto da sociedade.

Ademais, historicamente, a relacdo entre professor e aluno € marcada por contradigdes, conflitos,
negagdes. Assim como qualquer outra relacéo de poder, a autoridade foi e continua sendo questionada.
Entretanto, na atualidade, com o crescimento da cultura digital e a consequente facilitacdo da
comunicagdo e superacdo da disuncdo espaco e tempo, vé-se impactos, também, em sala de aula.
Antigamente, a detencdo de contelidos era o que justificava a autoridade do professor, contudo, com a
internet, as informacdes estdo a disposicdo de todos, e é quando a fungdo da escola e a autoridade do
docente passam a ser debatidas (PINHO; MARIANI, 2017).

Para maior entendimento, recorre-se a definicdo de cultura apresentada por Jobim (2006), que diz que
trata-se de um processo complexo e rico em constante evolugdo. A cultura é o desenvolvimento de uma
comunidade, de um grupo social, de uma nagao, etc., decorrente de um empenho coletivo para evoluir
matérias e valores espirituais. Também € o conjunto de ideologias e materiais que demarcam uma nagao
OuU um grupo, tais como os costumes, aculinaria, areligido, as vestes, a lingua, dentre outros.

Ressalta-se que a auséncia de didlogo € o principal problema da educacdo por meio da tecnologia. Um
dos autores que abordam sobre aimportancia do diadlogo enquanto um instrumento para a constitui¢céo dos
sujeitos € Paulo Freire. No entanto, ele esclarece que somente se 0s professores acreditarem que o didlogo
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€ uma ferramenta capaz de mobilizar a reflex&o e a agdo de homens e mulheres, ele realmente se tornara
uma prética educativa eficiente. O autor complementa que:

A propriaexisténcia exige o didlogo. Ndo se pode reduzi-lo a um simples ato em que um sujeito deposita
ideias em outrem, nem a uma mera troca de ideias, ao passo que o didogo é o fendmeno no qua se
encontram a reflexéo e a agdo dos sujeitos que estdo em processo de humanizacdo e transformacéo
(FREIRE, 2007).

Neste sentido, compreende-se que € muito relevante dialogar com o aluno acercado contexto historico no
gual esta inserido, para que €ele alcance a capacidade de encontrar sua identidade cultural em si mesmo.
Ou sgja, compreendendo e considerando sua propria cultura, ele constrdi a sua identidade. Dessa forma,
caminha-se no sentido de defender uma educac&o politica construtiva, na qual as proprias curiosidades e
os interesses dos alunos construirdo a base do aprendizado, este que auxiliard o estudante a formar sua
identidade cultural. Santos e Santos (2015) exemplificam dizendo que, na aula de artes, € possivel
explorar o folclore regional, as lendas, as cantigas, as musicas e 0s mitos para expandir 0s conhecimentos
para edificar o conhecimento que formara o aluno profissional e pessoalmente.

Antunes (2017) contribui para adiscussdo, argumentando que nas situacdes em gque 0 aluno € considerado
“dificil”, é importante assumir uma estratégia que o permita ser como €, fingindo o ignorar durante a
aula.

Entdo, quando a aula acabar, o professor deve chamar este aluno e, de forma discreta e cama, conversar.
E fundamental que essa conversa néo assuma um carédter de “bronca’, para no satisfazer o ego do aluno.
O docente precisa fazer com que esse estudante veja que seu interesse € o de gjuda-1o, com o intuito de
descobrir 0 gque o incomoda e 0 que gera seu desinteresse. Namaioria das vezes, esse didogo ajudaacriar
cumplicidade entre professor e aluno (ANTUNES, 2017).

Buscar construir esse tipo de ensino € um caminho de quem procura uma formacéo positiva aos alunos, a
partir da premissa de gque eles sdo capazes de refletir sobre seus comportamentos. A autonomia pode ser
estimulada através da valorizagéo das relacbes humanas, do conhecimento escolar, do desenvolvimento
das ideias e da criagdo de novas producgdes e interpretacOes, construindo consciéncia e liberdade
(SANTOS; SANTOS, 2015).

Por meio da abertura do didlogo, por atividades que estimulem a exposicdo de ideias ou a escuta,
incentiva-se a curiosidade e a superacdo dos obstéculos. As atividades artisticas s8o0 muito importantes
neste sentido. Muitos alunos podem oferecer resisténcia a esse tipo de producdo, pois € comum que
acreditem que arte se resume a desenhar e colorir através de uma técnica. Muito embora o ensino de arte
envolvaisso, sabe-se que € muito mais, € um mergulho em conhecimentos néo finalizados, com muito a
ser descoberto, permitindo compreender um momento histérico, perceber asi mesmo e ao outro, além de
conhecer os artistas e suas inspiracdes. Desse modo, as artes gjudam a complementar os conhecimentos e
as conqui stas com associ agles e experiéncias, além de auxiliar no desenvolvimento de sentidos, incluindo
aguele de expressar (SANTOS; SANTOS, 2015).

Antunes (2017) explica que o professor pode apresentar todas as especificidades e ainda acrescentar
outras caracteristicas. Por exemplo, ele precisa ter um conhecimento solido sobre o contelido lecionado,
saber compreender as varias linguagens dos estudantes para identificar o simbolismo, ser capaz de fazer
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de suas aulas um espaco para o0 desenvolvimento de habilidades operatérias e dos variados tipos de
inteligéncia e de promover a aprendizagem. Mas, aém disso, ele também precisa ser sensivel para
conseguir ler os sentimentos dos discentes, se inserir em seus contextos, conhecer sobre seus lazeres,
sobre as musicas que escutam, sobre os jogos. No entanto, cabe ressaltar que de nada vale ter somente
esse segundo grupo de caracteristicas, por sua magia para seduzir os alunos ndo resistira caso ndo souber
controlar adisciplina

Segundo Fernandes e Souza (2018), no que se refere a prética da didatica em classe, nota-se que existe
um pressuposto de que um idedrio pedagdgico preenche professores e estudantes, contudo, sem uma
prética estabel ecida para a formulacdo das metas pedagogicas para a educacéo, esse conjunto de ideias
ndo se firma.

A didatica tem uma funcdo muito relevante para a formagdo do docente e para a aprendizagem dos
estudantes, ndo podendo resumi-la a meras técnicas por meio das quais se cria uma metodologia de
ensino e de aprendizagem. A didética é a técnica de ensinar, a arte de transmitir conhecimentos. E por
meio dela que criam-se, partindo das intencdes pedagdgicas, sociais e politicas, os objetivos de ensino, e
escolhem-se 0s métodos e os conteddos. Por isso, é de suma importéncia aborda-la quando se fala em
relagdes humanas na educacdo (FERNANDES; SOUZA, 2018).

De acordo com Libaneo (2004),

O compromisso da didatica € encontrar meios para auxiliar 0s estudantes a se construirem enquanto
sujeitos pensantes e criticos, com capacidade de argumentar e solucionar problemas da vida prética, em
um compromisso com a qualidade cognitiva das aprendizagens, que € aquela que se refere a
aprendizagem do pensar.

Diversas pesquisas demonstram ainda que o sucesso académico advém, também, das boas relacbes com
professores e orientadores, ja que, desta, surge uma base segura para as investigacoes e exploragoes
(MACHADO; SILVA; VIEIRA, 2018).

Cabe discorrer sobre a postura do professor na relagdo com seus alunos, visto que os docentes tém um
papel muito importante no ambiente social, servindo como modelo e impactando de forma direta no
comportamento dos estudantes. Documentos como os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), aLei de
Diretrizes e Bases (LDB) e as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos superiores ressaltam que o
professor deve se comprometer com a formagdo mora e ética de seus alunos (ROCHA; CARRARA,
2011).

E fundamental reconhecer que a conduta ética € um fendmeno préprio de cada individuo e que se
desenvolve para o coletivo, expandindo os valores morais e incentivando comportamentos que
transformam a sociedade (MACEDO; SANTOS; DOMINGUES, 2018). No entendimento de Silva
(2014), para o auno, o professor é exemplo de carédter e de pensamentos, por isso ele ndo pode limitar sua
atuacdo apenas aos conhecimentos cientificos e técnicos. Um dos ambientes nos quais se dard a formacéo
moral e ética de um ser humano é asalade aula

O trabalho em equipe e colaborativo também € imprescindivel, pois, a partir dele, se estabelece o
sentimento de pertencimento e de confianga, ampliando a qualidade do ensino em longo prazo
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(HEY STEK; TERHOVEN, 2014).

Também é indiscutivel aimportancia da lideranca dos docentes para a evolucéo da relagdo pedagogica,
bem como para o desenvolvimento do aprendizado dos estudantes e para a superacdo dos obstacul os pelos
mesmos (CRUZ; MATOS; DINIZ, 2014).

Segundo Torrance (2014), alideranca ndo pode ser Unica retérica politica vazia, mas, para que sgja mais
do que isso, € necessario que haja exercicio, bem como a autorizacdo para a pratica profissional da
aprendizagem de docentes no ambiente escolar.

Os aunos necessitam de professores atenciosos e preocupados, que Sgjam competentes para cumprirem
seu papel no desenvolvimento dos discentes. Entretanto, em termos emaocionais, 0 processo de ensino é
exigente, levando a guns docentes a exaustdo (TUXFORD; BRADLEY, 2014).

CONCLUSAO

Por meio deste estudo, conclui-se que, nos Ultimos anos, a educacdo vem sofrendo uma série de
transformacdes que abarcam os seguimentos de ensino e aprendizagem, refletindo, destaforma, na pratica
pedagdgica. A sociedade capitalista e tecnol 6gicaimpde um modelo que afeta as relagdes humanas, o que
gera um impacto nas didaticas de ensino, exigindo novas habilidades e competéncias.

Discorrendo sobre a didética, foi observada a amplitude de seu campo de estudos, que esta em constante
reformulagdo, se adequando as perspectivas e reflexdes que vao surgindo no decorrer do tempo. A
didatica é compreendida como uma aliada relevante para as relagdes humanas educacionais, até porque,
por meio dela, sGo empregados métodos que determinam a atuacdo dos docentes e que influenciam na
aprendizagem dos estudantes.

Importa ressaltar que, para ser um “bom professor”, € necessario mais do que dominar a teoria, mas
conseguir ser mediador e didatico para que o aluno consiga alcancar a aprendizagem de forma
integradora, construindo sua formacao profissional e pessoal.

Por fim, compreendeu-se que a figura do professor em sala de aula é imprescindivel para o
desenvolvimento dos estudantes, ja que é o docente quem o0s incentiva e 0s guia no caminho do
conhecimento. No entanto, a maneira de ensino reflete no sentimento de receptividade do aluno ao
conteldo, por isso que um bom relacionamento entre docentes e discentes € muito importante, ndo
devendo o professor se preocupar unicamente com 0 ensino em si.
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