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RESUMO

Este artigo aborda uma reflexdo tedrica sobre a Préatica do cuidar do pedagogo na Classe Hospitalar e a
Teoria Interpretativa da Cultura de Geertz. Abordando alguns elementos significantes da cultura no
exercicio da pratica pedagogica destacados a partir dos referenciais tedricos da educacdo, da pedagogia
hospitalar e da antropologia. Nesses, ressaltam a importéncia da diversidade cultural como recurso
inovador para ampliar a visdo da integridade humana, valorizando as divergéncias, o respeito,
compartilhamento importante para o pedagogo hospitalar na construgéo de sua pratica social.

Palavras-chave: Classe Hospitalar, Pedagogo Hospitalar, geréncia do cuidar.
INTRODUZINDO A TEMATICA

Este estudo apresenta uma reflexdo sobre a geréncia do cuidado que o pedagogo hospitalar exerce em seu
dia-a-dia em uma classe hospitalar e a Teoria Interpretativa da Cultura de Geertz. Visualizando
possibilidades de aproximacOes, a partir dos aspectos da Cultura da Prética Pedagdgica na Classe
Hospitalar, que visa alcancar maior efetividade na aprendizagem do educando, com afetividade e
ludicidade na rotina educacional no ambiente hospitalar. Inicialmente, focalizam-se algumas questdes
tedricas e conceituais sobre a abordagem interpretativa; em seguida, destacam-se os elementos
significantes da cultura no trabalho do pedagogo hospitalar, a luz dos referencias tedricos da educagéo e
da pedagogia hospitalar e da antropologia. Nesses, visualizam-se as aproximagdes que possibilitam
guestionamentos e inclusdes que apontam para uma prética social do pedagogo hospitalar na pratica
pedagdgica no ambiente hospitalar, orientada pela Teoria Interpretativa da Cultura de Geertz. A teoriade
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Geertz sustenta-se nos parametros origin&rios da antropologia simbdlica interpretativa, embasados na
hermenéutica, com uma construcdo intelectual fundamentada em uma atmosfera de diversidade,
pluralismo e conflito, o que é intelectualmente vital paraumadisciplina. A palavra hermenéutica sugere o
processo de trazer uma situacdo ou algo, dainteligibilidade a compreensdo, ou sgja, tornar compreensivel.
Ou ainda, 0 estudo dos principios metodol 6gicos de interpretacéo e explicacdo. A interpretacdo € moldada
pela questéo a partir daqual o intérprete aborda o seu tema, ou, tematizages de respostas as questdes que
os diferentes intérpretes levantaram. A hermenéutica fornece interpretagdes validas moldadas pelo curso
das interrogacoes. Orienta-se ndo sO em como obter interpretaces validas, mas também, na natureza ou
dinamica da prépria compreensao.

GEERTZ E A TEORIA INTERPRETATIVA DA CULTURA

Clifford Geertz nasceu no dia 23 de agosto de 1926, em San Francisco, California. Ele € um dos mais
influentes antropdlogos norte-americanos da segunda metade do século XX. Contribui, com sua teoria
interpretativa, ndo sO para a propriateoria e as praticas antropol 6gicas, mas também para toda e qual quer
reflexdo sobre os significados de praticas sociais. Ele é considerado o criador da antropologia
interpretativa ou hermenéutica, uma das vertentes da antropologia contemporanea. A interrogagao do ser
humano sobre si mesmo, a sociedade e 0 seu saber s&o t&o antigos quanto a humanidade. Existe, de forma
geral, um leque de abordagens interpretativas nas ciéncias sociais, que culmina em sentidos e
especificidades determinadas, caso a caso. No cenario antropoldgico, Clifford Geertz € considerado
proponente e defensor do movimento em prol da cultura, entendida como um sistema simbélico. Nessa
linha de pensamento, o conhecimento antropoldgico surge das préticas smbolicas e dos discursos
embasados nas diferencas e suas fronteiras. Para Geertz (2008), a antropologia interpretativa ndo é feita
para responder as nossas proprias questfes, porem para colocar a nossa disposicdo as respostas que 0s
outros deram. Assim, a busca do conhecimento pela antropologia interpretativa ocorre pelo esforco de
entender o outro - o diferente. Para utilizar a ciéncia socia interpretativa, em geral, € importante estar
ciente de que as incertezas e as ambiguidades fazem parte do processo de forma intensa, pois trocam as
relacdes causais, ciclicas, por uma gama de tentativas de explicagdo, em um contexto particular, no qual
surgirdo inimeras dificul dades desconhecidas. A proposta de Geertz visaainterpretacéo das experiéncias,
para depois utilizar os relatos dagquelas interpretactes a fim de chegar a algumas “... conclusdes sobre
expressao, poder, identidade, ou justica, sentimo-nos, a cada passo, bem distantes de estilos-padréo de
demonstracdo. Utilizamos desvios, encontramos por ruas paraelas..”. Seu trabalho analisa os
entendimentos diferentes dos j& estabelecidos culturamente. Tais entendimentos o autor denomina
hermenéutica que, adicionada da palavra cultural, define o que ele faz. Portanto, a teoria de Geertz se
refere a interpretacbes que transformam em conhecimento cientifico aguilo que ele considera “as
implicacBes mais gerais dessas interpretacdes; e um ciclo recorrente de termos - simbolos, significado,
concepcado, forma, texto [...] cultura - aprendizagem - cujo objetivo é sugerir que existe um sistema de
persisténcia, que todas essas perguntas, com objetivos tdo diversos, sdo inspiradas por uma visdo
estabelecida de como devemos proceder para construir um relato da estrutura imaginativa de uma
sociedade”. Compreende-se, assim, que as formas do saber relacionam o que se vé no lugar onde foi
visto, incluindo seus revestimentos e instrumentos ao seu aprendizado, o que constréi um sistema de
significado simbdlico, ou sgja, as estruturas conceptuais dos fendmenos sociais. Em face disso, cultura é
definida como as teias de significados que 0 homem teceu e nas quais ele enxerga seu mundo, sempre
procurando seu significado. Para o professor Javier Oscar Sanguinetti em seu fichamento sobre a, Teoria
simbdlica Del discurso social e Clifford Geertz; nos mostra que” Os homens sdo 0 que sua cultura faz
com eles’ deixando claro que: “ O mundo social se compreende melhor ndo como complexos de
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esguemas concretos de condutas, costumes, tradi¢des, conjuntos de habitos; se ndo como uma serie de
mecanismos de controle, planos, receitas, formulas, regras, instrucbes que governam a conduta’. De fato
a sociedade segue os comandos da midia por exemplo. Como se fosse manipulado pelo o que os outros
falam e fazem.

Os praticantes da antropologia, como ciéncia interpretativa, constroem uma analise do significado que é
constituido e estabel ecido socialmente, sendo “ essencialmente semidtico”, por conseguinte, surge de um
contexto com sistemas entrel agados de simbol os publicos interpretaveis.

Como a analise da cultura transpde o proprio corpo do objeto, ela conduz o pesquisador ainiciala com
interpretacdes sobre 0 que se imagina que pretendem os informantes para, apés, sistematizé-las como um
fato natural. As configuracbes do saber “sdo sempre e inevitavelmente locais, inseparavels de seus
instrumentos e de seus involucros’. Ta afirmativaleva ao agucado sentido de que a antropol ogia sempre
considera a histéria, o contexto dainter-relacéo existente, portanto, torna-se rel evante sua contribuicéo na
forma de se pensar a sociedade, 0 homem, seu saber na atualidade, denotando suas contribui¢cdes como
ciéncia que proporciona uma “ arena de debate especulativo”. Pressupde-se que as interpretacdes ganham
significado quando os acontecimentos sdo inspecionados por determinadas pessoas em determinados
contextos, tais como um cristal que, diante do reflexo solar, gera muitas cores de diversas tonalidades, ou
sgja, a revelacdo somente acontece a partir da aplicagdo do sol; pois, até aquele momento, o cerne do
fenbmeno ainda estava oculto, demonstrando apenas seu aspecto explicito. Vale dizer que cada pessoa de
um grupo social vera diferentes tonalidades e diferentes formas de um mesmo fendmeno. Utilizando-se a
metafora do cristal, é possivel compreender como se da a interpretacdo antropoldgica embasada em
Geertz. Nessa via de reflexdo, entende-se que a antropologia interpretativa pode contribuir
consubstancia mente para a retomada do ensino de modo a acreditar que determinadas pessoas possuem a
mesma natureza de outras, portanto, que seja possivel se verem entre outras, CoOmo apenas mais uma
diante da forma que a vida humana adotou em determinado lugar, em um mundo entre mundos. Dessa
maneira, compreende-se que tudo e todos est&o interligados, estdo em busca dainterpretacéo do seu papel
particular, num determinado contexto social. Nao sendo diferente com a pratica pedagdgica aplicada pelo
pedagogo hospitalar diariamente em um ambiente hospitalar que ndo é seu ambiente de trabalho habitual.

COMPOSICAO DO TEXTO

Este estudo sustenta-se em um exercicio reflexivo sobre a pratica pedagégica na classe hospital ar aplicada
pelo pedagogo hospitalar, fazendo aproximacgbes com a Teoria Interpretativa da Cultura de Clifford
Geertz. Destaca alguns elementos ou teméticas significantes da cultura em pratica pedagdgica na classe
hospitalar, apoiados nos referenciais tedricos da educacdo, da pedagogia hospitalar e da antropologia.
Toma em conta a diversidade cultural como um recurso inovador para ampliar a visdo da integridade
humana valorizando as divergéncias, o respeito, o compartilhamento, importante para o pedagogo
hospitalar diante da construcéo de sua prética social. Parte-se, portanto, do referencial tedrico de Geertz,
associado a vivéncia da pesquisadora, e das bibliografias divulgadas em livros e periddicos em educacéo,
pedagogia hospitalar e antropologia, visto que esses fornecem apoio ao proposito descritivo de refletir,
guestionando e argumentando, no processo de interpretar e compreender a pratica pedagogica do
pedagogo hospitalar pelo olhar da Teoria I nterpretativa da Cultura como possibilidade de aproximacio. E
pertinente salientar que a prética pedagdgica do pedagogo hospitalar foi tomada como sustentaculo para
essa producdo intelectual; pensando que cada cultura constroi uma relagdo prépria, aqui citamos a salde-
educacdo, assim como um sistema proprio, coerente e pertinente de cura, tanto social, cognitiva e/ou de
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salide. Deste modo, individuos, grupos e sociedades distintas procurardo oferecer diferentes explicactes
para 0 adoecer, sua origem e suas causas. VariacOes culturais determinam a forma com o doente é
identificado. Quando uma crianca adoece, precisa se afastar da sociedade até apresentar melhora. Para
gue este afastamento sgja aceito, a sua cultura deve aprovar seu problema de salide como sendo legitima.
Geertz defende que o conceito de cultura € semidtico, ou sgja, “acreditando como Max Weber, que o
homem € um animal amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu, assume a cultura como essas
teias’ (1989, p.15). A concepcdo de salde e de educacdo € também uma construcdo social, pois o
individuo é doente segundo a classificacdo de sua sociedade e de acordo com critérios e modalidades que
elafixa, por isso significa umateia que a sociedade institui. E nesta percepcéo do problema de salide se
traduz em sintomas a ser resolvido pelo saber medico. Para Foucault, os séculos XVII1 e XIX marcam a
emergéncia de uma vontade de poder — da medicina e do estado — para gerir a vida e controlar os
comportamentos, com 0 objetivo de aproveitar a0 Maximo as potencialidades do homem. O poder
simbdlico consiste, entdo, “...[n]esse poder invisivel que s6 pode ser exercido com a cumplicidade
dagqueles que ndo querem saber que lhe estéo sujeitos ou mesmo que o exerce” (BOURDIEU, 2001,
p.7-8). E muito propicio em um ambiente de salde onde um profissional da educacdo atual, ocorrer a
demonstracdo do poder simbdlico; pois as producBes simbdlicas, por sua vez, funcionam como
instrumentos de dominagdo por contribuirem para a legitimagcdo da ordem estabelecida, estabelecendo
distingdes (hierarquicas) e as legitimando. Segundo Bourdieu (2001),

Esse efeito ideoldgico produz a cultura dominante dissmulando a funcéo de divisdo da funcdo de
comunicagdo: a cultura que une (intermediario de comunicagdo) € também a cultura que separa
(instrumento de distingdo) e que legitima as distingdes compelindo todas as culturas (designadas como
subculturas) a definirem-se pela sua distancia em relagdo a cultura dominante. (p.11)

E certo que em qualquer instituicio existe o exercicio do poder por parte do grupo social dominante.
Porem € importante o trabalho centrado na Atencdo Bésica do ser humano, e ndo diz respeito somente a
ideia de que agindo onde as pessoas vivem, possamos prevenir doencas. Esta potencialidade da atencéo
primaria é concreta, mas talvez ainda nos falte olhar para outra potencialidade: a humanizacéo, o espirito
de empatia e tentar enxergar o ser humano como um todo e ndo por partes; um estudante, por exemplo,
deve ser tratado: o corpo, a mente e 0 espirito. A crianca que tem seu processo de escolarizacdo
interrompido devido a hospitalizacdo tem o direito de continuar seus estudos, sem muitos prejuizos ao seu
rendimento escolar. Embora falte reconhecimento das politicas publicas sobre o atendimento pedagdgico
nos hospitais, compreendemos que esse atendimento é de extrema importancia para as criangas em
processo de escolarizacéo.

RELIGANDO ASIDEIASDE GEERTZ E ASNOCOES TEORICO-FILOSOFICAS DA PRATICA
PEDAGOGICA NA CLASSE HOSPITALAR

A pratica pedagdgica do pedagogo hospitalar pode ser vista por diferentes olhares o que possibilita
visualizar a sua unidade na totalidade e as suas vérias dimensdes e facetas, orientadas pelos sistemas
simbdlicos representativos das composicdes organizacionais dos servicos de educacdo. A cultura
organizaciona da pedagogia hospitalar mostra unidades de pensamento, ou os simbolos interligados
dentro das relacBes de significado que estruturam a dindmica da pratica pedagogica realizado pelo
profissional da Classe Hospitalar. A nogdo fragmentada de que o trabalho do pedagogo hospitalar,
historicamente, envolve o0 espaco dos cuidados assistenciais aos alunos enfermos é hoje ultrapassada pela
nocdo de integralidade e relacbes multiplas interativas do fazer - pensar - educar - cuidar - plangar e
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investigar no cotidiano da classe hospitalar.

A necessidade dainteracdo do binémio educacéo-salide nos faz refletir acerca daimportancia de serem os
profissionais da educacdo agregados a salde, agentes transformadores da realidade, levando-nos a
conscientizagdo e ao envolvimento paraum objetivo maior, o desenvolvimento fisico, psiquico e socia da
crianca. Para o0 antropélogo Clifford Geertz (1989), o homem € o Unico animal que é “amarrado em telas
de significados que ele mesmo teceu” (p. 4). A culturaé, portanto, o conjunto dessas teias que modificam
0 comportamento e visdo de mundo, conforme a 6tica especifica do local em que vive. Ele diz que ndo
existem homens ndo modificados pela cultura de um povo. Ele parte do principio que, ao conviver com
pessoas e aceitar valores culturais, 0 homem os assimila e os utiliza em sua prépria individualidade.

No cotidiano de uma classe hospitalar o profissional da educacdo inserida no ambiente hospitalar, norteia
seu trabalho pedagdgico, por meio das especificidades de cada crianca enferma; pois esta se encontra
impossibilitada de frequentar a sala de aula em suas escolas convencionais. As principais ferramentas de
trabalho pedagdgico deste profissional sdo flexibilidade, afetividade e a ludicidade, que norteia todas as
suas agdes na classe hospitalar. A acdo pedagodgica ndo se faz presente no ambiente hospitalar para
cumprir programas conteudista, mas sim paragerenciar conexdes, necess dades intel ectuais, emocdes e 0s
pensamentos das criangas enfermas. Consciente dessa nova situacéo, o pedagogo hospitalar deve intervir
e tornar-se parte dessa rotina, com muita ética. O professor Oscar Javier Sanguinetti no fichamento,
Compemporaneidad y Posmodernidad, Globalizacion y Mediacion: Efectos y consecuencias de estas
categorias em el campo de la educacion; cita que “Chegar ao ser humano é chegar a ser m individuo
guiado por esguemas culturais, por sistemas de significagdo historicamente criados em virtude dos quais
formamos, ordenamos e dirigimos nossas vidas®. Desta forma pode se afirma que as préti cas pedagogicas
aplicadas no ambiente hospitalar contribuem em todos os aspectos principal mente humanista. E certo que:
Ser ético € ser humano, é respeitar limites, é resgatar o lado saudavel, é dar-lhe singularidade, sempre
acompanhando os avan¢os e buscando 0 novo, sempre questionando; pararomper as barreiras do que esta
pronto. Segundo o professor Sanguinetti pode se diferenciar a ciéncias da ideologia desta forma; As
diferencas entre a ciéncia e a ideologia nos sistemas culturais, € que a ideologia busca apresentar
estratégia simbdlica e ndo esconder as situagdes que verdadeiramente apresentam. E inevitavel, porem a
conclusdo; a ciéncia social esconde a o que é valido nas crengas e valores, 0 que a ideologia decidiu
defender e propagar.

Diante do exposto, € certo dizer que as leis que amparam as atividades pedagogicas no ambiente
hospitalar é ciéncia e até hoje tais atividades aplicadas por profissionais da educacéo no hospital por fata
de amparo legal, continuam sendo ideologia. Pois a maior parte das classes hospitalares que funcionam
no Brasil, sb funcionam com pessoas voluntérias. A ciéncia ndo tem dispositivo retdrico e persuasivo da
ideologia e que permita orientar os processo historicos, por mais falsos que podem parecer seus
argumentos.

Nesse cendrio, a prética pedagdgica € visualizada, “pelo modo de expressdo do potencial de ser humano
no exercicio das relagbes participativas e interativas e na construcdo de novos saberes e préticas
integrativos compartilhadas, que possibilitem a criac&o e recriagdo de valores que os tornam sujeitos
criticos, reflexivos e transformadores da realidade social”. Assim, apontam-se 0S seguintes
guestionamentos: quais 0s saberes que sustentam a pratica pedagogica na classe hospitalar? S&o
interdependentes? Quais as facetas e as dimensdes, abrangéncias ou amplitudes do cuidado? Que
relagoes, interacOes e associ agdes estruturam o sistema de cuidado? Que processos organi zativos ligam ou
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religam a unidade da préatica pedagdgica do pedagogo hospitalar? Que €elo integrador existe no sistema
educacdo-saude? Qual o espaco de relacbes do pedagogo hospitalar no sistema de salde? Que pratica
social 0 pedagogo hospitalar simboliza? Que sistemas de significados existem nas organizagOes de
cuidado da classe hospitalar? Quem sdo 0s atores/seres humanos presentes na classe hospitalar? A partir
desses gquestionamentos, vale retomar a compreensdo de cultura como “tudo o que 0 homem adquire ou
produz, com o uso de suas faculdades: todo o conjunto do saber e do fazer, ou seja, daciénciae datécnica
e tudo o que com o seu saber e com 0 seu fazer extra da natureza’. Ou, ainda, “toda cultura é um
processo permanente de construcdo, desconstrucdo e reconstrucao”, visto que nasce de relacdes sociais
gue sdo sempre desiguais. Compreende-se que € fundamental o pedagogo hospitalar reconhecer no espaco
do exercicio profissional, a interdependéncia existente entre a assisténcia/cuidado, ensino/educacéo,
plangamento/ construcdo de novos modos de cuidar e cooperagdo nas agOes/ atitudes de cuidar,
desenvolvendo sua prética social com coeréncia e visdo critica da realidade, diante de diferentes
contextos, para poder valorizar a multidimensionalidade do ser humano.

O transitar por diferentes espagos, no caso, o fato de 0 pedagogo atuar em diversos campos da profissao,
como no ambiente hospitalar é congtituir-se em possibilidades importantes para confrontar e rever
ideologias que mantém assimetrias de poder, e o condena a ser vitima e executor de sua prépria prética,
ou mesmo, para tomar consciéncia dos diferentes modos de pensar e possibilidades de retomadas de
atitudes construtivas para 0 avanco e reconhecimento da profissdo. O conhecimento de sua pratica
pedagogica, ante as contradicdes vividas e evidenciadas, motiva os professores/pesguisadores no estudo
dos conflitos ou contradi¢gbes sob diversos enfoques, tomando por base, principalmente, os novos
conhecimentos tedricos-fisiologicos do campo da pedagogia hospitalar. Disso decorrem os diversos
conceitos, modelos ou teorias que foram manifestados a luz do conhecimento cientifico sob as mais
variadas proposicoes, interpretacdes e aplicagdes. A afirmativa de que o preparo e a prética efetiva dos
profissionais de educagcdo voltam-se, eminentemente, para uma prética cacada nos interesses da
instituicdo, embasada no poder e na autoridade, ao qual ressalta o saber técnico em prejuizo dos demais
saberes, pode ser acatada na medida em que se atente para aimportancia e necessidade de um dominio de
conhecimento sobre o fazer técnico e a sobrevivéncia institucional como base fundamental. E importante
gue os profissionais da salide intergjam com o pedagogo e o trabalho conjunto deve visar a cura do aluno
hospitalizado, assim como o retorno das atividades escolares, sem muitos danos:

A finalidade da Pedagogia € integrar os profissionais da educacdo e salde com intuito de auxiliar o
escolar hospitalizado, dai a necessidade de refletir principa mente sobre uma boa condu¢éo no momento
dainternacéo da criancga, pois se tal conducdo for mal elaborada podera trazer danos que irdo prejudicar
sua propria recuperacéo (MATOS,;MUGGIATI,2010,p.325).

Porém, essa base ndo nega e nem exclui os demais saberes, bem como os demais interesses, quando se
entende que as estruturas organizacionais sdo complexas, multiplos, transversais e plurais, coexistindo
num espago socia diversificado e em interagdes multiplas e contraditorias.

Ao se considerar que todo comportamento humano € simbdlico, salienta-se que ele “néo se circunscreve
ao mundo abstrato das ideias, porque, embora pensadas, as ideias S0, sobretudo, vividas e praticadas’. E
pertinente observar que os contrastes sdo transparentes e assoberbam as pessoas nas organizagdes, por
existirem essas diferencas, torna-se insuficiente trabal har as | 6gicas puramente racionais. A agéo invisivel
do mundo espiritual, quando codificada, representa a possibilidade de manipular uma solucéo. Quando
algo é aprendido, ele pode ser dominado e enfrentado. Ancorado nessa premissa, Clifford Geertz comenta
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gue quando se educam os sentidos, se pode desenvolver uma atitude frente a doenca. Desta forma, é
comum observar a presenca de praticas magica e diferente praticas populares de cura, ou ainda, de
explicagOes religiosas paraador e seu alivio. Porem, o empenho de todos deve ser no sentido de respeitar
e implementar estes direitos fundamentais, que as criancas hospitalizadas tém; de serem acompanhadas
pedagogicamente, mesmo estando fora de suas escolas convencionais e que usufruam de seus direitos
educacionais e de salide. Em tempos de caos, impessoalidade e imprevisibilidade, denota-se a necessidade
de o ser humano voltar-se asi mesmo, para manter-se equilibrado diante de situagdes inusitadas, afim de
clarear seu proposito central devida. A realidade esta continuamente renovando-se, e para acompanhar tal
dindmica, é necessario compreender a cultura do cuidado na pratica pedagdgica do pedagogo, ho contexto
hospitalar; em vista disso, é essencial estar atento a esse arcabouco simbdlico para melhor compreender
as vivéncias e, a partir disso, ser e agir com atitudes conscientes e éticas. Cabe reconhecer que ha
consciéncia da necessidade de um minimo de conhecimento do sistema cultural, para trabalhar, afim de
gue ocorra a socializagdo de um individuo num grupo - visto que o grupo tem uma ldgica propria e tenta
transferir tal 16gica de um sistema para outro -, e ainda manter “a coeréncia de que um habito cultural
somente pode ser analisado a partir do sistema a que pertence”, pois a cultura ordena, a seu modo, o
mundo que a circunscreve e da sentido cultural & classificacio dada s coisas do mundo natural. E preciso
entender que a logica de um sistema cultural depende das categorias constituidas por ele, isso inclui a
linguagem, manifestada de forma explicitaou ndo. A partir dessareflexdo, é possivel compreender que as
organizagBes adicionam um significado proprio ao trabalho, ao emprego, e dado elementos para a
construcdo da proépria identidade e da identidade socia e nacional da pessoa. A Classe Hospitalar € um
processo aternativo de educacdo, pois ultrapassa os métodos tradicionais escola/aluno, buscando dentro
da educacio e da pedagogia hospitalar, formas de apoiar a crianca no hospital. E um atendimento que
pode auxiliar no processo de recuperagcdo da salde do aluno-paciente, caracterizado como uma nova
modalidade educacional. Conforme Ceccim apud Ortiz e Freitas “parece-me que, para a crianca
hospitalizada, o estudar emerge como um bem da crianca sadia e um bem que ela pode resgatar para si
mesma como um vetor de salde no engendramento da vida, mesmo em fase do adoecimento e da
hospitalizagdo” (2005, p.47). E necessério salientar que, nas profissdes de educagio-salide que possuem
algum tipo de identidade coletiva, existem peculiaridades que pertencem a uma distinta categoria
profissional. As habilidades, os comportamentos, 0os conhecimentos e as préticas, proprios de cada
categoria, revelam uma cultura profissional especifica. Vale ressaltar, no que tange a hierarquia de poder,
embora haja frustragdes de diferencas nacionais nas organizagdes de salide publicas ou privadas, essas
possuem uma caracteristica comum: o predominio da autoridade médica, pelo menos até a atualidade.
Esse predominio vem sendo fragilizado na medida em que avancam as préticas interdisciplinares em
educacdo-salde, reconhecendo o potencial de forca e importancia das diferentes disciplinas ou profissoes
da salide e/ou educacdo, suas interdependéncias, seus espacos de dominios especificos, cujareligacédo de
saberes ndo admite a soberania ou a arrogancia de alguns profissionais da salde e, sim, a composi¢ao ou
construgdo de um trabalho coletivo interdisciplinar e, se possivel, transdisciplinar nas préaticas pedagogica
no ambiente hospitalar, onde de primeiro impacto o pedagogo € visto como intruso, e aos poucos vai
garantindo seu espago com seu trabalho que contribuem com o cognitivo, psiquico e socia das criancas
internadas nas aas das pediatrias dos ambientes hospitalares. E importante entender os caminhos e 0s
descaminhos; as regras que orientam os profissionais da educagéo no exercicio da prética pedagdgica na
classe hospitalar, pois eles indicam os limites e a multiplicidade de possibilidades que se apresentam
disponibilizadas, para o agir no cotidiano de trabalho. Observa-se que o trabalho manifesta o caréter
social do homem, ja que ele néo trabalha apenas parasi mesmo, mas também e, sobretudo para 0s outros.
As muiltiplas finalidades do trabalho permitem visualizar seus processos e contra processos, numarelacdo
de co-dependéncia e co-finalidades, ou seja, de trabalhar para o outro para precisamente trabal har para si
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e de s para 0 outro, participando e compartilhando da busca da sobrevivéncia humana em melhor
condicdo de vida e melhor usufruir da tecnologia posta para o melhor viver dos cidadédos. Diante da
perspectiva de uma pratica pedagogica no ambiente hospitalar, busca-se ter 0 senso de harmonia, sem
negligenciar os objetivos individuais e organizacionais, a fim de ndo esquecer 0 homem interagindo no
seu contexto. Para que tal consciéncia se configure, é pertinente lembrar os paradoxos expressos na
cultura da geréncia do cuidado nas organizacfes. Esses devem ser considerados ndo somente no ambito
coletivo, mas iguamente no individual. Percebe-se que as inter-relacbes no trabalho sdo, também,
intersubjetivas, que ndo estdo expressas objetivamente, ndo aparecem de maneira explicita, mas
perpassam de forma subliminar nas entrelinhas das relagdes, por meio das expressdes como: siléncio,
olhar, choro, movimentacéo do corpo, agitacdo de bracos e méos, sorriso. Essas expressdes ndo sdo nem
mensuraveis, nem essenciamente abstratas. Nota-se que ndo € possivel perceber as relacdes
intersubjetivas sem considerar as matrizes que sustentam os padrfes culturais, pois essas fornecem
amparo e sentido, significante e significado, ao trabalho de geréncia do cuidado. O pedagogo hospitalar,
na préatica pedagdgica no ambiente hospitalar, trabalhando com criangas enfermas que ndo podem
frequentar as aulas em suas escolas convencionais, exibe um sistema de significados sociamente
construido, o que caracteriza sua especificidade cultural. Toda sociedade fundamenta-se em um agregado
de individuos, sendo caracteristica da cultura transformar tal agregado em sociedades, pela organizagéo
das atitudes e dos comportamentos dos seus membros. A reproducdo e perpetuacdo dos elementos
culturais se ddo por intermédio de suas manifestagdes expressas por ideias e valores comuns,
configurando ao grupo sua unidade psicol 6gica, 0 que permite aos seus membros a busca de acomodacéo
de comportamento para viverem e trabalharem juntos. O compartilhar de uma cultura pelos membros
componentes de uma sociedade Ihes permite viver em sociedade. Denota-se que o0 ser humano olha o
mundo através de sua cultura, que é permeada pela influéncia das ideias coletivas. Em face disso,
subentende-se que o pedagogo hospitalar é resultado do meio cultural em que foi socializado, decorrente
do esforco de toda uma comunidade profissional, que o condiciona a reagir sob diversos parametros nas
diferentes circunstancias. Assim, seu modo de ver o mundo € um produto cultural. Nesse caso, a
influéncia do modo de pensar dos demais profissionais da salide no espaco de convivialidade dos mesmos
no trabalho hospitalar resulta numa cultura propriadentro desse espaco. Nessa linha de pensamento, deve-
se “procurar relacbes sistematicas entre fendmenos diversos, ndo identidades substantivas entre
fenbmenos similares’. Lembrar as relacOes estabelecidas pela cultura que acrescem conhecimentos e
simbolos que orientam as a¢les cotidianas na vida humana. Retomando-se 0 pensar sobre as agles da
pedagogia hospitalar, vale ressatar que “as disfuncdes mais comuns na Educacéo e na Pedagogia
Hospitalar sdo o0 excesso de formalismo, 0 exagerado apego aos instrumentos normativos, a rigidez
comportamental, 0 conformismo e a estagnacéo funcional... com aamplavalorizacdo das regras e normas
obsol etas e poucas perspectivas de mudanca’. Partindo-se dessa acepcdo, questiona-se areal influénciana
pedagogia hospitalar, no ambiente hospitalar, onde a grande parte séo profissionais diretamente da salde
munidos de saberes técnicos voltados a cura e da cultura da alta geréncia hospitalar, isto é, da cupula
gerencial, a cultura dos trabalhadores da zeladoria, e assim por diante. diante. Dessa maneira, fica
evidente a aluso tanto ao dominio e ao controle, no contexto das rel agdes humanas, quanto ao poder das
organizacOes ante os enfrentamentos de conflitos decorrentes do exercicio profissional. Para tanto, o
pedagogo necessita instrumentalizar-se para manifestar seu poder através da incorporacdo dos seus
significantes para fazer agir sua vontade propria.

Na classe hospitalar 0 pedagogo, necessitara resgatar a nocdo de pluralismo no seu cotidiano; pois,
frequentemente, ele focaliza suas acbes numa visao reducionista, imposta pelaldgica gerencial da melhor
eficiéncia, maior eficacia e adequada a efetividade. Desse modo, justifica-se a necessidade de contemplar
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o plura como modo de pensar e sentir, ou de encarar as multiplicidades possive's, a fim de romper com
os padrdes instituidos e compreender aimposicdo de limites como uma estagnacéo no ambito do saber e
da prética. Ao refletir sobre a geréncia do cuidado, nota se a necessidade de valorizagéo da diversidade
individual e organizacional, ja que, consequentemente, essas diversidades decorrentes da atuacéo de cada
profissional alcangam melhores decisdes, provocam flexibilidade, favorecem a criatividade e ainovagéo,
pela utilizacdo dos valores compartilhados. Tais contribuicdes sdo de respeito ao ser humano como
pessoa singular, j& que admitem o momento de cada um, o desabrochar para o aprendizado, a
disseminacdo e a ousadia do pensamento. Essa aceitacdo exige coeréncia e discernimento do pedagogo
hospitalar, pois elafaz emergir sua concepcao de mundo. Tomar consciéncia da realidade em que vive e
de sua prética social elucida o pedagogo, ab mesmo tempo em que o conduz a obscuridade da vida;
porgue, diante da conscientizagcdo da complexidade do cenério assimétrico em que vive de sua limitacéo,
surge a importancia dessa contemplacdo para a esséncia dele, como propulsora de uma continua
(re)construcdo do seu saber e fazer na pratica pedagogica na classe hospitalar. Acredita-se que a
abordagem da dimensdo simbdlico-cultural permite ndo sO a identificagdo dos fundamentos
intersubjetivos, que orientam a prética do pedagogo hospitalar, mas também fornece subsidios para as
interpretacdes e os entendimentos de como as pessoas pensam, sentem, agem para a decodificacéo de seus
valores, representagdes e préticas. A importancia dessa dimensdo faz salientar a urgéncia no desenvolver
competéncias na pratica pedagdgica ho ambiente hospitalar, para a leitura e adequada interpretacéo das
realidades organizacionais, nas quais fica evidenciada a dicotomia entre as necessidades e as exigéncias
desta ocupacéo e o que € estudado e habilitado como esséncia da profissdo, no curso de graduacéo ou de
especializagdo. A préatica pedagdgicano ambiente hospitalar permeiafatoresintervenientes ndo explicitos,
como fios invisiveis, os quais interferem no seu exercicio profissional, em muitos casos, acrescentando
espirito de empatia em a guns profissionais que eram mais tecnicistas. Reconhecer e descrever que “ainda
ha flagrante preval éncia da concepcéo mecanicista da organizacéo, naqual se privilegia o equipamento ao
individuo, o fazer em detrimento do ser” € necessario e urgente. Nao que o equipamento e o fazer deixam
de ser fundamentais e indispensaveis, mas que o ser humano, 0 Seu viver, s80 muito importantes e
centrais no gerenciamento do cuidado. Pensar em relacOes estabel ecidas entre profissionais “diferentes”
em um ambiente de trabalho, me reporta a um questionamento colocado por Geertz (2001 p.74-76): em
gue tipo de angulo nos situou em relacdo ao mundo? “[...] S0 as assimetrias — entre aquilo em que
Cremos ou que sentimos e aquilo que os outros fazem [ou sentem] - gque nos permitem situar onde estamos
agora no mundo”. Somos pesquisadores e estamos a olhar o mundo social de um determinado ponto de
vista, somos observadores posicionados. E preciso reconhecer que o ser humano, como um sujeito, esta
em permanente mutacdo de construcao-reconstrucdo das ideias referentes a cultura, 0 que o reporta ao
encorgjamento para a criatividade, flexibilidade, imprevisibilidade e oportunidade do intercambio de
ideias, perante a concepcdo de trabalho instituida no Pais, ou sgja, valorizando a sua dimensdo cultural.
Nessa visdo, 0 homem se ampara em vivéncias para adquirir a cultura e depende de estruturas conceptuais
para moldar seus talentos. Essa necessidade o leva & conclusdo de que precisa de aprendizado para atingir
conceitos, apreensdo, aplicacdo de sistemas especificos de significado simbdlico.

ALGUMAS CONSIDERACOES CONCLUSIVAS

Compreende-se a importancia de o pedagogo estar atento para contribuir com a mobilizacdo de
determinadas concepgdes. Destacam se nogdes importantes como a do ser humano como sujeito, as
multiplas dimensdes e concepcdes da vida, 0 ser contraditorio, ambivalente, o focar tudo que o rodeia,
tudo o que esta fazendo e identificar valores que subjazem em suas agbes. E importante reconhecer as
experiéncias do profissional da educagéo no ambiente hospitalar perante agerénciado cuidado, interpreta-
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las de forma singular sob diferentes perspectivas (agir, pensar, sentir) e entendé-las como centro de
producdo simbolica, para tentar elucidar tracos culturais incorporados no processo de trabalho desses
profissionais; dessa maneira, seréo criadas condic¢des para distinguir e entender determinada coletividade.
Avancar na compreensdo darelacéo da culturacom o trabalho insere a concepcdo de que aculturando € o
resultado de apenas um ser humano, mas de todo um grupo, de toda uma categoria profissional, por isso
possuidora da caracteristica de ser politico-social. A gerénciado cuidado, como elemento cultural, possui
ndo so qualidades intrinsecas que sdo independentes e interdependentes, mas também potenciais de
significado que sdo quase ilimitados e demonstram uma dinamica constante, esses a constitui como
atividade que produz uma reagdo da sociedade. Adotar a reflexdo sobre o contexto social e
organizacional, no qual o pedagogo hospitalar esta imerso, conduz esse profissional a possibilidade de
tornar-se critico em relagdo a organizagdo institucional e a propria organizagado dos trabal hadores tanto da
educacdo como da salde. Para tanto, evidencia-se a necessidade de investimentos na capacitacdo para o
exercicio da prética pedagdgica e do cuidado do aluno enfermo, a fim de possibilitar interpretacdes de
posturas cristalizadas no cotidiano. Assim, vale enfatizar que, embora o pedagogo viva em instituicoes
gue fragmentam o saber e tentam anular a no¢do de humano, ele pode interpretar o instituido, a fim de
deixar aflorar as aptiddes humanas proprias do homem. Continuam agui as questdes apresentadas, que
permeiam préticas simbdlicas da pratica pedagdgica na classe hospital, padres e valores da sua prética
social, pois sdo questionamentos que ndo se esgotam. Os argumentos que possam sustentar suas respostas
s80 encaminhados como objetos de diversos estudos, no entendimento de gque o dia-a-dia do pedagogo
hospitalar simboliza, talvez, os principais aspectos representativos da profissdo de um profissional de
educacdo que opta exercer sua funcdo em um ambiente diferenciado, para assim contribuir com o
educando hospitalizado e toda a sociedade.
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