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RESUMO 

Objetivo: Elaborar um podcast educacional para orientar os cuidados de 
enfermagem para pacientes em pós-operatório de mastectomia. Trata-se de um 
estudo metodológico elaborado em duas fases: Revisão Integrativa de Literatura 
(RIL) para levantamento das evidências científicas acerca dos cuidados no 
pós-operatório de mastectomia, utilização da ferramenta tecnológica e a confecção 
do podcast. Foi evidenciado por meio da revisão integrativa que o podcast pode ser 
utilizado como um recurso tecnológico educacional para transmissão de 
conhecimento a todo público em geral promovendo a prevenção, promoção e a 
recuperação da saúde. O tema abordado nos episódios foram: definição de câncer 
bem como, forma de tratamento e as orientações de cuidados com curativo e 
manuseio do dreno de hemovac. O podcast como um instrumento de ensino e 
aprendizagem, aliado ao cuidado de enfermagem, permite a distribuição de 
orientações corretas a uma determinada recomendação de cuidado. Tal ferramenta 
otimiza a transmissão do conhecimento de forma simples e objetiva.  

Palavras-chave: Mídias Sociais, Cuidados de Enfermagem, Cuidados 

Pós-Operatórios, Alta do Paciente, Mastectomia. 
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1. INTRODUÇÃO 

No Brasil, entre os anos de 2020 e 2022, estimou-se a ocorrência de 66.280 novos 

casos de câncer de mama por ano, correspondendo a 29,5% de todos os cânceres 

que acometem mulheres, excluindo-se o câncer de pele não melanoma. A taxa de 

mortalidade ajustada pela população mundial para esse tipo de câncer apresenta 

tendência de crescimento e configura-se como a principal causa de óbito por 

neoplasias na população feminina brasileira.1 

O tratamento do câncer de mama é determinado conforme o estágio em que a 

doença se encontra. As abordagens terapêuticas mais utilizadas incluem cirurgia, 

quimioterapia, radioterapia, hormonioterapia e terapias alvo, que podem ser 

aplicadas isoladamente ou de forma combinada, conforme o perfil do tumor e a 

resposta da paciente. 

Nos casos em que o câncer está localizado, a cirurgia é geralmente a primeira 

opção terapêutica2. Nos últimos anos, os procedimentos cirúrgicos têm se tornado 

menos invasivos, proporcionando melhor recuperação e qualidade de vida às 

pacientes. 

Entre as técnicas cirúrgicas, destaca-se a mastectomia radical, que envolve a 

remoção completa da mama afetada, incluindo os músculos peitorais e os linfonodos 

axilares do mesmo lado. Já a mastectomia radical modificada consiste na retirada 

total da mama e dos linfonodos da axila, preservando os músculos peitorais3. Esses 

avanços refletem a busca contínua por tratamentos mais eficazes e menos 

agressivos, ampliando as possibilidades de cuidado e recuperação. 

A vivência de um procedimento cirúrgico frequentemente desperta no paciente 

sentimentos de medo, ansiedade, incerteza e insegurança. Esses sentimentos 

tendem a se intensificar no momento da alta hospitalar, que pode representar uma 

fase vulnerável especialmente para pacientes no pós-operatório que utilizam 

dispositivos médicos, enfrentam múltiplas comorbidades ou possuem apoio limitado 

de cuidadores4. 
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A transição do ambiente hospitalar para o domicílio exige preparo e orientação 

adequada, uma vez que a falta de suporte técnico ou emocional pode comprometer 

o bem-estar do paciente. Além disso, os cuidadores familiares também sofrem 

impactos relevantes nesse processo. Sentimentos de angústia, sobrecarga, 

sofrimento emocional e percepção de incapacidade são comuns, principalmente 

quando o tempo entre a hospitalização e o início do autocuidado em casa é curto5. 

Essas questões ressaltam a importância de estratégias que promovam um cuidado 

mais humanizado e um plano de alta estruturado, garantindo segurança e suporte 

tanto para o paciente quanto para sua rede de apoio. Quanto mais prolongado é o 

período de recuperação pós-operatória, maiores tendem a ser o despreparo e a 

insegurança do cuidador, o que contribui para o aumento da morbidade e de custos 

evitáveis com os serviços de saúde.5 

Portanto, a coordenação da alta hospitalar consiste em um procedimento 

administrativo voltada ao desenvolvimento de ações promotoras de intervenções 

eficazes e elaboradas impedindo que o paciente fracasse no seu autocuidado por 

falta de conhecimento e orientações corretas. 

O enfermeiro desempenha um papel essencial no processo de comunicação e 

orientação aos pacientes, fornecendo informações seguras, precisas e confiáveis 

que contribuem diretamente para uma recuperação adequada da saúde. Esse papel 

se torna ainda mais relevante no contexto do pós-operatório de mastectomia, em 

que o paciente assume uma posição ativa em seu autocuidado no domicílio.6-7 

Uma forma eficaz de ampliar o alcance dessas orientações é por meio do uso de 

ferramentas tecnológicas que promovam a disseminação do conhecimento de 

maneira acessível. Entre essas ferramentas, destaca-se o podcast, um recurso 

educativo e instrutivo veiculado por plataformas digitais, que possibilita a 

transmissão de informações de maneira clara, flexível e em larga escala tornando-se 

uma valiosa estratégia de educação em saúde. 
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Nesse sentido, quando utilizado de maneira acertada, o podcast pode auxiliar no 

processo de ensino-aprendizagem, promovendo ações de prevenção, promoção, 

cuidado e autocuidado.8 

A integração de ferramentas tecnológicas e seu potencial transformador na 

educação indicam que a tecnologia possui grande capacidade de aprimorar o 

aprendizado, o atendimento e a compreensão do paciente, familiares e cuidadores.9 

O uso de ferramentas tecnológicas educativas, como cartilhas, manuais, formulários 

e vídeos, representa uma estratégia eficaz de transmissão de conhecimento e 

informação, com o objetivo de orientar, promover a interação e disseminar 

conteúdos que contribuam para a educação do paciente. Esses recursos são 

capazes de estimular práticas de autocuidado, além de esclarecer dúvidas e 

oferecer suporte emocional aos pacientes. Especialmente no contexto cirúrgico, os 

podcasts contribuem significativamente para que o paciente compreenda melhor o 

procedimento, sinta-se mais seguro e consiga lidar com as angústias e incertezas 

que envolvem o período pós-operatório.10 A preparação para a alta hospitalar é uma 

estratégia essencial que envolve um processo educativo voltado à promoção de 

maior segurança para o paciente e sua família. No entanto, a insegurança sentida 

pelo paciente e pelo cuidador nesse momento costuma estar associada à redução 

da prática educativa, especialmente quando as orientações são transmitidas de 

forma desorganizada e pouco clara.11 

As Tecnologias Digitais da Informação e Comunicação (TDICs) têm se mostrado 

cada vez mais relevantes no contexto da saúde, especialmente como ferramentas 

de apoio ao processo de ensino-aprendizagem. Elas facilitam a transmissão de 

conhecimento de forma acessível e dinâmica aos pacientes, contribuindo para seu 

empoderamento e participação ativa no cuidado. Além disso, desempenham um 

papel estratégico na qualificação da assistência de enfermagem, fortalecendo a 

comunicação, a educação em saúde e a continuidade do cuidado. 

 É importante ressaltar que as Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação 

(TDICs), por meio da linguagem oral e audiovisual, possibilitam a produção de 
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materiais como artes, documentos e cartilhas, tornando-se ferramentas essenciais 

para sustentar as ações de enfermagem voltadas à prevenção, promoção e 

manutenção da saúde.12 

Nesse contexto, o objetivo desse estudo é elaborar uma ferramenta educacional 

para pacientes em pós-operatório de mastectomia.  

2. MÉTODO 

Refere-se a um estudo metodológico, que aspira a construção de um podcast para 

orientar pacientes no pós-operatório de mastectomia. O estudo metodológico diz 

respeito à averiguação dos métodos de obtenção, estruturação e análise dos dados 

para formulação de um instrumento. Esta pesquisa utiliza informações previamente 

disponíveis para desenvolver uma intervenção ou tecnologia voltada à área da 

saúde.13 

A ferramenta tecnológica é classificada como Produto Técnico Tecnológico (PTT). O 

grupo-alvo são todas as pacientes em pós-operatório de mastectomia e os 

cuidadores, familiares que as acompanha podendo acessar o podcasting por meio 

das mídias digitais e compartilhamentos dos áudios.14 

Para o desenvolvimento do Produto Técnico Tecnológico (PTT) seguiu-se o percurso 

do estudo metodológico guiado pelas fases de construção, validação e aplicação 

que podem ser realizados privativamente ou em conjunto. No que se refere a fase 

de construção foi apoiada na revisão de literatura com intuito de propiciar a 

segurança teórica-metodológica.15 A etapa de validação não será realizada por hora. 

Esse estudo foi realizado em duas etapas: Revisão Integrativa de Literatura (RIL); e 

construção do podcast, método utilizado nas fases de construção e produção.   

A Revisão Integrativa de Literatura é um modo de pesquisa que concede a busca, 

análise crítica e a síntese das evidências acessíveis acerca de um assunto a ser 

investigado. A pesquisa contribui para a compreensão da temática investigada, 

possibilita a implementação de intervenções eficazes na oferta de cuidados e na 
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redução de custos, além de permitir a identificação de fragilidades que servirão de 

base para questões a serem exploradas em estudos futuros. 16  

A intenção dessa primeira etapa é introdutória acerca das ferramentas tecnológicas 

educativas utilizadas para educação em saúde, principalmente àquelas relacionadas 

aos cuidados pós-operatório e alta hospitalar de mastectomia. 

A criação do podcast seguiu etapas bem definidas, que incluíram: identificação do 

público-alvo, elaboração da pauta, construção do roteiro e redação do descritivo.17 O 

conteúdo foi desenvolvido como uma ferramenta de orientação para pacientes no 

momento da alta hospitalar após a mastectomia, com base nos dados coletados em 

uma revisão integrativa da literatura realizada entre dezembro de 2021 e março de 

2022. Essa revisão evidenciou a importância de promover o conhecimento em saúde 

utilizando de forma eficaz as mídias sociais digitais. Os discursos apresentados no 

podcast foram elaborados pelo próprio autor, com o objetivo de fornecer informações 

acessíveis, acolhedoras e alinhadas às necessidades identificadas durante o estudo. 

Toda a construção do script do podcast foi realizada pela autora, posteriormente foi 

necessário a contratação de um profissional especializado em sonorização para 

edição dos conteúdos e divulgação. Ele foi desenvolvido em sete etapas sendo: 1ª 

Definição do público alvo, 2ª definição do tema, 3ª formato, 4ª gravação, 5ª edição, 

6ª publicação, 7ª distribuição, conforme mostra o quadro 1. 

Quadro 1- Construção do script da produção do podcast  

Construção do Podcast 

Etapa 1   Definição do   

público-alvo  

Mulheres em alta hospitalar de mastectomia 

Etapa 2   Definição do 
tema  

Ferramenta de orientação à pacientes em pós-operatório 
de mastectomia 

Etapa 3   Formato 1° episódio: Definição do câncer de mama  
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2° episódio: Mastectomia como parte do tratamento do 
câncer de mama 

3° episódio: Orientações de cuidados de enfermagem 
com curativo para as pacientes no pós-operatório de 
mastectomia e para pacientes em uso do dreno de 
hemovac 

Etapa 4  Gravação  Local com baixo ruído 

Etapa 5   Edição  Utilizada a sonorização 

Etapa 6  Publicação  Por meio de mídias digitais 

Etapa 7  Distribuição  Através de mídias sociais e portal educapes 

Fonte: elaboração própria, 2022. 

O software Audacity foi utilizado para a edição do podcast e, para a inserção de 

efeitos sonoros, foi necessária a assinatura de um plano que permite ajustes de 

áudio em alta qualidade, garantindo um som mais limpo e livre de interferências. 

Esse produto seguiu a Lei dos Direitos Autorais (Lei nº 9.610/1998) do podcast. 

Após a finalização do podcast, foi adotada a licença Creative Commons na versão 

CC-BY oferecida por uma organização não governamental e sem fins lucrativos, que 

disponibiliza licenças voltadas ao compartilhamento livre e gratuito de obras 

intelectuais na internet. Por fim, o produto será registrado no Portal eduCAPES, que 

reúne objetos educacionais abertos, abrangendo um vasto acervo de materiais de 

aprendizagem, como textos, livros, artigos, teses, dissertações, videoaulas e 

áudios.8 

O roteiro foi construído em três episódios com abordagem da definição da temática, 

tratamento e as orientações de cuidados com curativo para as pacientes em 

pós-operatório de mastectomia. A gravação iniciou com uma vinheta sonora de 

abertura e apresentação do autor, posteriormente nos próximos episódios optou-se 

em manter a utilização da vinheta sonora e após cada explicação sobre a temática 

decidiu-se em deixar uma mensagem de apoio com intuído de fazer com que as 

pacientes se sintam mais acolhidas, forma encontrada para tentar diminuir o 
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momento frágil e difícil que as encontram. Os episódios tiveram em média cerca de 

50” a 2’e 32”.   

Desenvolvida também uma mensagem final altruísta e de instrução para as 

pacientes. A ideia desse podcast é de fazer alusão de levar a enfermeira na bolsa 

através do telefone. 

Ilustração no quadro 2 do produto: Podcast como ferramenta tecnológica de 

orientação às pacientes em pós-operatório de mastectomia. 

Essa pesquisa foi isenta de parecer antecipado de um Comitê de Ética (Uma vez 

que foi utilizado questionário, pesquisa de satisfação com identificação dos 

envolvidos, a pesquisa não está isenta de avaliação pelo comitê de ética. 

1) De acordo com o artigo 2º, inciso XIV, da Resolução do Conselho Nacional de 

Saúde (CNS) nº 510, de 2016, entende-se por pesquisa de opinião pública aquela 

de caráter pontual, realizada mediante metodologia específica, na qual o participante 

é convidado, de forma verbal ou escrita, a expressar sua preferência, avaliação ou 

percepção sobre temas, ações de indivíduos ou instituições, produtos ou serviços. A 

definição destaca que essa modalidade de pesquisa não permite a identificação dos 

participantes, garantindo anonimato na coleta das informações pois não se utiliza 

pesquisa com seres humanos. Trata-se de um levantamento bibliográfico que a 

partir dele foi possível elaborar o podcast proposto. 

3. RESULTADOS 

As tecnologias para produção do cuidado em saúde são definidas como: tecnologias 

duras, leve-duras e leves, que possuem como caraterísticas os dispositivos, 

máquinas, saberes, protocolos, manuais, conhecimentos e relações pessoais.18 O 

podcast é considerado uma tecnologia dura, além de constituir um tipo de 

instrumento educativo utilizado para ofertar o cuidado. 
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Quadro 2- Podcast como ferramenta tecnológica de orientação às pacientes em pós-operatório de 
mastectomia 

Vinheta sonora 

Apresentação 

Olá, minhas amigas e amigos. Sou enfermeira e trabalho em um hospital Universitário, no 
setor de clínica cirúrgica, onde acompanho pacientes com diagnóstico de câncer mama e 
que realizam a cirúrgica mamária como parte do tratamento. Realizei uma pesquisa durante 
o meu Mestrado Acadêmico em Enfermagem sobre as orientações a pacientes em 
pós-operatório de mastectomia. Desenvolvi esse podcast para ajudar você a entender 
melhor o câncer e auxiliá-la na recuperação da sua cirurgia de mama.   

Durante três episódios explicarei o que é o câncer de mama, formas de tratamento 
com ênfase no tratamento cirúrgico e as orientações de enfermagem na alta hospitalar do 
pós-operatório de mastectomia. Vocês podem acessar esse podcast quantas vezes 
quiserem ou sempre que precisar. 

Tempo: 1’ e 30”  

Episódio 1: Explicando o Câncer de Mama 

Vamos começar falando um pouco sobre o câncer de mama. Então, o câncer de mama é 
uma desorganização das células, que se multiplicam rapidamente, dando origem a um 
nódulo na mama, frequentemente indolor. Pode ser causado por fatores externos 
(obesidade, fumo, álcool), internos (idade, história reprodutiva, distúrbios hormonais) e 
hereditários (ocorrem em mulheres abaixo de 40 anos, com histórico de casos na família). 

Mensagem de apoio: Não desamine! Você é uma guerreira e vai conseguir superar. 

Tempo: 50” 

Episódio 2: Tratamento 

E o tratamento, como pode ser? Vale a pena lembrar, minhas amigas, que o câncer de 
mama tem um alto potencial de cura e seu tratamento pode estar associado à quimioterapia, 
radioterapia, hormonioterapia e à cirurgia. Essas etapas vão depender do tipo e do tamanho 
do nódulo. Quando a cirurgia é indicada para a retirada do tumor, chamamos de 
mastectomia, que é a retirada parcial ou total da mama comprometida. 

Mensagem de apoio: Levante a cabeça! Coragem! Já está dando tudo certo 
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Tempo: 43” 

Episódio 3: Orientações de enfermagem para pacientes no pós-operatório de mastectomia 

O pós-operatório da cirurgia de mama é fundamental para garantir uma boa evolução e 
recuperação da saúde. Eu vou te ajudar. Vamos juntas? Primeiramente, antes de trocar o 
curativo, lave bem as mãos com a água e sabão; peça ajuda à um familiar ou conhecido de 
sua preferência para te ajudar na troca; ou você mesmo pode fazer a troca. Sente-se em um 
lugar confortável e de frente para um espelho. Inicie retirando devagar o curativo; caso 
esteja muito preso junto da pele, umedeça uma gaze com soro fisiológico 09% ou água 
filtrada e passe ao redor do curativo para facilitar a retirada. O espelho vai te ajudar a ter 
uma boa visão para realizar a troca do curativo; utilize o produto que foi indicado a você para 
realizar a limpeza do local da cirurgia; fique atenta em caso de sangramento excessivo; caso 
você perceba que o curativo está muito molhado ou precise trocar o curativo mais de 2 
vezes ao dia, retorne ao hospital onde realizou a  sua cirurgia ou entre em contato com a 
equipe de saúde; utilize o sutiã que foi recomendado o tempo todo inclusive para dormir, 
porque auxilia na cicatrização e evita a flacidez; faça pequenos movimentos com o braço do 
lado operado, porque previne o inchaço do braço mais conhecido como edema; alimente-se 
de maneira saudável (consuma mais frutas, verduras e legumes), porque auxilia na boa 
cicatrização da cirurgia; evite comidas pesadas, gordurosas e condimentadas; não faça 
nenhum serviço doméstico até a data de retorno para avalição da equipe de saúde isso evita 
complicações da sua cirurgia, como por exemplo: abertura de pontos, dores e atrasos na 
recuperação da sua saúde; caso você tenha animal de estimação, lave bem as mãos após o 
contato com ele e evite que o seu pet chegue próximo do seu curativo isso ajuda na 
prevenção de infecção, que é o crescimento anormal de bactérias no local da cirurgia; faça 
pequenas caminhadas pela casa para prevenir a formação de coágulos no sangue. 

Tempo: 2’e 32” 

Episódio 3 (continuação) Orientações de enfermagem para pacientes que estão utilizando o 
dreno de hemovac  

Antes de iniciar o procedimento, lave bem as mãos com água e sabão; feche a presilha (ou 
clampe) do tubo; abra a tampa e derrame o líquido acumulado em um recipiente limpo; com 
o auxílio de uma seringa, meça o líquido retirado e anote. O esvaziamento do líquido 
diariamente é importante, porque é um dos fatores determinantes para a retirada do dreno; 
observe a presença de vermelhidão, saída de secreção de cor esverdeada ou amarelada no 
local da cirurgia. Fique atenta em caso de febre, pressão baixa ou coração acelerado. Ao 
perceber esses sinais, retorne imediatamente ao hospital! Procure não puxar o dreno ao se 
mexer ou levantar-se, pois ele poderá sair do lugar e causar-lhe dor e sangramentos; não é 
necessário lavar o recipiente do dreno e não tente retirá-lo. 

Fechando o dreno! 

Após realizar todo o processo de medição do líquido do dreno, agora vamos para a próxima 
etapa para entender como fechar o dreno; aperte a sanfona até embaixo para refazer o 
vácuo isso favorece a drenagem ou retirada do líquido e/ou secreção; feche a tampa e abra 
a presilha; jogue a secreção no vaso sanitário e dê descarga; lave novamente as mãos. 
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Tempo: 1’e 25” 

Mensagem final 

Minhas amigas, chegamos ao final e gostaria de orientar que vocês podem e devem 
procurar as unidades de saúde para atendimento em qualquer momento e sempre que 
precisar. E não se esqueçam de que não estão sozinhas. Nós somos mulheres fortes e 
transformamos o negativo em positivo. Acreditamos que tempos melhores virão! Somos 
guerreiras! 

Tempo: 36” 

Vinheta sonora 

Fonte: elaboração própria, 2022. 

A preferência de se utilizar uma linguagem casual e leve para transmitir as 

orientações de enfermagem foi uma forma encontrada por se tratar de um assunto 

muito delicado e sensível para a mulher. A abordagem do tema teve como objetivo 

incentivar a paciente a fazer o seu autocuidado de forma acertada e segura tendo 

em vista a não descontinuidade do cuidado, prevenção de complicações e 

recuperação da saúde.  

A distribuição do produto ocorrerá por meio das mídias digitais: WhatsApp, 

Instagram, Facebook, Telegram, site do Educapes.  Disponível também em: 

https://gipetis.uff.br/podcast-como-ferramenta-deorientacao-a-pacientes-em-pos-op

eratorio-de-mastectomia-estudo-metodologico/ 

4. DISCUSSÃO 

O termo 'podcast' surge da junção do prefixo 'Pod', oriundo do dispositivo iPod, com 

o sufixo 'Casting', derivado da palavra 'broadcasting', que se refere à transmissão 

pública de informações.16 O podcast é um formato de mídia em áudio, produzido de 

forma resumida, transmitido eletronicamente e escutado sob demanda. Além disso, 

constitui uma poderosa ferramenta tecnológica aplicada à metodologia de ensino e 

aprendizagem, sendo eficaz tanto no Ensino a Distância (EAD) quanto no ensino 

presencial.19-20 A flexibilidade do podcast proporciona diversas vantagens no 
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contexto educacional, como a superação de barreiras, ampliação da acessibilidade e 

adoção de uma abordagem pedagógica ativa, o que contribui significativamente para 

a aproximação e o engajamento no processo de aprendizagem. 

Os profissionais de saúde, em especial os enfermeiros, vêm ocupando de forma 

ativa e estratégica os meios digitais para promover ações de educação em saúde e 

aproximar-se da comunidade. Através das mídias sociais, esses profissionais têm 

utilizado abordagens criativas, inovadoras e assertivas para compartilhar 

informações confiáveis, ampliar o acesso ao conhecimento e estimular práticas de 

autocuidado. Ao aliarem compromisso ético com recursos tecnológicos, otimizam o 

tempo, mobilizam sua engenhosidade e transformam o cuidado em uma experiência 

acessível e transformadora.21 

Como limitação, observou-se a existência de lacunas no conhecimento relacionado 

ao uso de podcasts e outras tecnologias digitais voltadas à saúde no contexto do 

cuidado ao paciente cirúrgico, especialmente no caso da cirurgia de mama. Essa 

realidade se reflete na escassez de publicações científicas que abordem de forma 

específica essa temática, o que evidencia a necessidade de ampliar e difundir o 

conhecimento nessa área. Investir em pesquisas e estratégias educativas baseadas 

em mídias digitais pode contribuir significativamente para o fortalecimento da 

assistência e da autonomia dos pacientes no período pós-operatório. 

Espera-se contribuir na promoção do autocuidado, recuperação da saúde e 

prevenção de complicações pós-operatórias através das ações 

educativas-tecnológicas a fim de orientar, educar, informar e adequar as 

expectativas e as necessidades da paciente na alta hospitalar, apresentando-lhes 

informações simples e objetiva por meio do podcast aliado ao cuidado de 

enfermagem. 

5. CONCLUSÃO 

Considerando que o câncer de mama representa um importante desafio de saúde 

pública, e que a cirurgia é uma etapa frequentemente indicada no tratamento, é 

essencial que o paciente assuma um papel ativo em seu processo de autocuidado. 
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A partir desta pesquisa, foi desenvolvido um podcast como instrumento educativo 

voltado para pacientes em pós-operatório de mastectomia, com o objetivo de 

auxiliá-las na autogestão e no manejo adequado de sua recuperação. 

As orientações de enfermagem contidas no podcast foram planejadas para se 

estenderem além do ambiente hospitalar, alcançando o domicílio das pacientes e 

oferecendo suporte no cuidado com o curativo cirúrgico. A proposta é proporcionar 

uma recuperação mais tranquila, segura e livre de complicações, fortalecendo a 

autonomia e a confiança das usuárias. 

O podcast demonstrou-se uma ferramenta eficaz de ensino e aprendizagem, capaz 

de transmitir informações de forma clara, acessível e segura. Por meio dele, os 

pacientes são incentivados a manter práticas de autocuidado com maior 

tranquilidade e entendimento. 

O estudo evidenciou ainda que a incorporação de tecnologias digitais à saúde tem 

facilitado a implementação de novas estratégias no cuidado. As tecnologias 

educativas especialmente quando utilizadas por enfermeiros têm se mostrado 

poderosas aliadas na comunicação, na difusão do conhecimento e na promoção de 

práticas que visam à prevenção de complicações, recuperação da saúde e melhoria 

da qualidade de vida. 
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