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RESUMO

A depresséao pode influenciar a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos enfermeiros
e a qualidade do cuidado fornecido; diante disso, € salutar compreender a situacao da
depressao e a qualidade de vida no trabalho dos enfermeiros. Objetivo: Verificar a
correlacdo entre qualidade de vida no trabalho e sintomas depressivos durante as
atividades realizadas pelos enfermeiros nos hospitais publicos do Estado de Sergipe.
Métodos: Um questionario foi elaborado pelos pesquisadores para obter as
caracteristicas sociodemograficas dos enfermeiros, além disso, a Escala Hospitalar
de Ansiedade e Depressédo (HADS) e o Instrumento de Avaliagdo da Qualidade de
Vida no Trabalho (QVT) foram aplicados a uma amostra de 221 enfermeiros.
Resultados: Entre os entrevistados, 32,1% apresentaram sintomas de depressao
leve a moderada. A média do QVT foi 8,70. As médias dos escores para as dimensdes
do QVT foram 8,92 para valorizagdo e reconhecimento institucional, 6,14 para
condi¢cbes de trabalho, seguranca e remuneracao, 11,75 para identidade e imagem
profissional e 10,66 para integracdo com a equipe. Também foi observada uma
correlacdo negativa entre depressao e QVT global e em suas dimensdes, por meio do
teste de correlagéo linear de Spearman. Concluséo: Os sintomas de depresséo
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interferem negativamente na qualidade de vida no trabalho dos enfermeiros em geral
e em todas as dimensoes.

Palavras-chave: Depresséao, Enfermeiros, Qualidade de vida no trabalho.
1. INTRODUCAO

A enfermagem é um dos componentes vitais do sistema de salude e, por essa razao,
constitui uma das categorias mais demandadas, tanto fisicamente quanto
emocionalmente, devido as caracteristicas inerentes ao seu desempenho profissional,

0 que a torna mais propensa ao desenvolvimento de depresséao?.

Para a existéncia da qualidade de vida no trabalho e da qualidade dos servicos
prestados pela enfermagem, é importante que a saude mental desses profissionais
ndo seja comprometida®3. Rios, Barbosa e Belasco* afirmaram que quanto maiores

os escores de depressdo, menores o0s indices de qualidade de vida.

A avaliacdo da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos enfermeiros, assim como
as causas que levam ao esgotamento emocional desses trabalhadores, pode levar a
elaboracdo de acbes e préaticas que levem a melhoria de sua situacdo de saude e
condicdes de trabalho®. Zavala Klijin® relatou que, conhecendo os indices de QVT e
os fatores intervenientes, sera possivel integrar as necessidades do profissional e 0s
objetivos das instituicdes de saude, adaptando-os, de modo que ndo haja sobrecarga

para nenhuma das partes.

7

Dessa forma, a qualidade de vida no trabalho é essencial em qualquer area de
trabalho, para atrair e manter uma equipe integrada, além de reduzir a rotatividade,
uma vez que se percebe que a QVT afeta o trabalhador em seu contexto social,
executivo, gerencial e cultural, e consequentemente a organizagcédo da qual ele faz

parte’.

O presente estudo teve como objetivo verificar a correlacdo entre qualidade de vida
no trabalho e sintomas depressivos, durante as atividades realizadas pelos

enfermeiros nos hospitais publicos do Estado de Sergipe.
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2. MATERIAL E METODOS

Este é um estudo descritivo, correlacional, transversal com abordagem quantitativa e
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de
Sergipe (UFS), de acordo com as diretrizes da Resolucdo 466/2012 do Conselho

Nacional de Saude/Ministério da Saude, com nimero de protocolo - 875.559.

Foram incluidos enfermeiros ativos na instituicdo, que trabalhavam no cuidado direto
ao paciente e concordaram em participar voluntariamente da pesquisa, assinando o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), enquanto aqueles que estavam
de férias ou ausentes do trabalho no momento da coleta de dados foram excluidos,
assim como aqueles que relataram historia de depressdo antes de ingressar no
mercado de trabalho ou estavam em tratamento para depressao; ocupavam cargos
de gestdo ou nao participavam do cuidado direto ao paciente; ou nao aceitaram
participar da pesquisa. Os questionarios foram distribuidos ao final de cada turno e
coletados no turno seguinte. Houve cinco recusas declaradas, justificadas pelo fato
de as perguntas serem consideradas muito pessoais, e, mesmo gue tenham sido
esclarecidas e garantidas a confidencialidade das respostas, ainda mantiveram suas
recusas, além disso, 51 formularios ndo foram devolvidos. Também foi constatado que
16 dos retornados estavam incompletos a ponto de serem inviaveis para gerar 0s
escores necessarios para obter resultados confidveis. Obteve-se um total de 221
enfermeiros clinicos pertencentes as quatro instituicdes que autorizaram a coleta de

dados.

A amostra do estudo consistiu em 221 enfermeiros que trabalhavam nos turnos da
manha, tarde e noite em 4 hospitais publicos no Estado de Sergipe. Os dados foram
coletados de novembro de 2015 a abril de 2016, por meio de trés questionarios
autoadministrados que abordavam dados sociodemograficos e profissionais dos
enfermeiros (idade, género, desenvolvimento profissional, tempo de servi¢co, numero
de vinculos empregaticios, turno, carga horaria semanal, satisfagdo com a
remuneracao, tempo de servico na area hospitalar e na instituicdo onde trabalham).
Foi utilizada a Escala Hospitalar de Ansiedade e Depressédo (HADS)2, em sua versao

traduzida e validada para o portugués, por Botegal et al.,°. Esta escala possui 14 itens,
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dos quais sete sdo destinados a avaliar a ansiedade (HADS-A) e sete para a
depressédo (HADS-D). Cada um dos itens da escala pode ser pontuado de zero a trés,
em uma escala tipo Likert, cuja pontuacéo global em cada subescala varia de 0 (zero)
a 21 pontos, onde quanto maior a pontuacao, maior a probabilidade de desenvolver
um transtorno depressivo. O ponto de corte 8 é utilizado para a interpretacédo e
categorizacao dos escores, considerando-se: 0-7 normal, 8-10 sintomas leves, 11-15

sintomas moderados e = 16 sintomas graves de depressao.

A Avaliagcdo da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) foi realizada utilizando o
instrumento criado e validado por Kimura, Carandinal®. Este instrumento consiste em
duas partes, em que a primeira parte avalia o nivel de satisfacdo e a segunda o nivel
de importancia, por meio de 31 itens, contidos em cada uma das partes do
instrumento, aos quais sdo atribuidos valores numéricos de 1 a 5 pontos, em uma
escala tipo Likert, onde 1 corresponde a muito insatisfeito e nada importante, e 5
corresponde a muito satisfeito e muito importante. Pela ponderacdo dos resultados
combinados (satisfacdo x importancia), sdo obtidos os escores médios de QVT,
globalmente e para as 4 dimensfes que compdem o indice de Qualidade de Vida no
Trabalho (QWLI), que séo: valorizacdo e reconhecimento institucional; condicGes de
trabalho, seguranca e remuneracéo; identidade e imagem profissional e integracdo

com a equipe.

Os dados foram analisados de forma descritiva e analitica. Variaveis numéricas foram
observadas quanto a distribuicdo de normalidade usando o teste de Shapiro-Wilk. Nos
casos em que o0s pressupostos foram atendidos, os resultados foram apresentados
utilizando média () e desvio padrao, caso contrario, por meio de mediana (Md) e seus
guartis (1°-3°).

Variaveis categoricas foram apresentadas usando frequéncia absoluta e relativa. As
analises de correlacdo foram realizadas usando o teste de Correlacdo Linear de
Spearman, onde um r de 0 a 0,39 foi considerado fraco, de 0,40 a 0,69 moderado e
de 0,70 a 1,00 forte.
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Para itens ndo respondidos na escala HADS, questionarios com 1 ou mais itens ndo
respondidos foram excluidos, conforme recomendado por autores que afirmam que
um unico item ndo respondido interfere no resultado encontrado. Dados perdidos nao
foram aceitos para o instrumento QVT, uma vez que a obtenc¢ao do escore final e seus
dominios foram considerados ao cruzar as respostas das duas partes do questionério

(satisfacdo x importancia), obtendo assim um resultado confiavel.

3. RESULTADOS

Foram distribuidos 320 questionarios entre uma populacédo de enfermeiros de quatro
hospitais publicos no Estado de Sergipe. Destes enfermeiros: cinco recusaram-se a
responder; 16 questionarios estavam incompletos; 51 ndo foram devolvidos; e 27
enfermeiros realizavam suas atividades em dois dos hospitais pesquisados. Isso
resultou em uma amostra de 221 (69,06%) enfermeiros, com idade média de 32 anos
(28-38), a maioria do sexo feminino, com formacgé&o profissional do tipo lato sensu,
trabalhando no turno da noite, com mais de 36 horas por semana, tendo dois ou mais
vinculos empregaticios e estando insatisfeitos com a remunerac¢ao percebida (Tabela
1).

Tabela 1 - Caracteristicas sociodemograficas de enfermeiros que trabalham em quatro hospitais
publicos no Estado de Sergipe

Variaveis n (%) Média (dp*) Variacao
Sexo 26 (11.8)

Masculino 195 (88.2)

Feminino

Idade 33.71+5.73 = 22-58

Desenvolvimento profissional

Lato senso 76 (34.4)
Stricto senso 2(0.9)
Graduacéo 143 (64.7)

Turno de trabalho

Manhéa 76 (34.4)
Tarde 60 (27.1)
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Noite 85 (38.5)
Numero de vinculos empregaticios

Um 99 (44.8)
Dois ou mais 122 (55.2)

Satisfacdo com a remuneracao

Satisfeito 22 (9.9)

Insatisfeito 199 (90.1)

Horas de trabalho (horas) 37.33+4.74  20-60
Tempo de servi¢co na area hospitalar (anos) 7.93+4.8 0.08-35
Tempo de servi¢o na instituicdo onde trabalha (anos) 4.631£4.0 0.08-29

*dp = Desvio padréo
Fonte: Autores (2023).

Verificou-se que entre esses enfermeiros, 67,4% nao apresentavam sintomas de
depresséo, enquanto 32,6% apresentavam sintomas da doenca. Quanto ao grau de
gravidade, daqueles que apresentavam sinais de depressao, apos reclassificacéo de
pontos de acordo com o HADS, verificou-se que a depressao era principalmente leve
(Tabela 2).

Tabela 2 - Grau de gravidade dos sintomas de depressao entre enfermeiros de quatro hospitais publicos
no Estado de Sergipe

Grau de Severidade n (%) Gap
Leve 49 (22.5)  8-10
Moderada 21 (9.6) 11-15
Severa 1(0.5) 216

Fonte: Autores (2023).

A Tabela 3 mostra os valores dos escores de avaliacdo global da QVT e suas
dimensdes. Pode-se observar que 0s escores mais baixos foram encontrados nas
dimensdes de valorizagcdo e reconhecimento institucional, condigdes de trabalho,

seguranca e remuneracédo. Esta ultima teve o pior escore.
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Tabela 3 - Escores de avaliagdo da QVT e suas dimensfes em enfermeiros

QVT e suas dimensdes Média (dp*) Variacao
QVT Global 8.70£2.20 1.77-17.84
Valorizacdo e Reconhecimento Institucional 8.92+2.63 0.5-18.00
Condicdes de Trabalho, Seguranca e Remuneracdo 6.14+2.63 0-20
Identidade Profissional e Imagem 11.75+2.85 0-20
Integracdo com a Equipe 10.66+2.54 1.25-18.75

*dp = desvio padréo
Fonte: Autores (2023).

A tabela 4 mostra a correlacdo obtida através do teste de correlacdo linear de
Spearman. Pode-se observar que houve uma correlacdo negativa entre o escore de

depresséao e as dimensdes da QVT.

Tabela 4. Correlagdo das medidas de depressdo com a QVT e suas dimensdes entre enfermeiros de
quatro hospitais publicos no Estado de Sergipe

QWL D1 D2 D3 D4
Depresséao -0.341 -0.355  -0.219  -0.277 -0.364

Fonte: Autores (2023).

Teste de correlacdo linear de Spearman das variaveis depressédo com qualidade de
vida no trabalho (QVT) e as dimensdes: D1 - Valorizacdo e reconhecimento
institucional, D2 - Condic¢des de trabalho, seguranca e remuneracéo, D3 - Identidade

e imagem profissional, D4 - Integracdo com a equipe.
4. DISCUSSAO

As condi¢bes de trabalho dos profissionais de enfermagem tém sido amplamente
discutidas ha varios anos. De acordo com Silva et al.11 e Miranda et al.12, a exposicao
excessiva ao estresse, sobrecarga de trabalho, condi¢des de trabalho insalubres, falta
de autonomia profissional, exigéncias dos colegas, conflitos intimos, inseguranga na
elaboracao de suas tarefas, exigéncias da instituicao e salarios incompativeis com as
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demandas exercidas, tém levado a um aumento na depressdo entre esses

profissionais de saude.

Em nosso estudo, a frequéncia de sintomas de depressao entre enfermeiros foi de
32,6%. Achados semelhantes também foram encontrados por Yoon, Kim*3, Gong et
al.*4, que relataram valores de 37,7% e 38%, respectivamente. Gao et al.»> e Li et al.16
encontraram uma frequéncia de 58,82% e 61,7%. Para Schmidt, Dantas, Marziale'’;
Letvak, Ruhm, McCoy*®; Haseli, Ghahramani, Nazari'®; Eldevik et al.?°; Mealer et al.?*;
Mejri et al.??; Ribeiro et al.?®; Okechukwu et al.?4, essas frequéncias de depressédo

variaram de 6,3% a 29,6%.

A avaliacdo global da QVT, no presente estudo, teve um escore de 8,70. Kimura,
Carandina®®, usando o mesmo instrumento de pesquisa para avaliar QVT, encontrou
um escore médio de QVT de 15,81. Acreditamos que essa diferenca nos escores
meédios pode ter ocorrido devido ao fato de esses autores realizarem seu trabalho em
instituicdes privadas. Bragard et al.?5, relataram que o escore de QVT obtido pelo
Inventério Sistémico de Qualidade de Vida no Trabalho (QWLSI) entre enfermeiros e
meédicos que trabalham em areas rurais foi em média de 19,6. Supomos que esse
achado difira dos encontrados neste estudo atual, seja devido ao tipo de instrumento
usado na avaliacao e/ou porque foi aplicado em um ambiente de trabalho diferente do

ambiente vivenciado por nossos enfermeiros.

No presente estudo, as dimensodes: valorizagdo e reconhecimento institucional;
condicdes de trabalho, seguranca e remuneracdo, tiveram escores médios de
qualidade de vida de 8,92 e 6,14, respectivamente, ou seja, muito menores quando
comparados aos estudos de Kimura, Carandinal®, que encontraram escores de 15,2
e 14,2. No entanto, no dominio da imagem e identidade profissional, ambos os autores
relataram as meédias mais altas de QVT. Essa conclusdo nos leva a supor que 0s
enfermeiros na presente investigacao estariam cientes do papel que desempenham
na sociedade e da importancia e contribuicdo de seu trabalho para a populacdo. Lee
et al.?26, ao avaliar enfermeiros chineses com uma escala de QVT semelhante a
utilizada no presente estudo, encontraram escores médios baixos para QVT em 3 de

6 dimensdes, das quais duas estavam relacionadas as condi¢cdes de trabalho,
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seguranca e remuneracdo, e integracdo com a equipe. A insatisfacdo com areas
importantes do trabalho, a baixa perspectiva de melhoria nessas areas, que muitas
vezes nao dependem apenas do enfermeiro para serem alcancadas, como
reconhecimento e valorizacdo de suas acgbes, melhoria na remuneracdo e nas
condi¢cdes em que realizam suas atividades, parecem refletir a insatisfagdo com a
QVT.

Na correlagao entre depresséo e QVT em enfermeiros, foi encontrada uma correlagéo
negativa. Esse achado foi percebido ao analisar especialmente a correlacdo entre
depresséo e as dimensdes de valorizacdo e reconhecimento institucional; condicbes
de trabalho, seguranca e remuneracdo; integracdo com a equipe e identidade e
imagem profissional. Esses achados foram semelhantes aos relatados por Jho?’;
Rusli, Edimamsyah, Naing?®; Rios, Barbosa, Belasco* e Schmidt et al.2?, ao avaliarem
depressdo e qualidade de vida em técnicos e auxiliares de enfermagem, também
encontraram uma correlacao negativa entre depressao e QVT, o que permitiu deduzir
gue quanto menores 0s escores de depressdo, melhor a qualidade de vida.
Mohammadi et al.”, ao estudarem enfermeiros em uma unidade de terapia intensiva,

nao encontraram correlacao entre depressao e qualidade de vida.
5. CONCLUSAO

Existe uma correlacdo negativa entre sintomas de depressédo e qualidade de vida no
trabalho para enfermeiros em geral e em todas as suas dimensdes. Os sintomas de
ansiedade e depressdo contribuem para uma diminuicdo na qualidade de vida no
trabalho, pois a presenca de sintomas nos enfermeiros reflete negativamente em seu
desempenho no trabalho e na percepcao dos aspectos que o envolvem. Além disso,
entendemos que algumas caracteristicas sociodemograficas e profissionais, como
idade, numero de vinculos empregaticios, satisfacdo com a remuneracao e turno de
trabalho, séo fatores que influenciam a qualidade de vida no trabalho para melhor ou
para pior. Os resultados apresentados aqui Sdo0 muito relevantes para o
desenvolvimento de medidas preventivas, especialmente dentro do ambiente
hospitalar, que é um local estressante repleto de fatores que predispdem a depressao

e a ansiedade. O reconhecimento dos agentes envolvidos na QVT, associado a
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recursos e acdes adequadas as necessidades de cada hospital, pode desenvolver a
qualidade de vida no trabalho e reduzir o surgimento de doencas ou seu agravamento
nos trabalhadores. Espera-se que este estudo possa contribuir para o
desenvolvimento de ac¢des que priorizem medidas para promover a qualidade de vida
no trabalho e prevenir o surgimento de sintomas de depresséo.
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