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RESUMO

O processo de globalizacdo e os avancos tecnolégicos vém sendo responsaveis por
transformarem o mercado em um setor cada vez mais competitivo, promovendo um
cenario de riscos e incertezas para as organizacfes. Nesse contexto, a utilizacao de
ferramentas como a auditoria interna, se torna importante a fim de que haja uma
gestao eficiente que possibilite a identificacao de riscos e a constru¢ao de conclusdes
fundamentais para a tomada de futuras decisdes das empresas. Sendo assim, 0
presente artigo visa responder: como a auditoria interna pode ser utilizada para a
gestao de riscos empresariais? Tendo como objetivo relatar a utilizacdo da auditoria
interna na gestéo de riscos empresariais de acordo com a literatura ja publicada. Para
isso, realizou-se um estudo de natureza bibliografica qualitativa, baseado na coleta de
informacdes subjetivas. Os resultados do presente estudo asseguram que o controle
e a gestao de riscos empresariais requerem planejamento e monitoramento continuos,
a fim de que a avaliacdo dos procedimentos seja realizada de forma eficiente,
auxiliando nas futuras tomadas de decisdes. Sobre este aspecto, € notavel que a
auditoria interna desempenha um papel crucial em uma empresa, estando diretamente
associada ao seu crescimento.
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1. INTRODUCAO

Os avancos tecnologicos promovidos pela globalizacéo, transformam o mercado em
um setor cada vez mais competitivo e provedor de riscos para organizacdes. De tal
maneira, para manterem a produtividade e o crescimento das suas empresas, tornase
necessario que os gestores se adequem ao novo cenario e desenvolvam estratégias
novas e eficientes. Com isso, o investimento nas areas administrativa e contabil das
empresas, torna-se crucial para que estas consigam se manter no mercado. Dessa
forma, as organizacdes podem analisar e mapear os diferentes tipos de riscos por
meio de auditorias, possibilitando a avaliacdo dos pontos fortes e fracos da

organizacado, promovendo estratégias importantes para a tomada de decisdes futuras.

Neste cenario, 0 presente artigo objetiva relatar a utilizacdo da auditoria interna na
gestao de riscos empresariais de acordo com a literatura ja publicada, sendo norteado
pela questdo: como a auditoria interna pode ser utilizada para a gestao de riscos

empresariais?

O artigo em questdo compreende um estudo de natureza bibliografica qualitativa,
baseado na coleta de informacdes subjetivas disponibilizadas em artigos, teses,
dissertacBes e perioddicos, buscando analisar e interpretar, de forma exploratoria, os
posicionamentos acerca da efetividade e funcionalidade da auditoria interna em

organizagoes.

2. AUDITORIA INTERNA NAS ORGANIZACOES

A auditoria interna (Al) compreende uma ferramenta de melhoria continua, tendo como
objetivo aprimorar os controles internos, por meio da avaliacédo de falhas e riscos, de
forma a auxiliar no desenvolvimento de uma organizagéo, garantir sua permanéncia

no mercado e avancgar juntamente com a globalizag&o.

Acerca da definicdo de auditoria interna, o Instituto Portugués de Auditoria Interna
(2009, p. 10) conceitua como sendo a:
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Atividade independente, de garantia e de consultoria, destinada
a acrescentar valor e a melhorar as operacbes de uma
organizacao. Assiste a organizagdo na consecuc¢ao dos seus
objetivos, através de uma abordagem sistemética e disciplinada,
na avaliagdo da eficacia dos processos de gestédo do risco, de
controlo e de governacao (IPAI, 2009, p. 10).

Todavia, a literatura assegura variados conceitos em relacdo a auditoria interna.
Segundo Pereira (2021), alguns estudiosos definem a Al como sendo um processo de
julgamento associado a ideia de analise a evidéncias sobre determinados
procedimentos. Ja outros asseguram que a Al trata-se de um exame independente,
apresentado por meio de um relatério onde serdo apresentadas informacoes
referentes a posicédo financeira das Demonstra¢cdes Financeiras nas organizacdes em

estudo.

Acerca das missdes da auditoria interna, a AUDIBRA (Instituto de Auditores Internos
do Brasil) lista o dever de emitir opinidao conclusiva ou que se refira a operacdes
examinadas e promover a avaliacdo dos fluxos da empresa, além dos sistemas e do
plano relacionado ao controle interno, auxiliando a administracdo e o corpo gerencial

da organizacédo a qual esta inserida (AUDIBRA, 1991, p. 20).

Segundo Sinadinse (2018), a auditoria interna tem a funcdo de identificar
problematicas nas organizacfes e, apos efetiva avaliacdo, desenvolver estratégias
eficientes para a solucdo destas, tornando-se essencial no desenvolvimento de uma

empresa.

De forma mais especifica, o autor Attie (1988) enumera as seis principais
responsabilidades da auditoria interna em uma organizacdo. Sendo a primeira
relacionada ao exame e classificacdo das fidedignas e integrais informacoes
financeiras operacionais; seguido do exame de todo o sistema organizacional da
organizacdo avaliada, no intuito de verificar se a empresa encontra-se em total
conformidade com as diretrizes, bem como com a legislagéo vigente; prosseguindo
para o exame aos meios usados para protecao dos ativos; seguido para a verificagdo
da eficiéncia no emprego dos recursos; prosseguindo para o exame a operacoes e

programas, com o objetivo de analisar se os resultados conferem com os planos da
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empresa, e, por ultimo, a comunicagéo do resultado e a sugestdo de estratégias a
serem adotadas pela empresa para resolucdo de problematicas, caso tenham sido

identificadas durante a realizacao do exame prévio.

3.GESTAO DE RISCOS

Segundo Nascimento e Sousa Junior (2020), as organizacbes estdo sempre
propensas a riscos e novos riscos tendem a surgir a partir de novos tipos de estruturas

corporativas, bem como alteracdes relacionadas a tecnologia da informacéao.

Nesse contexto, a gestdo de risco pode ser definida como sendo o processo que
objetiva orientar as organizacdes a compreenderem, avaliarem e atuarem sobre todos
0S seus riscos, com a finalidade de reduzir prejuizos e potencializar o desenvolvimento

da empresa.

Para os autores Ortega; Silva e Rossignoli (2019), a gestdo de risco tem de ser
entendida como sendo um processo em constante desenvolvimento e sempre
disposto a analisar provaveis riscos a serem enfrentados pela organizacdo e que
poderdo vir a interferir em seu crescimento. Neste sentido, a gestdo de riscos

necessita de revisdes periddicas.

De forma mais precisa, os autores Franca e Leismann (2018) apresentam quatro
requisitos essenciais a serem seguidos por uma gestéo de riscos eficiente. Para eles,
a gestdo de riscos deve, primeiramente, consistir em um processo continuo, sendo
desenvolvido juntamente a estratégia adotada pela organizacdo. Os autores, ainda,
asseguram gue a gestao de riscos deve ser responsavel por fazer a analise de todos
0s riscos relacionados a procedimentos presentes, atuais e futuros de uma empresa.
Além do mais, a referida gestao deve ser integrada como sendo um programa politico
guiado pela direcao da organizacdo. O ultimo requisito elencado, confere a gestéo de
riscos o dever de traduzir e relacionar a estratégia aos objetivos e funcionalidades da

organizacao.
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Uma das principais referéncias com relagdo a gestao de riscos, refere-se a Norma
ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas) NBR 1SO 31000, que regulamenta
acerca de seus principios e diretrizes. Para a ABNT (2009), a gestao de riscos deve
ser entendida como um conjunto de "atividades coordenadas de direcdo e controle de

uma organizagao em termos de risco" (ABNT, 2009, p. 2).

Em cenarios corporativos internacionais, a gestao de riscos € apresentada em um
modelo tridimensional intitulado como COSO GRC 2004, possibilitando uma visédo
abrangente de toda a estrutura da organizacdo, permitindo a realizacdo de uma
avaliagcdo de riscos eficiente e, consequentemente, a tomada de decisdes concretas

e assertivas em beneficio ao crescimento da empresa.

Figura 1 - Modelo de Gestao de Riscos COSO GRC 2004.

Fonte: Coso (2004, p. 7).
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3.1 AVALIACAO DOS RISCOS

Segundo Matsumoto (2019), a avaliacdo de risco compreende em uma etapa de
juncao do pensamento critico e julgamento profissional da equipe de auditoria, sempre

gue possivel, corroborada por outros 6rgaos de auditoria interna.

Com a utilizacdo da MRP (Matriz de Risco de Processo), cada membro desempenhara
um processo de fiscalizacédo, de modo a listar, de forma individual, possiveis riscos na
organizacdo, que consequentemente poderiam afetar negativamente o crescimento
da empresa. Depois de realizados os levantamentos individuais, os membros da
equipe se reunirdo e discutirdo acerca das suas anotagdes, combinando os resultados
em uma matriz, possibilitando uma avaliagdo do impacto negativo e a sua
probabilidade de ocorréncia (RIBEIRO, 2020).

4. A EFETIVIDADE DA AUDITORIA INTERNA COMO
FERRAMENTA DE GESTAO DE RISCOS

A auditoria interna visa promover a confiabilidade e integridade dos dados
organizacionais. De tal maneira, compreende em uma ferramenta que permite as
organizac6es melhorarem a eficiéncia de seus processos em torno do gerenciamento
de riscos. A Al é associada a identificacdo de irregularidades nos procedimentos
empresariais, de maneira que, por meio de uma posterior andlise, torne a ferramenta
como uma auxiliar na tomada de futuras decisbes da organizacdo que seréao
fundamentais ao desenvolvimento da empresa (NASCIMENTO e SOUSA JUNIOR,
2020).

Segundo pronunciamentos da Conselho Federal de Contabilidade (2012), mais
precisamente a NBC Tl 01, 12.2.1, o planejamento da implementacdo da auditoria
interna esté diretamente associado a realizagdo de exames preliminares das areas,
processos, atividades e produtos, sob a finalidade de delimitar as amostras a serem
analisadas, em conformidade com as normas estabelecidas pela administracdo da
organizacdo em estudo. A partir disso, sera realizada uma analise precisa com relacao
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ao funcionamento de toda a organizacdo, em conhecimento a politica, missado, visdo
e objetivos da empresa. Nesse sentido, a auditoria interna compreendera o
levantamento de informacfes essenciais para que 0 gerenciamento de riscos seja
realizado de maneira eficiente (NASCIMENTO e SOUSA JUNIOR, 2020).

Assim, como asseguram Freitas e Sena (2019), o trabalho da auditoria interna &
independente, rigoroso e objetivo, promovendo juizo de valor e auxiliando na
administracdo da organizacdo a qual esta inserida, sugestionando solucbes e

garantindo desenvolvimento a empresa.

Em um contexto de alta competitividade, para Dias et al. (2020), a auditoria interna

compreende em uma ferramenta essencial em uma organizacao:

E extremamente importante que se confirme a exatiddo das
demonstra¢gBes contabeis, num pais onde a grande quantidade
de leis e tributos somados as frequentes modificacbes da
regulamentacdo imperam, € importante que a empresa possua
um setor de auditoria interna com analises criteriosas sobre
fatores contabeis, que expresse juizo de valor sobre praticas ou
mesmo omissdes que proporcionem inadequacdes sobre
normas e principios contabeis, juridicos e tributarios, a fim de
regulariza-las de acordo com os principios legais e da maneira
menos onerosa possivel. O auditor precisa conferir a exatidao
dos calculos das contas contidas nas demonstracdes contabeis,
encarregando-se da comprovagcdo de que existe sistema de
controle sobre as demonstragdes financeiras (DIAS et al., 2020,
p. 13).

De tal maneira, a auditoria interna compreende em uma ferramenta ampla de controle,
tendo em vista que analisa a eficiéncia das atividades da organizacdo, com
identificacdo aos procedimentos internos e observacao a politica organizacional. Além
de auxiliar na tomada de decisbes da administragdo das organizagbes no
fornecimento de informacdes, apreciacbes e recomendacOes referente a atos
contabeis, a auditoria interna € capaz de implementar estratégias eficientes para evitar
fraudes, desfalques e subornos com a aplicacdo de testes regulares nas
demonstracdes contabeis (SANTOS, 2021).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O avanco da tecnologia e 0 aumento da competitividade no mercado, tem promovido
riscos e instabilidades as empresas. Neste contexto, a auditoria interna compreende
uma ferramenta para o controle e gestéo de risco empresariais, com a capacidade de
analisar e mapear diferentes tipos de riscos, a partir de uma avaliagao das informacdes
fornecidas, destacando os pontos fortes e fracos da organizacéo. A partir da avaliacao,
a ferramenta consegue desenvolver solugdes eficientes para futuras tomadas de

decisfes, garantindo o crescimento da empresa.

Nesse cenario, 0 presente artigo, teve como objetivo: relatar a utilizagdo da auditoria
interna na gestdo de riscos empresariais de acordo com a literatura ja publicada,
sendo norteado pela questdo: como a auditoria interna pode ser utilizada para a

gestao de riscos empresariais?

Como resposta a este questionamento, 0 artigo promoveu a apresentacao de
conceitos basicos envolvendo a auditoria interna, abordando, também, acerca da sua
funcionalidade em meio a um mercado competitivo. Em andlise aos estudos,
constatou-se, também, que de fato a auditoria interna, juntamente com seu controle e
gestdo de riscos, compreende em uma ferramenta crucial em uma organizacao,

estando diretamente associada ao seu crescimento.

Tendo em vista a importancia da funcionalidade desta ferramenta para o crescimento
de uma empresa, principalmente em meio a um mercado extremamente competitivo,
como o atual que promove riscos as organizacfes, a auditoria interna torna-se uma
tematica que merece respaldo em novos estudos, a fim de que as estratégias
aplicadas por essa ferramenta sejam cada vez mais aprimoradas em prol do

desenvolvimento das empresas.
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