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RESUMO

A criacdo do Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucdo de Disputas
da Justica do Trabalho CEJUSC-JT no municipio goiano de Itumbiara se deu em
28/11/2019, e, no decorrer da pesquisa, serdo apresentados os atributos desse
orgdo, as bases legais de sua criacdo e os resultados por ele alcancados desde o
seu surgimento até o ano de 2021. Serdo expostas, ainda, outras formas de
conciliagdo na Justica do Trabalho e seus principios norteadores. Nesse sentido, a
questao norteadora é: “A conciliagado, de responsabilidade do CEJUSC-JT, resulta
em um importante método de resolucdo de conflitos trabalhistas e proporciona o
desenvolvimento regional de Itumbiara (GO)?” O objetivo geral da presente
pesquisa é demonstrar a importancia da criacdo do Centro Judiciario de Métodos
Consensuais de Solucao de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) para o
avanco da conciliacdo na Justica do Trabalho de Itumbiara (GO). O estudo
consiste em uma pesquisa bibliografica, fundamentada em livros, artigos
cientificos, revistas, jurisprudéncias, Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988, Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), leis, Resolu¢des do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT), entre outras publicacbes atinentes ao tema. Realizou-se a
confrontacdo das diversas abordagens, utilizando-se o método hipotético-dedutivo,
baseado em dados primarios e secundarios. Os resultados principais
esclareceram, de forma positiva, a duvida sobre se a conciliagédo feita pelo
CEJUSC-TJ resultaria em um importante método tanto para resolver os conflitos
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trabalhistas quanto, como consequéncia, para elevar o desenvolvimento regional
de ltumbiara (GO), pois, quase metade dos conflitos levados ao Poder Judiciario
trabalhista da cidade passou a ter sua resolucdo pelos métodos autocompositivos.
Em concluséo, a pesquisa demonstrou que a conciliacdo € um importante método
de resolucéo de conflitos, principalmente porque as proprias partes resolvem suas
desavencas a partir do auxilio de um conciliador, que apresenta propostas para
resolucdo amigavel, gera economia para os cofres publicos; e promove o
desenvolvimento regional.

Palavras-chave: Conciliagdo, Justica do Trabalho, Desenvolvimento regional,
Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucédo de Disputas da Justica do
Trabalho (CEJUSC-JT), Itumbiara (GO).

1. INTRODUCAO

Sabe-se que nosso Poder Judiciario se encontra sobrecarregado e com elevadas
despesas provenientes da grande quantidade de processos em tramitacdo. No
entanto, na tentativa de corrigir esses problemas, aparecem o0s métodos
extrajudiciais de solucéo dos conflitos, facilitando as solu¢cdes das demandas entre

os conflitantes.

Dentre esses novos métodos de resolucdo de conflitos, ressalta-se a conciliacao,
gue apresenta vantagens para as partes envolvidas no conflito e para o Poder
Judiciério, resolvendo o litigio pela autocomposicao, deixando de lado a cultura da
sentenca e desafogando o 6rgao Judiciario.

Conforme Resolucdo CSJT n° 174, de 30 de setembro de 2016, o emprego da
conciliagcdo das partes dissemina a cultura da paz (CSJT, 2016), pois o conciliador
propfe alternativas para poér fim ao conflito instalado, ndo havendo vencedor ou
vencido, a partir de uma decisdo imposta pelo magistrado. Nesse sentido, a
questéo norteadora é: “A conciliagéo, de responsabilidade do CEJUSC-JT, resulta
em um importante método de resolucédo de conflitos trabalhistas e proporciona o

desenvolvimento regional de ltumbiara (GO)?”
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O método autocompositivo por meio da conciliacdo é utilizado tanto no processo
civil, quanto no processo do trabalho, e neste se apresenta como um principio:

Principio da Conciliacéo.

A propria Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), quando trata do processo do
trabalho, traz alguns momentos obrigatdérios nesse processo para que O
magistrado tente a conciliacdo, incentivando-se, assim, na fase processual, a
resolucdo do conflito pelos préprios envolvidos e com maior celeridade e

efetividade.

A Justica do Trabalho, por meio da legislacéo especifica, incentiva a conciliacéo,
como € o caso das Comissdes de Conciliacdo Prévia (CCPs), e por meio de
homologacédo de acordos extrajudiciais, conforme prevé a Lei n. 13.467 (BRASIL,
2017).

Em face da Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado das Disputas de
Interesses no ambito do Poder Judiciario Trabalhista, o Tribunal Regional do
Trabalho da 182 Regido (TRT18) criou o Centro Judiciario de Métodos
Consensuais de Solucéo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT).

Os Centros Judiciarios de Métodos Consensuais de Solucdo de Disputas da
Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) sdo unidades estruturadas para atendimento e
organizacado de trabalhos correlatos a politica de solucéo de conflitos por meio da
conciliacdo (DIAS; FERREIRA, 2018, p. 7). As sessdes e audiéncias séo
realizadas em processos, em qualquer fase ou grau de jurisdicdo, com a
intermediacdo de conciliadores, e estes sdo supervisionados por um magistrado
do Tribunal (CNJ, 2010).

O Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucédo de Disputas da Justica
do Trabalho (CEJUSC-JT) proporciona muitos beneficios aos seus usuarios,
dentre eles, a celeridade, economia processual, autonomia de vontade das partes

etc. (CSJT, 2016).
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Assim, a presente pesquisa tem como objetivo geral demonstrar a importéancia da
criagdo do Centro Judicidrio de Métodos Consensuais de Solucao de Disputas da
Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) para o avanco da conciliagdo na Justica do
Trabalho de ltumbiara (GO), apresentando como esse método de solucdo de

conflitos se desenvolve.

Para observarmos a importancia da criagdo do Centro Judiciario de Métodos
Consensuais de Solucdo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de
ltumbiara (GO), serdo analisados os dados da quantidade de processos
direcionados ao 6rgao e a quantidade de acordos realizados desde a sua criacao,
28 de novembro de 2019, até o ano de 2021.

Enfim, para o desenvolvimento desta pesquisa foram utilizadas diversas fontes
além da Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT), o Cédigo de Processo Civil
(CPC), a Resolucdo n. 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a Resolucao
n. 174 do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), noticias extraidas do
sitio eletrénico do Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido (TRT18), artigos
cientificos, bem como pesquisa dos dados estatisticos do Centro Judiciario de
Métodos Consensuais de Solucdo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-
JT) de ltumbiara (GO).

2. A CONCILIACAO

Método cada vez mais utilizado, a conciliacdo pode ser conceituada como a
“‘intervengao de um terceiro imparcial que aproxima as partes, as escuta e auxilia,
apontando-lhes as vantagens na celebracdo de um acordo que ponha termo
aquela disputa” (SALOMAO, 2019. p. 73), ou seja, havera uma terceira pessoa,
que detém imparcialidade, auxiliando as partes no litigio, ouvindo-as, fazendo

sugestdes, objetivando encerrar o conflito por meio de um acordo.
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O Cddigo de Processo Civil (CPC) — Lei n. 13.105 (BRASIL, 2015), em seu artigo
165, inciso I, sinaliza no sentido da utilizag&o da conciliagéo para conflitos em que
nao haja vinculo anterior entre as partes, pois ndo havera uma preocupagao com
0 retorno da comunicacao entre elas, mas apenas resolver o conflito de forma
pacifica (CASTRO, 2022).

A conciliacdo pode ocorrer de forma extrajudicial ou judicial. Quanto a conciliagdo

extrajudicial, o Superior Tribunal de Justica (STJ) manifestou que:

(...) é necessario romper com a ideia de que todas as lides
devem passar pela chancela do Poder Judiciério, ainda que
solucionadas extrajudicialmente. Deve-se valorizar a eficicia
dos documentos produzidos pelas partes, fortalecendo-se a
negociacdo, sem que seja necessario, sempre e para tudo,
uma chancela judicial (STJ, 2010).
Ainda, a conciliagdo pode ocorrer de forma judicial, podendo ser realizada a
qualquer tempo, mesmo na fase recursal ou fase executéria, com o auxilio de
conciliadores ou pelo magistrado. Formalizado o acordo, encerrar-se-a a
demanda, com resolugao do mérito, conforme artigo 487, lll, “a”, do Cddigo de

Processo Civil (CPC) (BRASIL, 2015).

A conciliacdo se baseia no sacrificio das partes interessadas, pois, para que haja
o acordo entre elas, devera haver concessdes mutuas (CASTRO, 2022). O
método da conciliacdo “é uma atividade desenvolvida para incentivar, facilitar e
auxiliar as partes a chegarem a um acordo” (CASTRO, 2022, p. 129). No entanto,
nao podera haver a coercdo, as partes devem sentir-se livres nas negociacoes,
contando apenas com o auxilio do conciliador. O acordo € uma consequéncia do

dialogo e do desejo de ver resolvido o conflito.

A Resolugéo n. 174 do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT, 2016)
conceitua a conciliacdo como meio adequado de resolucéo de disputas em que as
partes confiam a uma terceira pessoa — magistrado ou servidor publico por ele
supervisionado — a funcdo de aproxima-las, pondera-las e orienta-las na
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construgcdo de um acordo, quando o processo ja estd instaurado, com a

apresentacao de opgdes para composicao do litigio (CSJT, 2016).

Além da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943) e do Cadigo de
Processo Civil (CPC) (BRASIL, 2015), a Resolucdo n. 125 do Conselho Nacional
de Justica (CNJ) (BRASIL, 2010) e a Resolucao n. 174 do Conselho Superior da
Justica do Trabalho (CSJT) (CSJT, 2016) orientam no sentido da utilizacdo dos
métodos autocompositivos. A resolucdo n. 174 do Conselho Superior da Justica
do Trabalho (CSJT) (CSJT, 2016) apresenta anexo o Codigo de Etica de
conciliadores e mediadores judiciais, o qual, em seu artigo 1°, expde 0s Varios
principios que regem a atuacao dos conciliadores, que passamos a discorrer a

sequir.
2.1 PRINCIPIOS DA CONCILIACAO

Os métodos de solucdo de conflitos, representados pela conciliacdo, mediacéo,
arbitragem, entre outros, baseiam-se em diversos principios destacados no artigo
166 do Cédigo de Processo Civil (CPC) (BRASIL, 2015) e no Codigo de Etica dos

Conciliadores e Mediadores (CSJT, 2016), quais sejam:
2.1.1 DECISAO INFORMADA

Segundo este principio, € “dever de manter o jurisdicionado plenamente informado
quanto aos seus direitos e ao contexto fatico no qual esta inserido” (CSJT, 2016),
isto é, a parte ndo podera sair da sessdo com nenhuma davida do que ocorreu ali,
deve ser esclarecido quanto aos direitos que possui e quais serdo as

consequéncias a partir de entao.
2.1.2 COMPETENCIA

Os conciliadores devem ser qualificados possibilitando sua atuacao judicial, para

isso deve ser disponibilizada sua capacitacdo e haver periodicamente a
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reciclagem (CSJT, 2016), visando a atualizacdo de seus conhecimentos com
novos procedimentos e técnicas, para facilitar seu trabalho na conducdo do

didlogo entre os litigantes.
2.1.3 IMPARCIALIDADE

O conciliador deve agir com neutralidade e ser imparcial, assim como prevé o
Cédigo de Etica constante da resolucdo n. 174 do Conselho Superior da Justica
do Trabalho (CSJT) (CSJT, 2016):

(...) auséncia de favoritismo, preferéncia ou
preconceito, assegurando que valores e conceitos
pessoais nao interfiram no resultado do trabalho,
compreendendo a realidade dos envolvidos na
disputa e jamais aceitando qualquer espécie de
favor ou presente (CSJT, 2016).

Assim, o tratamento deve ser de forma isonémica, sem favorecer um ou outro

sujeito, sem induzir uma parte a aceitar 0s termos propostos pela parte contraria, e

o conciliador ndo deve aceitar qualquer tipo de auxilio ou agrado, visto ja ser

remunerado para tal oficio.
2.1.4 INDEPENDENCIA

O conciliador deve ter liberdade na conducédo das sessbes, podendo recusar,
suspender e até interromper aquelas em que faltarem as condicbes para o bom
desenvolvimento dos trabalhos, (CSJT, 2016), objetivando, assim, a inexisténcia

de solucdes ilegais e inexequiveis.
2.1.5 AUTONOMIA DA VONTADE

A vontade das partes deve ser uma prioridade na solugéo consensual, e esta nao

deve ser viciada, sob pena de nulidade da solugdo do conflito. As partes néo
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podem sofrer qualquer tipo de pressédo para aceitar ou ndo o acordo, apenas
devem ser esclarecidas das consequéncias (CSJT, 2016).

2.1.6 RESPEITO A ORDEM PUBLICA E AS LEIS VIGENTES

As partes devem ser esclarecidas do teor da legislacdo para que nao haja violagéao
a ordem publica e para que ndo contrariem as leis vigentes em nosso
ordenamento juridico (CSJT, 2016).

2.1.7 EMPODERAMENTO

Os conciliadores deverao estimular os interessados “a aprenderem a melhor
resolverem seus conflitos futuros em funcéo da experiéncia de justica vivenciada
na autocomposi¢ao” (CSJT, 2016), e, assim, proporciona-se o desafogamento do

Poder Judiciario e obtém-se uma solucao célere do conflito.
22A CONCILIACAO NA JUSTICA DO TRABALHO

A previséo legal para a utilizagdo do método da conciliagdo na Justica do Trabalho
é utilizada de forma subsidiaria com o Cédigo de Processo Civil (CPC) (BRASIL,
2015), sendo o acordo uma prioridade absoluta na justica obreira como forma de

resolver o conflito com maior celeridade.

A Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943) traz dois momentos
obrigatérios para proposta de conciliagdo na fase processual, quais sejam: (a)
apos a abertura da audiéncia de instrucéo e julgamento, prevista no artigo 846; e
(b) apoOs apresentadas as razdes finais pelas partes, acao prevista no artigo 850.
Em caso de nao registro dessas duas tentativas de conciliacdo, surge uma

nulidade processual, que pode ou ndo ser invocada posteriormente.

Importante mencionar a previsdo contida no artigo 764, caput, Consolidacédo das
Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943), que assim se expressa:
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Art. 764 — Os dissidios individuais ou coletivos submetidos a
apreciacao da Justica do Trabalho serdo sempre sujeitos a
conciliacao.

81° - Para os efeitos deste artigo, os juizes e Tribunais do
Trabalho empregardo sempre o0s seus bons oficios e
persuasdo no sentido de uma solucdo conciliatéria dos
conflitos.

§2° - Nao havendo acordo, o juizo conciliatério converter-se-
a obrigatoriamente em arbitral, proferindo decisdo na forma
prescrita neste Titulo.

§3° - E licito as partes celebrar acordo que ponha termo ao
processo, ainda mesmo depois de encerrado o0 juizo
conciliatério. (BRASIL, 1943).

A pratica da tentativa de conciliacdo acontece em qualquer momento processual,
inclusive depois de encerrado o juizo conciliatério, ou seja, até a fase executoria,

as partes podem conciliar-se, resolvendo a demanda por elas proprias.

Ainda, temos a previsdo contida no artigo 852-E da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943), para os casos de processos que tramitam pelo
rito sumarissimo, expressando que, apés abertura da sessao, o juiz esclarecera as
partes presentes sobre as vantagens da conciliagcdo e usard os meios adequados
de persuasdo para a solucdo conciliatéria do litigio, em qualquer fase da

audiéncia.
2.2.1 AS COMISSOES DE CONCILIAC;AO PREVIA (CCPS)

Como forma de resolver o conflito entre empregado e empregador, temos as
Comissdes de Conciliagdo Prévia (CCPs), previstas na Lei n. 9.958 (BRASIL,
2000). Elas sdo de composicdo paritaria, com representantes dos empregados e

dos empregadores, para tentar conciliar os conflitos individuais do trabalho.

As comissbes poderdo ser instauradas nos sindicatos ou nas empresas, Nnos
termos do artigo 625-D da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL,
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1943). Desta maneira, busca-se desafogar o Poder Judiciario Trabalhista,

conforme in verbis:

Qualquer demanda de natureza trabalhista sera submetida a
Comissdo de Conciliacdo Prévia se, na localidade da
prestacdo de servigos, houver sido instituida a Comissao no
ambito da empresa ou do sindicato da categoria. (...)

82° N&o prosperando a conciliacdo, sera fornecida ao
empregado e ao empregador declaracdo da tentativa
conciliatéria frustrada com a descricao de seu objeto, firmada
pelos membros da Comissdo, que devera ser juntada a
eventual reclamacdao trabalhista.

83° Em caso de motivo relevante que impossibilite a
observancia do procedimento previsto no caput deste artigo,
serd a circunstancia declarada na peticdo da acéo intentada
perante a Justica do Trabalho. (BRASIL, 1943).
No entanto, o Supremo Tribunal Federal (STF) proferiu decisdo afastando a
obrigatoriedade dessa passagem pelas Comiss@es de Conciliacdo Prévia (CCPs),
em razdo do principio do livre acesso ao Poder Judiciario brasileiro, conforme
consta do artigo 5°, Inciso XXV, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

(BRASIL, 1988).

O termo conciliatério firmado nas Comissfes de Conciliacdo Prévia (CCPs) é
considerado titulo executivo, contendo eficacia liberatoria geral, excetuando as
parcelas que porventura sejam ressalvadas no termo, conforme prevé o artigo
625-E da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943) e Sumula 330
do TST (TST, 2003).

2.2.2 A ARBITRAGEM

A Reforma Trabalhista, por meio da Lei n. 13.467 (BRASIL, 2017), introduziu o art.
507-A a Consolidacéao das Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943) para admitir a
arbitragem quando se tratar de trabalhador hipersuficiente — aquele empregado

que possui curso de nivel superior e que recebe remuneracdo nao inferior ao
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dobro do limite maximo do teto do Regime Geral da Previdéncia Social —, que
podera escolher, para resolucao de seu conflito, o acordo individual, sem qualquer

auxilio de Sindicato.

Esse trabalhador pode, também, utilizar-se da arbitragem, pactuando clausula
compromissoria de arbitragem, desde que seja de sua iniciativa ou mediante a sua
concordancia expressa. Ha, portanto, uma nova possibilidade de se resolver o

conflito oriundo das relacdes trabalhistas.

2.2.3 HOMOLOGACAO DE ACORDO EXTRAJUDICIAL

A Lei n. 13.467 (BRASIL, 2017) — também conhecida como a Lei da Reforma
Trabalhista — trouxe mais uma nova possibilidade de se resolver o conflito, em seu
artigo 855-B da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943), a
homologacéao de acordo extrajudicial.

O acordo extrajudicial tera um processo que se iniciara por meio de peticdo
conjunta, sendo obrigatéria a representacdo das partes por advogado distinto,
sendo vedada a representacao por advogado comum, facultado ao trabalhador ser
assistido pelo advogado do sindicato de sua categoria (BRASIL, 1943).

Aqui ndo h& a previséo do jus postulandi, pois ha expressa exigéncia de a parte
estar acompanhada por advogado.

z

Registra-se, ainda, que o magistrado ndo € obrigado a homologar o acordo
apresentado pelas partes, podendo ser total ou parcial, e contra tal recusa por

parte do magistrado cabe recurso.
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3. OS CENTROS JUDICIARIOS DE METODOS CONSENSUAIS DE
DISPUTAS DA JUSTICA DO TRABALHO (CEJUSC-JT)

A Resolucédo n. 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) (BRASIL, 2010) foi
responsavel pela criacdo de duas estruturas encarregadas por implementar os
métodos consensuais pelos tribunais. A primeira € o Nucleo Permanente de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (NUPEMEC) e a segunda é o
Centro Judiciario de Solucéo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC).

Conforme o Art. 7° da Resolugcéo n. 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ)
(BRASIL, 2010), o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugédo de
Conflitos (NUPEMEC) deve ser coordenado por magistrados e composto por
magistrados (da ativa ou aposentados) e servidores, cujas responsabilidades sao,
dentre outras, implementar, planejar a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos de Interesses e instalar Centros Judiciarios de Solucao de
Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), visando ao implemento dos métodos

autocompositivos.

Os Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), conforme
o Art. 8° da Resolucdo n. 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) (BRASIL,
2010), ficam responsaveis por realizar e gerir as sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediagéo, assim como atender e orientar o cidaddo. Os Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) sao unidades do
Poder Judiciario que foram criadas a fim de solucionar conflitos de forma
consensual, sdo responsaveis por realizar sessdes de audiéncia de conciliagdo e
mediacao, além de apresentar mecanismos alternativos de solugbes de conflitos,
tornando o sistema Judicial mais eficiente e resolvendo os conflitos mais

rapidamente, conforme as necessidades dos envolvidos (CNJ, 2010).

Conforme publicacéo do sitio eletronico do Tribunal Superior do Trabalho (TST,
2020), o municipio de Itumbiara (GO) dispde de uma unidade do Centro Judiciario
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de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC), instalada por meio da Portaria
TRT 182 GP/SGJ N° 3840 (TRT18, 2019) e inaugurada em 29 de novembro de
2019. O Centro tem legitimidade para atuar em processos de 1° e 2° graus de

jurisdicao.

O Centro Judiciario de Solucéo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) da Justica do
Trabalho de Itumbiara (GO) ocupa-se predominante da realizacdo de audiéncias
iniciais e de tentativa de conciliacdo para as duas Varas do Trabalho de Iltumbiara
(GO), que possuem jurisdicdo dos municipios de Bom Jesus de Goias (GO),
Cachoeira Dourada (GO) e Itumbiara (GO), visando sempre a conciliacéo.

Referido Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) da
Justica do Trabalho, assim como os inUmeros espalhados por todo o territério
nacional, tem a finalidade de oferecer um ambiente neutro, no qual as partes
interessadas na solucdo de um determinado conflito terdo a oportunidade de
dialogar, negociar e atingir um acordo satisfatério, com o auxilio de um conciliador
e/ou um mediador, que sejam terceiros imparciais e devidamente capacitados em
métodos consensuais de solucao de conflitos; e sempre sob a supervisdo de um

magistrado do trabalho.

4. METODOLOGIA

Gil (2002) traz um conceito de pesquisa como: o0 procedimento racional e
sistematico que objetiva proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos.
E Marconi e Lakatos (2017) complementam que a pesquisa necessita de
tratamento cientifico e objetiva o conhecimento de uma realidade ou de verdades

parciais.

A necessidade de se realizar uma pesquisa existe a partir do momento em que

nao sdo encontradas informacdes suficientes para responder ao problema em
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estudo, ou quando as informagfes se encontram em desordem, de maneira que

nao possam ser relacionadas ao problema (GIL, 2002).

O método utilizado na presente pesquisa objetiva investigar de forma aplicada e
exploratdria, com abordagem quantitativa, utilizando-se do método indutivo, pois a
interpretacdo “caminha geralmente para planos cada vez mais abrangentes, indo
das constatagdes mais particulares as Leis e teorias” (MARCONI; LAKATOS,
2017, p. 107).

A pesquisa é quantitativa porque a investigacdo se socorre a fontes estatisticas do
acervo existente no Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido (TRT18),
especificamente do Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucdo de
Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de Iltumbiara (GO). Também se
utilizou da pesquisa bibliografica e da rede mundial de computadores (internet),
dando inicio as investigacbes sobre os aspectos tedricos sobre o tema

conciliacao.

Como suporte tedrico a pesquisa, utilizou-se dos ensinamentos de Castro (2022),
Salomao (2019), Goretti (2019); da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT); do
Caodigo de Processo Civil (CPC); da Resolucédo n. 125 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ); da Resolugéo n. 174 do Conselho Superior da Justica do Trabalho
(CSJT); de artigos cientificos; dentre outros.

Utilizou-se também dos dados de analise em sitios eletrbnicos institucionais, como
o da Casa Civil da Uniao: http://www.planalto.gov.br/ccivil; o do Conselho Nacional
de Justica (CNJ): https://www.cnj.jus.br/; e o do Tribunal Regional do Trabalho da

182 Regido: https://www.trt18.jus.br/. Além da consulta em leis e documentos.
5. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A partir do més de dezembro de 2019, deu-se o inicio dos trabalhos efetivamente

no Centro Judiciario de Solugédo de Conflitos e Cidadania da Justica do Trabalho
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(CEJUSC-JT) de Itumbiara (GO). Desde a sua inauguragao, ocorreram diversas
audiéncias para tentativa de acordo, e os resultados alcancados sao considerados
satisfatorios, conforme podemos observar pelos nimeros de processos resolvidos

e pelos valores relativos aos acordos firmados na tabela 1.

Tabela 1- Processos recebidos e resolvidos por acordo no CEJUSC-JT de Itumbiara-GO,
referentes ao periodo de dezembro de 2019 a dezembro de 2021.

ANO QUANT. PROC RECEBIDOS RESOLVIDOS PERCENTUAL VALOR DOS ACORDOS

2019 72 15 20,83% R$ 114.309,93
2020  1.159 228 19,67% R$ 1.727.943,34
2021 652 159 24,38% R$ 2.948.725,65

Fonte: CEJUSC-JT Itumbiara (GO), 2022.

A partir da informacédo colhida no Centro Judiciario de Métodos Consensuais de
Solucéo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de Itumbiara (GO),
conforme tabela 1, no periodo de dezembro de 2019, o 6rgéo recebeu 72 (setenta
e dois) processos, 0s quais foram colocados em pauta de audiéncia de
conciliacdo. Desse total, 15 (quinze) processos foram resolvidos por meio de
acordo, resultando num percentual de 20,83% e em valores no total de R$
114.309,93 (cento e catorze mil, trezentos e nove reais e noventa e trés centavos).
Os dados sao de apenas um més da movimentacao do orgao, e foi realizada uma
quantidade de audiéncias considerada importante por se tratar do inicio das
atividades de instalagcéo do Centro.

JA no ano de 2020, o 6rgao recebeu 1.159 (mil, cento e cinquenta e nove)
processos, dentre esse total, 228 (duzentos e vinte e oito) processos foram
resolvidos por meio de acordo entre as partes; e R$ 1.727.943,34 (um milh&o,
setecentos e vinte e sete mil, novecentos e quarenta e trés reais e trinta e quatro

centavos), valores relativos aos acordos firmados.

Ao se observar os dados do ano de 2020, podemos verificar um nimero maior de
processos em pauta. Dividindo-se esse nimero por 12 (doze) meses, da-se o total
de 96,58 processos incluidos em pauta no Centro Judiciario de Meétodos
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Consensuais de Solucdo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de
Itumbiara (GO), por més. O percentual de acordo realizado pelo 6rgdo chegou a
19,67%. E esse percentual € considerado um quantitativo razoavel em razéo de se
resolver o conflito numa primeira oportunidade. Pode-se dizer que mais de mil
casos resolvidos com celeridade s&o mais de mil individuos com seus problemas
solucionados por eles proprios, promovendo-se assim a cultura da paz, deixando

de lado a cultura do conflito.

Ressalte-se que, no ano de 2020, houve o inicio da pandemia, e seus reflexos
com certeza alcancaram a cidade de Itumbiara (GO), visto que o Tribunal Regional
do Trabalho da 182 Regido (TRT18), em obediéncia aos Decretos Federais e
Municipais e a necessidade de distanciamento social para se evitar a
contaminacgao do coronavirus — COVID 19, interrompeu as sessdes de conciliacdo

de forma presencial.

Houve o retorno das atividades do Centro Judiciario de Métodos Consensuais de
Solucéo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de Itumbiara (GO), mas
de forma reduzida e por meio do ambiente virtual, primeiramente pelo aplicativo
google meet e posteriormente pelo aplicativo Zoom, havendo a necessidade de
designar uma menor quantidade de audiéncias em razdo de sua nova modalidade
e adequacdo de todos os usuarios, inclusive adequacdo do proprio Poder
Judiciario Trabalhista, com a promoc¢éo de cursos e orientacfes aos servidores e

juizes.

No ano de 2021, o 6rgado recebeu 652 (seiscentos e cinquenta e dois) processos,
dos quais 159 (cento e cinquenta e nove) foram resolvidos por meio de acordo
entre as partes; e R$ 2.948.725,65 (dois milhdes, novecentos e quarenta e oito
mil, setecentos e vinte e cinco reais e sessenta e cinco centavos), que Sao 0S
valores relativos aos acordos firmados, ou seja, valores pagos aos empregados. O
percentual de acordo realizado pelo 6rgdo chegou a 24,38%. Assim, podemos
observar que houve uma queda do numero de processos recebidos pelo 6rgdo
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para tentar a conciliagéo, pois, se dividirmos o total de 652 (seiscentos e cinquenta
e dois) processos recebidos no ano, da-se um total de 54,33 processos por més.

As razbes dessa queda podem ser inUmeras, como a propria pandemia do Novo
Coronavirus, a informalidade dos trabalhadores e até a Reforma Trabalhista
promovida pela Lei n. 13.467 (BRASIL, 2017). Destaca-se que o Tribunal Superior
do Trabalho (TST) divulgou que far4 estudos sobre os impactos da Reforma
Trabalhista na Justica do Trabalho. O grupo ja foi criado com essa finalidade, mas

o resultado ainda néo foi divulgado (TST, 2022).

O percentual de processos solucionados pelo Centro Judiciario de Métodos
Consensuais de Solucdo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de
Itumbiara (GO), por meio de acordo, em comparagao com o percentual do Tribunal
Regional do Trabalho da 182 Regido (TRT 18), no ano de 2020 e 2021, esta bem
abaixo, pois o indice do TRT18 é de 51,6% de conciliacbes, no ano de 2021, e de
54,51% de conciliacdes no ano de 2020 (TST, 2022).

Sabe-se que o Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solugédo de Disputas
(CEJUSC) “é um importante 6rgao criado no intuito de ser um diferencial na
obtencao do acesso a justica” (CASTRO, 2022, p. 281). Ele é importante também
como forma de resolver o conflito com celeridade por meio da conciliagdo. No
entanto, para que isso ocorra, € necessario que, além de conciliadores treinados,
atualizados e competentes, haja o interesse da parte e do advogado, na

conciliagcao.

Além disso, como os Centros Judiciarios de Métodos Consensuais de Solugéo de
Disputas (CEJUSCs) nasceram por inspiragao no Tribunal Multiportas (CASTRO,
2022), o orgao serve também como forma de esclarecer e tirar davidas das

pessoas e nao apenas para conciliar.

Isso se refletira na solucdo do conflito na Vara do Trabalho, apds o processo ter

passado pelo Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucdo de Disputas
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(CEJUSC), pois ali se iniciaram as tratativas, e muitas vezes elas se concretizam
numa segunda oportunidade, que, no caso do processo do trabalho, sera na

audiéncia de instrucao.

Seguindo as propostas das Resolugdes n. 125 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) (BRASIL, 2010) e n. 174 do Conselho Superior da Justica do Trabalho
(CSJT) (CSJT, 2016) e conforme expressa Goretti (2019), € preciso que haja um
diagnéstico do conflito, pois, conhecendo-se as nuances da demanda, é facilitada
a tomada de decisdo para seguir o melhor caminho a ser percorrido e com menos

probabilidade de ndo se chegar a solugéo:

A segunda raz&o se caracteriza com a nao utlizagdo de
critérios racionais e objetivos norteadores da escolha do
método adequado. A escolha do método que melhor atenda
as particularidades do caso concreto deve ser compreendida
como uma atividade técnica, que exigird do gestor critérios
racionais e objetivos determinantes no sucesso de qualquer
investida que se proponha a prevenir ou solucionar um
conflito. A auséncia desses critérios fatalmente levara o
gestor de conflitos a tornar intuitiva, ou seja, pautada em
subjetividade, a decisiva tarefa de escolha do método mais
adequado para o caso concreto. (GORETTI, 2019, p. 54)

O indice de conciliacdo realizado pelas duas Varas do Trabalho existentes na
cidade de Itumbiara (GO), no ano de 2020, foi de 48,79% da 12 Vara e de 45,65%
da 22 Vara (TRT18, 2022); e, no ano de 2021, foi de 44,18% da 12 Vara e de
39,18% da 22 Vara (TRT18, 2022). Os percentuais de acordo, comparados com 0s
do TRT 182 Regiao (54,51% percentual de acordo no ano de 2020) e (51,6%
percentual de acordo no ano de 2021), ainda estdo inferiores, mas com um
aumento consideravel em relacdo ao resultado do Centro Judiciario de Métodos
Consensuais de Solucdo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de
ltumbiara (GO) do mesmo periodo. Isso demonstra que quase metade dos
conflitos levados ao Poder Judiciario trabalhista da cidade de Itumbiara (GO) sé&o

resolvidos pelos métodos autocompositivos, confirmando a sua importancia.
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Um dado importante sdo os valores recebidos pelas partes autoras do processo.
Com os acordos realizados pelo Centro Judiciario de Métodos Consensuais de
Solucédo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de Itumbiara (GO),
foram recebidos, no ano de 2019, R$114.309,93 (cento e quatorze mil, trezentos e
nove reais e noventa e trés centavos); em 2020, R$1.727.943,34 (um milhao,
setecentos e vinte e sete mil, novecentos e quarenta e trés reais e trinta e quatro
centavos); e em 2021, R$2.948.725,65 (dois milhdes, novecentos e quarenta e
oito mil, setecentos e vinte e cinco reais e sessenta e cinco centavos) (TRT 18,
2022), havendo um aumento da disponibilidade de valores no mercado,
movimentando a economia municipal e, deste modo, contribuindo para o

desenvolvimento regional.

Ressalta-se que o conflito resolvido por meio da autocomposicdo gera uma
economia para os cofres publicos, com reducdo dos custos da Justica do
Trabalho. Os recursos financeiros provenientes de programas judiciais, com o0
baixo numero de demandas ou a diminuicdo delas, poderdo ser repassados para

outros setores da economia, facilitando, desta forma, o desenvolvimento regional.

Como referéncia, temos os dados relativos ao ano de 2020 na tabela 2.

Tabela 2 — Demonstrativo de despesas e receitas do ano de 2020

DESPESAS VALOR RECEITAS VALOR

Com Pessoal R$ 520.176.076,77 Custas Processuais R$ 112.924,69
Custeio e Investimento  R$ 9.339.431,60 @ - -

Total R$ 529.525.508,37 Total R$ 112.924,69

Fonte: Portal da transparéncia TRT18, 2022.

Em analise a tabela 2, verifica-se o alto custo da judicializacéo para a sociedade,
sendo que as custas judiciais trabalhistas ndo sdo capazes de suportar as
despesas nem com 0 custeio e investimento e muito menos com as despesas com
servidores, visto que, ao ingressar na Justica do Trabalho, o autor ndo tem

despesas a pagar com o Poder Judiciario, a ndo ser em caso de ndo comparecer
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a audiéncia e ndo justificar o motivo, ou, se assim o fizer, o magistrado néo
entender que seria uma justificativa plausivel para isentd-lo do pagamento das
custas, pois, na maioria das vezes, o magistrado concede os beneficios da Justica
Gratuita, conforme artigo 790-A, da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
(BRASIL, 1943).

Outro fator importante que vale mencionar é que o conflito resolvido por meio da
autocomposicdo gera a pacificacdo social, visto que a relacdo empregaticia pode

ser mantida ou até mesmo retomada ap0s a solucdo amigavel do caso.
Conforme menciona Castro (2022, p. 348):

O CEJUSC é considerado unidade judiciaria e, como tal,
atua no ambito da mediagcédo e da conciliagéo judiciais, quer
na esfera processual ou pré-processual, tendo também o
importante papel de cidadania, esclarecendo as partes a
sistematica de funcionamento e desenvolvimento das
atividades do Centro.

O Centro Judiciario de Solucédo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) exerce um
papel extremamente importante para a sociedade, pois as partes sdo esclarecidas
da dindmica das atividades e da importancia de se resolver o conflito entre si, uma
vez que sdo elas as conhecedoras da realidade de cada uma. Ademais, a
educacao juridica de todos, principalmente da sociedade, que necessita ter uma
solucdo de seu conflito, é essencial, ampliando seus horizontes e demonstrando
que as solugdes consensuais sdo as mais adequadas para solucionar o conflito,
gerando economia de recursos financeiros e promovendo o desenvolvimento

regional.
6. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou analisar a importancia da instalagdo do Centro Judiciario de
Métodos Consensuais de Solugédo de Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-

JT) para avancar a conciliagéo na Justica do Trabalho de Itumbiara (GO).

97
RC: 128219
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/ciencias-sociais/conciliacao-trabalhista



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/ciencias-sociais/conciliacao-trabalhista
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL  REVISTA ~ CIENTIFICA  MULTIDISCIPLINAR ~ NUCLEO DO

0 ) NUCLEO ID() CONHECIMENTO ISSN: 2448-0959

https://www.nucleodoconhecimento.com.br

Houve a instalagdo do Centro Judicidrio de Métodos Consensuais de Solucdo de
Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) de Itumbiara (GO) na data de 28 de
novembro de 2019, e a partir de entdo os processos foram submetidos num
primeiro momento a tentativa de conciliacdo entre os litigantes por meio do 6rgéao,

objetivando resolver com celeridade e efetividade os conflitos trabalhistas.

O Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucédo de Disputas da Justica
do Trabalho (CEJUSC-JT) é uma relevante unidade jurisdicional da Justica do
Trabalho de Itumbiara (GO), onde os conciliadores sé&o supervisionados pelos
juizes, que garantem o minimo existencial da relacdo trabalhista; e onde se
utilizam de técnicas de conciliacdo e outras, como a reflexdo, para que o0s
litigantes cheguem ao acordo ou prossigam com 0 processo, Vviabilizando o efetivo

acesso a justica.

Dessa forma, o Centro Judiciario de Meétodos Consensuais de Solucdo de
Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) se destaca dentro da politica
publica consensual, propiciando uma justica acolhedora e, com isso, alcancando
como resultado acordos mais efetivos, contribuindo para a redugcéo de processos

e para a célere resolucao dos conflitos.

Pelos dados estatisticos apresentados, conclui-se que com o CEJUSC-JT, houve
um avanco significado da conciliagdo, um importante método de resolucdo de
conflitos, principalmente porque as proprias partes resolvem suas desavencas a
partir do auxilio do conciliador, que apresenta proposta para resolucdo amigavel,
contribuindo, assim, para disseminacéo da cultura conciliatéria, gerando economia
para os cofres publicos e promovendo o desenvolvimento regional. Em um futuro
préximo, espera-se, com base nos bons resultados apresentados pelas
conciliagcdes, que o Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucdo de
Disputas da Justica do Trabalho (CEJUSC-JT) desafogue a pauta de audiéncias
do Juiz, deixando-o livre para se dedicar as audiéncias complexas e a prolacao de
sentencas.
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De qualquer modo, tem-se que o Poder Judiciario Trabalhista pode contribuir
ainda mais para o desenvolvimento regional e local, em especial na medida em
gque amplie a utilizacdo de outros meios de solucdo de conflitos, a partir da
concretizacdo da Politica Nacional de Tratamento Adequado do Conflito,
proporcionando maior celeridade, efetividade, pacificagdo, bem como um
ambiente empresarial mais estavel e propicio para investimentos, demonstrando
aos litigantes que o Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solucdo de
Disputas (CEJUSC) apresenta como vantagem a oportunidade de didlogo entre as

partes, resolvendo questdes néo resolvidas durante o contrato de trabalho.
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