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RESUMO

Nas ultimas duas décadas, verificou-se um crescimento exponencial da internet, e
com ela ocorreu-se um impacto na area contabil. A exemplo disso, pode-se
destacar o processo digital, no qual, essa nova modalidade acelerou a mudanca
de comportamento das empresas contabeis no modo de atuar no mercado. Além
disso, de modo genérico, percebe-se que a imposi¢cdo das novas leis juntamente
com o crescimento da inovacédo e tecnologia causou a transformacdo no formato
da Ciéncia Contabil. Diante disso, este estudo possui a seguinte questdo de
pesquisa: Quais as discussdes propostas pelas literaturas acerca dos impactos
ocasionados aos profissionais de contabilidade com a inclusdo de novas praticas
digitais? A fim de responder a essa questéo, foi elencado como objetivo deste
estudo analisar as producdes académicas no periodo de 2011 a 2021 em revistas
gue abordam o tema na area contabil. Este estudo trata-se de uma pesquisa
bibliométrica com abordagem qualitativa. Portanto, foram selecionados artigos
publicados entre o periodo de 2011 a 2021 na area da contabilidade, por meio de
critério de inclusédo e excluséo, nas seguintes plataformas: Scielo, Spell, Capes e
Google Académico e analisados por meio da Analise de Conteudo de Bardin. Ao
todo, foram contabilizados 319 artigos no periodo de 2011 a 2021 através do
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processo de refinagdo da busca, dos quais 286 artigos foram na plataforma do
Google Académico, apenas 1 selecionado na plataforma Spell, 4 artigos da
plataforma Scielo e 28 da plataforma Capes. Ao fim do refinamento da pesquisa,
restaram 12 artigos que tratam diretamente da questdo problema. Constatou-se
que esse € um tema recente, mas através da analise das amostras dos artigos,
conclui-se 0 quao importante é entender este periodo de transicdo, 0s seus
beneficios, bem como as dificuldades que, surgiram com o aceleramento das
praticas contabeis totalmente digitais, seus meios de superacdo e adaptacado, a
era digital na contabilidade.

Palavras-chave: Contabilidade, Era Digital, Mudancas.

1. INTRODUCAO

A contabilidade € uma ciéncia aplicada que evoluiu ao decorrer do tempo,
mostrando-se cada vez mais importante e imprescindivel no cotidiano dos
empresarios, investidores e usudrios de suas informacdes. Desde a época
primitiva, sua pratica ja existia com diferentes técnicas que a permitiu ser
considerada uma espécie de fendmeno que interpretava o patriménio da entidade
(ANDRADE; MEHLECKE, 2020).

A partir das necessidades da sociedade, a contabilidade passou por diversas
mudancas, conforme relatam diversos autores, dentre eles, Sa (1994) aponta que
sua trajetéria se tornou um fator indispensavel, de propenséo no desenvolvimento

do mercado e na gestdo empresarial.

Ademais, as expansbes da globalizacdo segundo Oliveira e Lemes (2011),
unificaram os padrdes contabeis internacionais e brasileiro, por meio da
International Financial Reporting Standards — IFRS, no qual sdo normas contabeis
internacionais que busca manter a transparéncia e estabilidade econbmica e
financeira, surgiu em 2001, mas que somente fora implantada totalmente em 2010
com formulag¢do de novas regras, fundamentos e principios que proporcionaram o
desenvolvimento do pais, tornando-a padrdo de eficiéncia na atualidade apos

diversas transformacdes e adaptacdes, desde o papel até a era digital.
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Por conseguinte, os avanc¢os tecnoldgicos dominam cada vez mais o mundo e as
pessoas, evidenciando-se pela migracdo da area contabil para o espaco digital.
Essa modalidade tem como objetivo garantir a seguranca das informacdes ao
agregar um sistema que leva o aprimoramento e a facilidade das atividades, por
meio da eficiéncia e agilidade na interpretagéo de dados, no trabalho, combatendo
fraudes e sonegacao fiscais com o uso de softwares especializados, como o
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) instituido em 2007, através do
Decreto 6.022, sendo um instrumento que unifica as atividades para melhor

fiscalizar e agilizar a coleta de dados entre o fisco e o contribuinte (BRASIL, 2007).

Essa transicdo da contabilidade analdgica para a digital exigiu do contador novas
habilidades, tornando-se uma profissdo cheia de perspectivas e desafios.
Portanto, a adaptacdo dessas novidades € importante para gerenciar resultados,
além de uma boa comunicagdo com os clientes, visto que permite obter
informacdes processadas nos sistemas, de modo a diminuir o tempo e possibilitar
a empresa contabil, ser um diferencial na produ¢cdo em escala. Com esse
processo de informatizacdo, uma massificacdo de clientes de grande, médio, até
mesmo o0s de pequeno porte que tem um nivel de exigéncias de informacdo maior,
nao vai entrar nesse contexto que querem apenas controlar com eficiéncia o
patriménio, querem informacdes precisas para tomar decisées (ANDRADE;
MEHLECKE, 2020).

A unido dessas areas tornou-se importante tanto pelo avanco da tecnologia,
guanto pela praticidade de execucdo de algumas acfes burocréaticas, como o0 uso
das assinaturas digitalizadas. Visto que, no mercado atual e tdo competitivo, ser
um contador empreendedor, eficiente na prestacdo de servicos e com novos
conceitos de economias, organizacdo de tempo, administragdo financeira e
cumprimento de prazos estabelecidos, traz para essa area, uma modernidade

capaz de ampliar seu prestigio no mercado (HACKBARTH, 2020).
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Os exemplos disso, sdo notdrios quando se observa como as atualizacdes
proporcionadas pela era digital, alteraram a forma como muitos servigos e
profissionais prestam suas acdes em diferentes areas, como no caso do Home
Office. Este novo leque de possibilidades aberto pela era digital tem modificado
sensivelmente os habitos e perfis profissionais da area contabil, o que configura
uma transformacdo que exige a lapidagdo intelectual, que deixara para tras
agueles que nédo estiverem atentos ao novo modelo do ser digital (SANTOS;
KONZEN, 2020).

Diante dessa prerrogativa, este artigo cientifico problematiza como e quais as
mudancas ocasionadas pela era digital na contabilidade a partir de uma analise
dos contetdos abordados em artigos nacionais publicados nos ultimos 10 anos
(2011 - 2021). Sendo assim, este estudo é importante, pois pode trazer subsidios
para o0 conhecimento ndo apenas da contabilidade digital, mas para os
profissionais sobre o advento da modernizacéo tecnoldgica dos ultimos anos que

tem crescido, tornando a rotina e 0s servi¢os prestados, mais eficientes.

A pesquisa mostra-se relevante também para os profissionais contébeis, visto que
foram pressionados ao extremo para adaptarem-se ao avan¢o da tecnologia.
Neste momento de complexidade e em prol de seu desenvolvimento, se adequar a
essa nova realidade tornou quesito de sobrevivéncia no mercado de trabalho.
Diante disso, a pesquisa € exequivel, na medida em que preenche a lacuna na

literatura existente na area da contabilidade.

Com esses desafios tecnologicos, o processo de digitalizagdo vem crescendo,
tirando muitos profissionais da zona de conforto. Logo, a evolugéo trara resultados
na qualidade e na expansao das atividades desenvolvidas nas empresas, com
uma perspectiva de atender a demanda da sociedade como um todo, atingindo

assim um publico diferenciado.
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Diante dessa circunstancia, por meio de um levantamento bibliométrico utilizando
artigos para andlise, elucidou-se a seguinte questdo de pesquisa: Quais as
discussbes propostas pelas literaturas acerca dos impactos ocasionados aos
profissionais de contabilidade com a inclusdo de novas praticas digitais? Para
responder a questdo de pesquisa, este estudo buscou ter como objetivo analisar
as producdes académicas no periodo de 2011 a 2021 em revistas que abordam o

tema na area contabil.
2. FUNDAMENTA(}AO TEORICA

O referencial tedrico busca fundamentar a pesquisa realizada revisando estudos
referentes ao tema discorrido, apresentando 0S seguintes conceitos: a
contabilidade a partir do século XX e a evolucdo ocorrida de acordo com o0s
impactos causados pelo tempo, com énfase da contabilidade digital, e o enfoque

das vantagens e desvantagens e a contribuicao para o perfil deste profissional.

Em razdo disso, o estudo busca entender o que estd ocorrendo com a
contabilidade nesse processo de digital, como estd mudando a interacdo dos
profissionais contdbeis em relagdo com os seus clientes, quais foram as
exigéncias nos ultimos vinte anos e os desafios que a contabilidade vivenciou

nestas décadas.
2.1 EVOLU(;AO DA CONTABILIDADE A PARTIR DO SECULO XX

Para a contabilidade, esta época foi um divisor de 4guas, por romper com um
modelo contéabil restrito que era obrigatorio seguir ao questionar cada vez mais 0s
contextos da contabilidade favorecendo-a como ciéncia. Evidencia-se nas leituras
de S& (1994), que foi neste século que o pensamento humano evoluiu quanto a
necessidade de mudar o modelo da contabilidade, as grandes correntes de

pensamento terminaram por gerar, na segunda metade do século XX, novos
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enfoques, situados em “aspectos novos”, sem, todavia, deformarem as raizes

historicas existentes.

Ademais, destaca-se que nesta época ja se iniciava a globalizacao, as noticias e
informacdes precisavam estar em velocidade compativel para essas mudancas,
logo, acompanhar tanto a evolugédo do conhecimento quanto a sua disseminacao,
nada mais era, do que obrigacdo de fazer jus a ciéncia que tinha se tornado
(BOMFIM, 2020).

Peleias, Silva e Segreti (2007) fazem uma andlise da evolugéo e informa que no
século XX, no Brasil, houve a inauguracdo de escolas voltadas para ciéncias
contdbeis, mais tarde, os profissionais da area ficaram conhecidos como guarda
livros, e sO entdo, a partir de 1970, € que tiveram um reconhecimento merecido.
Sobretudo, com o surgimento dos primeiros computadores, pois, a partir deles
surgiu uma das primeiras mudancas significativas para os contadores, mesmo

com a predominancia de trabalho manual.

Ha relatos de Peleias, Silva e Segreti (2007) que no ano de 1990, surgiu a
Enterprise Resource Planning — ERP, um sistema computacional avancado de
gestdo que facilitou os processos nas contabilidades e concomitantemente, os
colocou para fazer parte com mais importancia nas empresas. Portanto, a ERP, se
trata de uma tecnologia que integra todas as areas da empresa, inclusive a parte

contabil, ndo fazendo nada de forma isolada.

Vasconcelos et al. (2019), tem uma linha de raciocinio sobre as transformacdes
gue a contabilidade angariou ao longo dos anos, na qual enfatiza que a partir do
momento que surge uma pluralidade de profissdo ou maneiras diferentes de fazer
o trabalho habitual, cria-se diferentes possibilidades de as diversas areas das
ciéncias contabeis moldar-se as tendéncias temporais e necessidades requeridas

pelos clientes.
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Com o crescente aperfeicoamento da Ciéncia Contabil,
surge a necessidade de um sistema que alcance todas as
areas envolvidas pela contabilidade (contdbil, fiscal,
tributaria, gestdo empresarial e demais), e que, assim, facilite
e possibilite o uso da contabilidade em sua amplitude.
(PETRI et al., 2013, p. 4).

Petri et al. (2013) deixa evidente que apds a evolucdo da contabilidade, esta pode

cumprir 0 seu papel de controlar o patrimbénio com eficiéncia, fornecendo

informacdes necessarias e adequadas a cada empresa.

2.2 CONTABILIDADE DIGITAL

A cada dia a tecnologia se expande em grande escala por meio de varias
tendéncias que impactam no perfil de diversos profissionais, tornando-os cada vez
mais dependentes dos meios tecnolégicos. Falar sobre contabilidade digital
tornou-se comum, uma vez que esta &rea se encontra em um processo de
modernizacdo. Devido a isso, um novo modelo de prestar servigcos contabeis tem
ganhado visibilidade, na concepcdo de Falcdo, Oliveira e Farias (2020) que
descrevem a contabilidade digital, com uma modalidade de prestar seus servi¢cos
via internet, isto € uma nova era que, através do uso das tecnologias e por meio
de softwares online realiza os servicos contabeis, no intuito de diminuir

burocracias, e resolver as tarefas do dia a dia de forma automatizada.

De modo geral, e simplificado, a Contabilidade Digital esta associada a um
escritorio contabil que acaba por utilizar de uma tecnologia para aprimoramento
dos seus servicos. O uso da internet e de sistemas informatizados permitem a
otimizacao dos processos, conferindo mais agilidade e seguranca para empresas
e contadores (HACKBARTH, 2020).

Para as autoras, este novo modelo de negdcio facilitou para contabilidade, pois, o

uso da tecnologia da informacéo facilita a organizacdo das informacdes contabeis
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e d& mais agilidade na apresentacdo de servicos mais digitais e menos manuais
(FALCAO; OLIVEIRA; FARIAS, 2020)

De acordo com Silva et al. (2020), advinda da Europa e Oceania, a contabilidade
digital entrou em operacdo em meados de 2010, logo apds a contabilidade online,
e veio para 0s usuarios, com o proposito de agregar eficiéncia e agilidade.
Evidenciando-se que a finalidade dessa nova modalidade contribuiu para que 0s
profissionais da area, ndo questionassem os valores dos servicos prestados e

passassem a focar no valor que a contabilidade digital iria agregar nos servigos.

Tal contexto corrobora com os apontamentos de Falcéo, Oliveira e Farias (2020),
pois, ressaltam que o fisco também foi um dos beneficiarios deste novo modelo de
contabilidade, sobretudo, pela contabilidade digital as informag¢des que chegam
até o fisco, vdo de formas organizadas e mais rapidas. Desse modo, praticar
sonegacdo tornou-se mais dificil, uma vez que a tecnologia permite o confronto

destas informacdes.

Ademais, Falcdo, Oliveira e Farias (2020) ainda ratificam que diante do cenéario
atual do sistema de informacéo utilizado pelo governo, as acdes fraudulentas
ficam invidveis com a contabilidade digital, pois, o sistema governamental
confronta os lancamentos feitos pela contabilidade calculando os impostos

corretamente e automaticamente.

A contabilidade digital foi um avanco para a area Contabil. Consoante Falcao,
Oliveira e Farias (2020), as informacdes contabeis junto com todos os
demonstrativos necessarios para empresa ficaram mais adequados, fidedignos,
tempestivos e com menos possibilidades de erro, além dos sistemas realizar uma
analise estatistica dos demonstrativos adequando-os a realidade da empresa. Os
autores também deixam claro que o governo brasileiro criou o SPED a partir da

analise e observacdo da experiéncia de outros paises. Esta adesdo tornou o
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governo mais informatizado dentro da era digital, o qual tinha preocupacdo em

aproximar o fisco dos contribuintes.

Diante disso, Andrade e Mehlecke (2019) abordam que a contabilidade digital
pode ser classificada como uma inovacgao disruptiva, na qual se oferece servigcos
além dos habituais, mas também voltados para consultorias direcionados para as
areas financeiras, através de sistemas integrados em nuvem aos sistemas

contabeis.

Sendo assim, ainda de acordo Andrade e Mehlecke (2019), a contabilidade digital
deve ser caracterizada pelo compromisso e envolvimento do profissional contabil
de modo que contribua para o desenvolvimento voltado para a tomada de decisdo
dos seus clientes. Nesse sentido, as autoras enfatizam a facilidade que a era
digital tem na contabilidade sendo um processo de otimizagdo em que apresenta
grande potencial, trazendo para os profissionais atuantes um novo elo para a
contribuicdo e prestacdo de servicos, sejam para o escritério contabil, clientes,

empresas ou todos os demais que dela demandam.

Com a contabilidade digital, de acordo com Silva et al. (2020), os profissionais
contdbeis unificaram seus conhecimentos com a tecnologia criando um novo
modelo de negdcio. Desse modo, interromperam-se anos de praticas manuais nos

escritorios de contabilidade.

Ao se falar em contabilidade, logo se fala da profissdo da atividade humana que
cuida ndo s6 do contar, mas do controlar um patrimdnio das entidades de pessoas
fisicas ou juridicas. Portanto, cabe enfatizar que a contabilidade se trata do
patriménio, bens, direitos e obrigacdes. Todavia, acontece que essas ac¢des sao
cada vez mais controladas, ndo por processos manuais, € Sim, por processos
eletronicos e digitais (VICECONTI; NEVES, 2017).
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Tendo em vista a l6gica organizacional que envolve esses aspectos, nota-se que
angariam vantagens aqueles processos que sejam mais rapidos com o tramite de
informacbes contabeis em tempo real. Logo, quanto mais rapido a informacéo
contabil chega a méo do gestor, mais agil se torna as tomadas de decisdes,
facilitando para que fique a frente dos seus concorrentes, e assim, ganhar
mercado e atender melhor seus clientes. Além disso, pode-se considerar que “O
mundo hoje ja € o mundo dos computadores, dos robés, das telecomunicacfes
com imagem, dos sites sociais e da cibernética em geral.” (IUDICIBUS, 2021,
p.194).

Diante disso, o profissional contabilista que ndo consegue se atualizar sobre o
ponto de vista digital, além do pensar e saber digital, esta fadado a desaparecer
enquanto profissional. Portanto, os novos profissionais dessa area de atuagéo
terdo, obrigatoriamente, de serem versados na linguagem digital, ou seja, ter
conhecimento e dominio a tecnologia da informatica, pois, tudo gira em torno
dessas novas tecnologias, visto que sem elas, nada funciona (STAATS;
MACEDO, 2021).

2.3 VANTAGENS E DESVANTAGENS DO SISTEMA DIGITAL, E EM
QUE CONTRIBUI PARA A EVOLUCAO DO PERFIL DO
PROFISSIONAL CONTABIL

Carvalho et al. (2016) ratifica que o SPED surgiu em 2010, como uma
modernizacdo advinda a partir da nota fiscal implantada pelo governo, trazendo
mais agilidade e dando a possibilidade de a empresa aumentar o portfélio de

clientes. Estas possibilidades sédo vantagens desse novo modelo digital.

Geron et al. (2011) publicou nos resultados de sua pesquisa, que para 0S
contadores houve muitas vantagens desde que a contabilidade passou a ser

digital. Houve uma reducdo de custos, vez que todo trabalho é feito por sistema
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online, ndo demanda uma quantidade de funcionario e nem precisa ter um espaco
fisico para trabalhar. Os calculos que antes eram feitos manualmente passaram a
ser feitos por sistema, garantindo assim, mais exatiddo e menos possibilidade de

erros, além de ter tirado do contador a monotonia de repeticéo.

Geron et al. (2011) levou em consideracdo que apoOs este sistema de
contabilidade, o tempo que o contador leva para realizar as atividades diminuiu
significativamente, os trabalhos modernizaram-se ao ponto de serem realizados
por comando ou cliques automéaticos, diminuindo a demanda por papel. Com isso,
a produtividade das empresas contabeis aumentaram, o que possibilitou o
atendimento de mais clientes, ampliando o portfélio do contador, além de viabilizar
varias atividades concomitantes e de estender as regides que o contador presta

Servigos.

Hackbarth (2020) ressalta que um dos maiores beneficios da tecnologia digital na
contabilidade, foi a possibilidade de customizar o tempo do profissional, gerando
muitas informac¢des em um curto espacgo de tempo e com alta precisdo, qualidade

e credibilidade.

Por conseguinte, Silva et al. (2020) traz que apesar da facilidade e praticidade,
também tém desvantagens, sendo uma delas, a exigéncia exaustiva do contador.
Com essas novas ferramentas o profissional tem que possuir mais habilidade e se
adaptar a tecnologia, pois, ndo basta ter apenas o conhecimento contébil, precisa
conhecer um pouco de sistema, uma vez que abrange o uso de softwares cada
vez mais evoluidos. Para Silva et al. (2020), o trabalho deixou muitos contadores

obsoletos por ndo conseguirem acompanhar a nova era digital.

Ao implantar o SPED, Carvalho et al. (2016) ressaltam em sua pesquisa que 0S
profissionais relataram que o governo nao deixou claro a legislacdo causando
problemas para os contadores. De acordo com os autores, inicialmente houve

muitos envios equivocados e 0s arquivos tinham problemas na validagdo. Além
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disso, a capacitacdo destes profissionais também foi um problema, pois,
precisavam investir financeiramente para ampliar o conhecimento na &rea de

tecnologia, aumentando assim 0s custos da empresa na transicdo deste processo.

Santos (2008) menciona que essas mudancgas trouxe uma nova cara para o
contador, que deixou de fazer aquele servigco repetitivo e exaustivo, com
propensdo a erros. Essa nova modalidade de fazer contabilidade transformou o
contador em um consultor, ou seja, um analista capaz de opinar e fazer parte de
grandes tomadas de decisdes nas empresas. Logo, tornou o contador uma peca

de grande importancia para as corporacoes.

[...] nos dltimos anos, principalmente depois do fim da era de
alta inflacdo, a partir da metade dos anos 1990, passou por
um periodo de grandes mudancas e adaptacdes. As
empresas que foram mais ageis em ajustar seu foco para o
seu negocio principal, seu core business e ndo mais
gerenciar os ganhos e as receitas inflacionérias, obteve
maior indice de sucesso. Ao prestar orientacdes tributéria,
societaria e financeira. [...] O contador, cada vez mais, é a
bussola da empresa (SANTOS, 2008, p. 9).

De acordo com Carvalho et al. (2016), apdés essa mudanca feita pelo governo, o

qgual ele aderiu a nova era digital implantando SPED, a procura pelos servi¢cos do

contador teve um aumento significativo.

2.4 MIGRACAO E ADEQUACAO DESTE NOVO AMBIENTE
DIGITAL

Em concordancia com os autores Ruschel; Frezza e Utzig (2011), € possivel
observar que para o contador da atualidade precisa de visdo para antecipar 0s
acontecimentos, habilidade para saber lidar com situagces adversas e complexas,
perspicacia de entendimento e utilizacdo das mais variadas fontes de rendas.
Obter um conhecimento amplo em mercado, ser um bom ouvinte e comunicador

claro, ter uma boa organizacao, capacidade de avaliar risco e consequéncias de
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decisao e identificar oportunidades de negdécios entre outras habilidades. Pois de
acordo com Ruschel; Frezza e Utzig (2011) a responsabilidade de tomar a decisdo
nao cabe ao profissional contabil, mas é sua a responsabilidade de fornecer
informacdes corretas para basear a tomada de deciséo feita pelos gestores da

empresa.

Todavia, como a atualidade ndo ofereceu opcdes para o empresario contabil, a
migracdo esta ocorrendo de forma brusca, os oOrgdos federais que antes era
necessario se deslocar até la para realizar o que desejava, passou a funcionar
somente via internet, exigindo equipamentos mais evoluidos. A falta de
profissionais qualificados para estar a frente dos setores contabeis € bastante
mencionada pelas literaturas, pois, apds a contabilidade digital o governo passou

a fiscalizar mais e ficou mais eficiente nesse aspecto (STAATS; MACEDO, 2021).

Ruschel; Frezza e Utzig (2011), evidenciam que a empresa de contabilidade € de
suma importancia na vida dos empresarios, ela faz o papel de mensurar a vida
econdmica das empresas que fazem parte do seu portfélio de clientes, além

7z

destas informacBes relevantes, a empresa contabil também é responsavel por

informar as obrigacdes acessorias de cada empresa.

Portanto, o trabalho da contabilidade ultrapassa o de apenas fornecer informacao
para o governo, para Ruschel; Frezza e Utzig (2011), também agrega valores nas
demonstracdes das empresas para tomada de decisbes. De acordo com o0s
autores, a empresa contabil tem como objetivo servir aos seus clientes e
sociedade em geral, com informacdes econbmicas, as quais possam servir de
base para o controle do patriménio e para intervencdo de qualquer natureza

guando necessario.

De acordo com o raciocinio de Ruschel; Frezza e Utzig (2011), o profissional
contébil responsavel pela empresa, determina com o seu parecer, a continuidade

da vida da empresa, tornando-o muito importante, visto que essa alta
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responsabilidade obriga ao profissional seguir o cédigo de ética e fornecer
informacgdes idoneas e fidedignas.

Ruschel; Frezza e Utzig (2012), também concordam que o SPED fiscal veio com o
intuito de facilitar a vida do contribuinte. Desse modo, ao cumprir seu objetivo,
unificou varias obrigagfes acessoérias, mas nao isentou nenhum empresario da
responsabilidade de pagamento. Com este novo sistema criado pelo governo, o
intuito de modernizar e facilitar a escrituracdo contribuiu amplamente para a

fiscalizagdo com eficiéncia.

Antes eram feitos livros, diarios, balancos e todos os documentos exigidos por lei
manualmente, no maximo digitados em um computador, que hoje estaria
ultrapassado. Porém, com a modernizagéo digital esses documentos passaram a
ser feitos praticamente de forma automética pelo sistema. O SPED modernizou e
tornou o processo mais rapido, mais eficiente, as informacfes sdo processadas
com rapidez, ou seja, ja ndo usa mais uma quantidade expressiva de papel, pois,

esse sistema arquiva tudo digitalmente (GERON et al., 2011).

O Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) constitui-
se em uma revolucdo, caracterizada pela transicdo da
Contabilidade em papel para a Digital; gerando significativa
reducdo nos custos; aumentando a celeridade do processo;
auxiliando no combate a sonegacéo, além de possibilitar o
cruzamento de informacdes entre contribuintes, entre outras
vantagens (GERON et al., 2011).

De fato, a possibilidade de o governo monitorar de perto cada movimento feito
pelos empresarios e pelos contadores € a nova realidade com o SPED. Outro
aspecto importante da contabilidade digital € o certificado digital, que com ele, em
alguns processos ja nao precisa o responsavel legal assinar o documento, basta
assinar digitalmente e online. Isso trouxe facilidade para os processos que muitas
vezes ficavam parados na contabilidade aguardando o responsavel se deslocar
até o escritorio para assinar. Através do certificado digital, o qual € habilitado com
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antecedéncia pelo proprietario, reconhece todos os dados do seu titular, além de
ser reconhecido como um documento de identificagao digital.

Para Carvalho et al. (2016), o SPED fiscal tem a funcédo de cruzar os dados para
analisar a veracidade aproveitando que alguns setores de informacg0Oes estao
unificados. Deste modo, ele trabalha com informagdes em tempo real.

Decreto n® 6.022/2007, segundo IN RFB n°® 787/2007, alterada pela IN RFB n°
926/2009 e 1.139/2011. Traz a Instrucdo Normativa RFB n° 787, de 19 de
novembro de 2007:

Art. 1° Fica instituida a Escrituragdo Contabil Digital (ECD),
para fins fiscais e previdenciarios, de acordo com o disposto
nesta Instrucdo Normativa. Paragrafo unico. A ECD devera
ser transmitida, pelas pessoas juridicas a ela obrigadas, ao
Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED), instituido
pelo Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, e sera
considerada valida apds a confirmacdo de recebimento do
arquivo que a contém e, quando for o caso, apos a
autenticagéo pelos 6rgéos de registro (BRASIL, 2007, p. 1).
Prementemente e a cada novidade tecnoldgica na area contabil, com o intuito de
facilitar e acelerar os processos, fazendo com que os empresarios contabilistas
migrem definitivamente para o processo digital. Schiavi (2020) deixa evidente essa
nova realidade. Os 6rgéos publicos, o qual a contabilidade depende muito para o
bom andamento dos seus servicos, tém aderido a essas novas formas de
arquivamento de documentos de forma que os empresarios se veem obrigados a
seqguir. Pois, para estes érgaos a partir deste decreto, fica mais facil e pratico a
fiscalizacdo e cruzamentos de dados, e para atender os parametros do governo,
tornou-se necessario investir em novas tecnologias, visto que as empresas que

ndo mudam, acabam morrendo lentamente.

Carvalho et al. (2016) complementa que dentre as suas varias funcoes, estdo o

intuito de diminuir ou erradicar atos ilicitos dentro da contabilidade tributaria e para
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que ele tem autenticidade e complementar inovacdo tecnoldgica, o SPED é
assinado por um certificado digital, o qual contém todos os dados da empresa.

3. METODOLOGIA

Observando-se o grau elevado de notoriedade do tema proposto neste artigo e
diante do iminente desenvolvimento tecnoldgico, principalmente, na area contabil,
faz-se necesséario um estudo a respeito da contabilidade digital para que possa ser
compreendida essa nova modalidade. Dessa forma, para atingir o objetivo
proposto, foi feita uma pesquisa bibliométrica com abordagem qualitativa acerca

desta tematica.

Segundo Vanti (2002) o termo da pesquisa bibliométrica tornou-se estavel apos
uma publicacdo feita pelo autor Pritchard, em 1969, que popularizou o termo
bibliometria. Ainda segundo essa autora, o estudo bibliométrico se apoia em
dados baseados em artigos, perioddicos publicados desenvolvidos em diferentes
modelos e areas, ao avaliar e analisar ideias de diferentes autores. Portanto, a
bibliometria apresenta uma caracteristica que pode ser utilizada para computar
publicacbes e citacbes, ao ser avaliado a qualidade e a produtividade das
producdes cientificas.

Ja Ribeiro (2021), aponta em seus estudos o0 uso do termo bibliografia estatistica,
desde 1922. Além disso, enfatiza que a pesquisa bibliométrica se tornou
importante por trazer para o conhecimento cientifico a mensuragédo em relagéo as
palavras que aparecem em diversos documentos pesquisados, além da analise
minuciosa de determinadas areas cientificas para que possa ser melhorada a

imagem divulgada.
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Isto posto, Ribeiro (2021), entende que a bibliometria € 0 estudo das informacgdes
voltadas para o quantitativo da producéo, ou seja, do quanto o tema estudado esta
sendo disseminado e como estdo sendo evidenciadas essas informacgfes, bem
como, a socializacdo destas. Ainda de acordo com o autor, o estudo bibliométrico
teve um crescimento a partir de 2007, destacando-se em diversas areas de
estudos, sendo uma dela, a contabilidade.

Arabidian; Cademartori e Beneduzi (2021), trazem a informacdo que a pesquisa
baseada sistematicamente e no modelo bibliométrico, se mostrou capaz de avaliar
a quantidade de producdes cientificas publicadas a respeito de um determinado
tema e suas qualidades, além de analisar a forma como esse assunto vem sendo

divulgado.

Por fim, a pesquisa bibliométrica busca enfatizar varios estudos de diferentes
areas, conforme citado acima por Ribeiro (2021), corroborando com os demais
outros autores ao apontar a eficacia desse método de pesquisa para o

levantamento e investigacado dos mais diversos assuntos.

Na visdo de Mugnaini; Fujino e Kobashi (2017), por meio de um bom acesso,
possibilita-se aos pesquisadores, reunir conteidos completos de diversas bases
de dados, em que os elementos de andlises sao autores, publicacdes, periddicos
ou citacBes. Portanto, de fato, é preciso conhecimento da comunidade cientifica
sobre estes documentos para a realizacao de estudos com um rigor metodolégico

e analise mais abrangente e eficaz.

Segundo Flick (2008, p. 20) “A pesquisa qualitativa € de particular relevancia ao
estudo das relag6es sociais devido a pluralizagdo das esferas de vida”. Para tal, o
autor fala que a pesquisa qualitativa € o estudo de um ambiente diversificado, no
qual, sofre uma mudanca acelerada que é preciso utilizar de uma estratégia
indutiva ou métodos eficazes para explorar e compreender de forma profunda

fenbmenos em relagéo ao contexto.
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A pesquisa é descritiva, no qual terd& como objetivo compreender as mudancas
que a nova modalidade da era digital trouxe para a contabilidade, a fim de
identificar como foram as percepcdes e adaptacbes a essa nova era de
transformacdes. Para agregar mais confiabilidade, foram selecionados artigos

publicados entre o periodo de 2011 a 2021 da &rea da contabilidade.

Para isso, foram definidos como critérios de inclusdo: estudos compativeis com a
tematica, disponiveis na integra para acesso e gratuitos. Ja os critérios de
exclusao consistiram em: teses, dissertacdes, monografias, artigos nao publicados
e todos os artigos repetidos e publicados antes de 2011, estruturas indesejadas de

artigos e que ndo abordam o tema relacionado a area contdbil.

Para a coleta dos artigos, foram levados em consideracdo os seguintes aspectos:
() os periodicos em que os artigos foram publicados e disponibilizados nas
plataformas Scielo, Spell, Capes e Google Académico, (ll) artigos cientificos
nacionais optando utilizar na selecdo com os descritores aqui selecionados:
contabilidade na era digital, contabilidade digital, impactos e mudancas na
profissdo contabil, tecnologia e inovacao tecnoldgica na area contabil, (11l) o ano e
a formacdo académica do autor do artigo e sua area de formacao, (IV) os artigos
foram baixados e analisados com cautela através da leitura para ver a similaridade

com o tema contabilidade digital.

Utilizando o método da Analise de Conteudo (AC) de Bardin (1977), foram
seguidos trés passos: (1) Pré-analise, (2) Exploracdo do material e o (3)
Tratamento dos dados resultados obtidos e interpretacéo, dentro dessas fases foi

realizado a exploragéo do material levando em consideragéo cada etapa.

1. Pré-analise: nessa primeira etapa foi utilizada a técnica de analise de dados
qualitativos. Logo, foi analisado o que estava precisando ser coletado,
assim, foi organizado o material disponivel, para que assim, fosse possivel

prepara-los por meio da selecdo do tema e dos objetivos tracados, ideias
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iniciais, critérios para escolha dos artigos e dentre outros fatores. Ademais,
também foi feita uma leitura flutuante do material para verificar se
enquadrariam na necessidade do tema proposto. Apos isso, foram
selecionados os artigos que melhor atenderam as expectativas de resposta
do objetivo e hipotese desta pesquisa, para compor o material de analise;

2. Exploracdo do material: essa segunda fase € mais longa e exigiu um maior
rigor metodoldégico dos pesquisadores, pois, envolve etapas complexas de
codificacdo, categorizacdo e enumeracdo, vias de regras, previamente
elaboradas;

3. Tratamento dos dados, resultados obtidos e interpretacdo: dentro dessa
etapa o pesquisador tem disponivel resultados importantes e fiéis, feitos por
meio de inferéncias adiantando a compreensao dos objetivos propostos ou

gue considere a outras descobertas inesperadas.

Dando seguimento aos aspectos da pré-andlise foram encontrados 319 artigos no
periodo de 2011 a 2021 através do processo de refinacdo da busca, dos quais 286
artigos foram na plataforma do Google Académico, apenas 1 selecionado na
plataforma Spell, 4 artigos da plataforma Scielo e 28 da plataforma Capes.

Por eles foi possivel filtrar na amostra da pesquisa 12 artigos que tratam
diretamente da questdo, sendo que do total apresentado foram descartados 307
artigos, embora dentre estes descritores envolvessem alguns aspectos voltados
para a contabilidade digital, mas ndo segue a discussdo no campo contabil.
Portanto, os artigos que fugiram do escopo, atingiram um percentual de 96,24%.
Durante 10 anos foram lancados 319 estudos, com média 32 artigos por ano, no
qual somente 12 artigos, como citado, abordaram a realidade proposta, ou seja,
3,76% em média abordaram a tematica, gerando assim a amostra final utilizada

para analise.
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Seguindo Bardin (1977), a pesquisa observa a regra da exaustividade, atentando
ao detalhadamente das informages sem deixar de incluir nem um dado, de forma
que estes sejam homogéneos contendo informacbes afins, sem existir
possibilidade de interpretacéo diferente, tornando o artigo com singularidade. Além
de cada amostra ser correspondente aos artigos para o qual foram escolhidos,
respeitando assim a regra da representatividade e de pertinéncia. Para tanto, a
analise dos estudos foi realizada através do histérico de publicacdes ocorridas,
envolvendo as principais informacdes dos impactos que os escritdrios contabeis,
juntamente com a perspectiva de como os profissionais sofrem diante das

mudancas das novas praticas digitais na contabilidade.
4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A era digital alavancou a necessidade com que os escritorios de contabilidade se
tornem cada vez mais digitais, porque eles ndo podem fugir das exigéncias dos
seus clientes, as entidades demandam tecnologia digital cada vez mais avancada,
mais integrada com a contabilidade, todos querem comodidade quer informacédo
contdbil, estrutura tecnologica que viabilize as exigéncias do mercado (ANDRADE;
MEHLECKE, 2019).

Esta secdo tem como finalidade apresentar resultados que foram identificados
através do estudo bibliométrico de 12 documentos publicados nos periédicos
brasileiros durante o periodo de 2011 a 2021 sendo importantes para o estudo
com uma concentracdo e proximidade referente as mudancas que a nova

modalidade da era digital trouxe para a contabilidade.

Analisando o Quadro 01 aponta o0s principais artigos que tratam sobre a
contabilidade digital, e mostram que no periodo de 2020 a 2021 foram os anos
que mais publicou o estudo sobre as transformacdes tecnoldgicas na

contabilidade.
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Quadro 01 - Publicacdes de pesquisas sobre a Contabilidade Digital

AUTORIA
Gomes e Alves, (2012)

Zwirtes e Alves, (2014)

Andrade e Mehlecke,

(2019)

Bomfim (2020)

Schiavi, Momo, Macada

e Behr, (2020)

Silva, G.,
Ferreira, T.,
e Silva, S., (2020)

RC: 125860

Ferreira, L.,
Henrique

TITULO

(@) papel dos
contadores frente aos
desafios da era digital:
Com enfoque na
implantagcdo da NF-E
em Tangara da Serra-
MT.

Os Impactos
Causados pela
Inovagdo Tecnoldgica
em Escritérios de
Contabilidade do Rio
Grande do Sul: uma
Andlise Fatorial

As inovagdes
tecnolégicas e a
contabilidade digital:
Um estudo de caso
sobre a aceitacdo da
contabilidade

digital no processo de

geracao de
informacéao contabil
em um  escritorio
contabil do Vale do
Paranhana/RS.

Os avangos

tecnoldgicos e o peffil
do contador frente a
era digital.

No caminho da
inovacdo: analise das
capacidades de
inovacdo de empresas
contabeis diante das
tecnologias digitais

@) impacto da
tecnologia na
profissédo contébil sob

perspectivas de
pessoas com

METODOLOGIA

A analise de conteldo apoiou
na  pesquisa  bibliografica
exploratdria, no qual utilizou-se
da metodologia quantitativa e
gualitativa realizando pesquisa
de campo entrevistando 40
contadores do municipio.

Para a realizacdo deste estudo

foi feita uma  pesquisa
descritiva de carater
quantitativo, comparado
através de técnicas

estatisticas, e assim para a
coleta de dados aplicou um
guestionario estruturado.

O estudo adotou como
metodologia, uma pesquisa
bibliografica e exploratéria,
com delineamento em estudo

de caso e abordagem
qualitativa com aspectos
gquantitativos contadores do

Vale do Paranhana/RS.

Na metodologia, através de
uma pesquisa bibliogréfica
exploratoria utilizando 0
método qualitativo buscou-se
obter o novo perfii do
profissional contabil frente as
suas principais dificuldades
para se enquadrarem a era
digital.

Realizaram-se entrevistas com
o gestor principal das
empresas e foram coletados
documentos institucionais e
documentos externos sobre o
contexto nacional e
internacional da inovacdo dos
negocios contabeis.

A metodologia aplicada foi por
meio de abordagem
guantitativa, utilizando-se dos
seguintes tipos de pesquisa:
aplicacdo de survey com

NUCLEO DO

REVISTA
Revista
UNEMAT de
Contabilidade

Revista de
Educacao e
Pesquisa em
Contabilidade

Revista
eletrbnica de
Ciéncia
Contabil

Revista
Trevisan

Revista
brasileira  de
gestao de
negocios

Revista
Contribuciones
a las Ciencias
Sociales
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Franco, Faria, Maciel
e Duarte, (2020)

Santos e Konzen, (2020)

Merlug, Carraro e
Pinheiro, (2021)

Staats e Macedo, (2021)

Andrade e
(2021)

Oliveira,

Falcdo, Oliveira, Farias,
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REVISTA

CIENTIFICA

MULTIDISCIPLINAR

formacéo e/ou
experiéncia
profissional na area
Contabilidade 4.0:

analise dos avancos

dos sistemas de
tecnologia da
informacéao no

ambiente contabil

A  percepcdo dos
escritorios de
contabilidade do vale
do Paranhana/RS e de
Sdo Francisco de
Paula/RS sobre a
contabilidade digital

Transformacéo digital
na contabilidade: Os

contadores estdo
preparados?
As Inovacdes

Tecnolégicas e a
Contabilidade Digital:
Um Estudo de caso
sobre a aceitacdo da
contabilidade digital no

processo de
geracao de
Informacdo  contdbil
em um  escritorio
contabil de
Joinville/SC

Analise da percepcao
das tecnologias na era

digital: um  estudo
aplicado em
profissionais de
contabeis

Blockchain: tendéncia

utilizag@o de escala de Likert e
pesquisa bibliografica.

Utilizou-se a  metodologia
classificada como descritiva
bibliografica, quali-quantitativo
e a coleta de dados por meio
de questionario realizado pela
plataforma do Google Forms.

A pesquisa foi executada
através de uma revisdo
bibliogréafica de artigos

cientificos, livros e sites e,
ainda, por intermédio de uma
coleta de dados mediante a
aplicagdo de um questionério
eletrbnico, com abordagem
qualitativa /quantitativa.
Utilizou-se o método de analise
descritiva para interpretacdo e
mensuracao dos dados
coletados na amostra. Com
relagdo ao delineamento de
pesquisa, ela é enquadrada
como descritiva, possui uma
técnica padronizada de coleta
de dados, sendo exatamente o
gue foi feito com o questionario
aplicado.

Como metodologia, utiliza-se
uma pesquisa bibliografica
exploratéria, com elaboragéo
de um estudo de caso com
abordagem qualitativa com
aspectos quantitativos.

Com base na metodologia
aplicada, foi elaborado um
guestionario via sistema
“‘Google Forms”, no qual foi
escolhido tal sistema devido a
facilidade de utilizacdo e por se
correlacionar ao tema
abordado na pesquisa
realizada e no questionario
aplicado 21 questdes.

Utilizou-se de uma revisdo

NUCLEO DO

CAFI -
Contabilidade,
Atuéria,
Financas &
Informacéo.

Revista
eletrbnica de
Ciéncia
Contabeis

Revista
pensamento
contemporaneo
em
administracdo

Revista
Controladoria e
Gestéo

Revista
UNIANDRADE

Revista Liceu
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(2021) para a Contabilidade integrativa da literatura, um On-line
Digital levantamento bibliogréfico.
Blockchain: trend Esse método proporciona a
towards Digital = sintese de conhecimento e a
Accounting incorporacdo da aplicabilidade

de resultados empiricos.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Ao observarmos os periddicos escolhidos os autores sdo produtivos especificando
a area de forma abrangente e pode se notar que a concentracao dos periédicos de
contabilidade digital é voltada para area da tecnologia conforme apresentado no

quadro acima.

No decorrer dos anos apresentados detectamos a auséncia de publicacdes entre
os anos de 2011 a 2019, tendo um crescimento expressivo nos anos de 2020 a
2021 com 9 trabalhos. Em geral, observamos que em 2020 teve um maior nimero

de pesquisas.

Em seguida, nota-se que por meio destes achados, o tema tornou-se relevante por
conta da necessidade da reabilitacdo ao novo cenario trabalhista, muitos tiveram
que investir para atender os parametros do governo. Devido a urgéncia do mundo
contébil este servico foi dado um enfoque maior no periodo da pandemia do
COVID-19, uma crise na saude sanitaria mundial por necessidades do cliente ndo
precisar ir aos escritérios fisicos devido a situacdo atual foi um jeito de
permanecer trabalhando que impulsionou criar essa alternativa que veio para ficar,
o “ser digital” (FRANCO et al., 2020; ZWIRTES; ALVES, 2014).

O Quadro 02 vem expor os resultados encontrados pelos autores dos periodicos
analisados. Em suma, ao analisar os artigos foram constatados as vantagens e
desvantagens que a contabilidade digital trouxe para os contadores considerando
a flexibilizagdo de trabalho a chance de continuar sem deixar a contabilidade
tradicional, pois muitos ainda demandam pelo modelo tradicional e tem

resisténcias a esse servico, pois ndo acham viaveis.
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Quadro 02 - Resultados das publicacdes analisadas sobre Contabilidade Digital

AUTORIA
Gomes e Alves, (2012)

Zwirtes e Alves, (2014)

Andrade e Mehlecke,
(2019)

Schiavi, Momo, Macada e
Behr, (2020)

Silva, G., Ferreira, L.,
Ferreira,T., Henrique e
Silva,S., (2020)

Santos e Konzen, (2020)

Bomfim (2020)

Franco, Faria, Maciel e
Duarte, (2020)

Merlugo, Carraro e
Pinheiro, (2021)

RC: 125860

RESULTADOS ENCONTRADOS

Conclui-se que como resultado essa implantagdo exigird dos
contadores mais competéncia e habilidade para lidar com a demanda
de informagbes cada vez maior, tendo em vista que o contador
exerce funcdo essencial e qualquer opinido sem fundamentacdo
pode ocasionar transtornos e prejuizos.

Constatou-se que entre os resultados, destacam se a percepc¢éo dos
profissionais contabeis respondentes da pesquisa de que a inovacgéo
tecnolégica permitiu maior agilidade na prestacdo dos servicos,
melhorar a qualidade da informacdo e com informaces mais Uteis
para os gestores, sendo que o elemento que mais impactou 0s
escritorios foi 0 advento da internet.

Os resultados demonstram que a contabilidade digital favorece os
escritérios contabeis, de forma a trazer reflexos positivos e boas
influéncias aos usuéarios da esfera contébil, possibilitando uma viséo
diferenciada sobre o0 modo de fazer contabilidade.

A Contabilidade iniciou o caminho que tradicionalmente se percorre
em direcdo a inovacao digital, demonstrando a qualidade e o valor
gue as solucbes relacionadas as tecnologias podem gerar ao serem
exploradas nos negécios e, principalmente, nos processos. Esse
incremento tecnoldgico provoca alteragfes nos modelos de negécio
contébeis.

Apbs levantamento de dados realizados por meio de formulario
online, obteve-se resultados de que a maioria dos profissionais
entrevistados que possuem algum tipo de formacdo em Ciéncias
Contabeis estdo de acordo que ha a necessidade da realizacéo de
algum curso de atualizacdo ou aprimoramento voltado a tecnologia,
por tratar-se de um conhecimento basico para a atuacdo na area, e
gue quanto mais o profissional possuir este conhecimento, maior
sera seu diferencial no mercado de trabalho.

Os resultados apontam que, na opinido dos escritérios de
contabilidade, a contabilidade digital proporcionara vantagens para
escritorios e clientes.

Conclui-se que os profissionais contdbeis precisam se adequar as
mudancas que surgem no meio contdbil, a fim de manter e
competitivos no mercado de trabalho e para que possam atender a
demanda da sociedade Empresarial, que necessita cada vez mais de
informacgbes precisas para tomadas de deciséo.

O estudo apontou um perfil dos profissionais que responderam ao
questionario e identificou que 77% entendem que o maior impacto da
evolucao da tecnologia no ambiente contabil, esta ligada diretamente
a agilidade e ganho de tempo. 35,7% dos respondentes, ou seja,
aproximadamente 67 contadores, aprendem apenas na pratica a lidar
com o novo sistema, sem que haja um treinamento especifico e
apresentaram que o local onde trabalham, ndo busca no mercado
novas tecnologias para tornar mais eficaz o trabalho do contador e
otimizar as atividades internas da organizacao.

Os resultados revelaram que ha empresas acomodadas, que nédo
buscam atualizar seu modelo de negdécios, nem adquirir novas
ferramentas.
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Staats e Macedo, (2021) Os resultados demonstram que a contabilidade digital abre espaco
para o profissional contdbil atuar além das rotinas contébeis,
buscando maneiras de impactar no negécio do cliente final.

Andrade e Oliveira, (2021) Conforme evidenciado na pesquisa € inevitdvel que estamos
passando por uma era de modernizacao, sendo aplicado a cada
momento novas atualizacdes de sistemas e equipamentos.
Auxiliando nos processos, facilitando a visualizacao das informacdes,
gerando informacdes de forma mais rapida e eficiente. Vivemos em
tempos que ndo precisamos somente ter o conhecimento técnico da
area, mas precisamos nos atentar para nos capacitar com todas as
atualizacdes a nossa volta.

Falcdo, Oliveira, Farias, Concluiu-se que, a ferramenta Blockchain se popularizou com o

(2021) avanco da Criptomoeda Bitcoin, no entanto vem sendo utilizada em
diversas areas da contabilidade, com destaque para os setores de
contabilidade geral, seguido por auditoria e gestdo publica.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Por outro lado, a atualizacdo é necessaria para ganhar tempo e informacdes
maiores, uma visao ampla e diferenciada favorecendo de forma positiva, por outro
lado exige competéncias e habilidades. A internet gerou efeitos nos escritérios e
com isso muitos locais de trabalhos que ndo absorvem novas tecnologias para
gue o trabalho se torne mais eficaz, vdo morrendo aos poucos, a acomodacédo &
um fator que muitas empresas ndo mudam o seu modelo de negdcio (FALCAO;
OLIVEIRA; FARIAS, 2021; GOMES; ALVES, 2012).

A cada momento € aplicada novas atualizacdes dos sistemas e ter conhecimento
apenas da area em que atua ndo é essencial, é preciso conhecer e manusear as
tecnologias, pois quanto mais ter conhecimentos voltados para essa nova
tendéncia, mais se destaca no mercado de trabalho (ANDRADE; OLIVEIRA,
2021).

Entende-se que apesar dos pesquisadores terem diferentes pontos de vista,
diferentes objetivos na andlise dos dados, mas ambos procuram compreender
sobre a contabilidade digital, os impactos e beneficios que a mesma trouxe para o
contador e como estd o profissional envolvido nessa esfera. Estes estudos
apresentados trazem como destaque o uso do termo “tecnologia”, os dados das

publicacbes mostram que as transformacdes tecnolégicas vieram como um
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desafio e inovacdo para a area, com novas formas de adaptarem no trabalho
(MERLUGO; CARRARO; PINHEIRO, 2021).

A tecnologia tomou conta da area contabil em uma proporcao irreversivel, e as
contabilidades vem tentando se adequar a essa modalidade. Alguns escritorios
nao estavam preparados tecnologicamente para essa nova realidade, que embora
seja antiga, s6 ganhou forca total com a crise de saude e os lockdown (STAATS,;
MACEDO, 2021)

Os computadores dessas empresas eram antigos e por acomodacdo, 0s
contadores nao trocaram. Este é um dos primeiros problemas enfrentados, pois
para se adaptar a nova era digital na contabilidade é preciso um investimento que
muitos empresarios, ndo estdo dispostos a fazer ou ndo estdo preparados
economicamente para investir em profissional qualificado e em equipamentos com
tecnologia avancada (ANDRADE; MEHLECKE, 2019; MERLUGO; CARRARO;
PINHEIRO, 2021).

Nesse ambito a informacéo contabil ela foi digitalizada e hoje trafega nas redes
internas e especificas, o tratamento dessas informacdes todo processo de
contabilizacdo foi transferido para uma linguagem digital de modo que nao
contabilize a méo, e sim usando maquinas mecéanicas (BOMFIM, 2020; SCHIAVI
et al., 2020).

Um fato que podemos mencionar s&o as instituicbes financeiras mesmo que
existem agéncias bancérias fisicas jA existem bancos totalmente virtuais que
geram operac0es reais, ageis que ndo mais precisam de um funcionério do banco
e tem uma quantidade minima de pessoas trabalhando, provocado pela existéncia
de poderosos softwares. Por outro lado, na contabilidade gracas a robadtica se faz
grandes quantidades de lancamentos contabeis sem interferéncia humana
(SANTOS; KONZEN, 2020).
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No que se refere aos desenvolvimentos digitais, € fundamental buscar superar e
controlar, para alcancar a qualidade nos servi¢os prestados, uma organizagéao de
qualidade pode substituir todo o processo manual nas empresas pelo uso
informatizado. Visto que com o uso de computadores, redes de internet e sistemas
de telecomunicacdes, torna-se propicio que essas informagdes fluam da empresa
para 0s seus clientes, usuarios, credores, bancos, funcionérios, proprietarios e
pessoas fisicas ou juridicas, por meio de um fluxo agil que quantifica o patriménio
e qualifica os tramites, tanto em aspectos estaticos, quanto dinamicos, propiciados
pela tecnologia (SILVA et al., 2021; ZWIRTES; ALVES, 2014).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Através do levantamento feito e respondendo a questdo norteadora, conclui-se
gue esse dilema de inovacéo surge com uma novidade, ou o profissional adota, ou
ignora, mas cientes que ao negar vai impactar o seu modelo de negbcio
futuramente, tendo em vista que essa nova era é um caminho sem volta e a

contabilidade sempre vai caminhar lado a lado com a tecnologia.

Além disso, revendo também que podera agregar mais servigos, tempo para reunir
com o cliente através de uma consultoria, gestédo financeira e orcamentaria, ser
um parceiro estratégico isso pode ampliar a carteira de clientes de forma
organizada revertendo os custos, para isso € preciso ter uma decisdo de querer

mudar.

Nesse aspecto, foi possivel verificar a relevancia das presentes literaturas para a
analise de melhoria dos impactos ocasionados pelos profissionais de
contabilidade, que passem a visar nesse sentido a inclusdo das praticas digitais,

assim como uma melhoria para o desenvolvimento do contador.

Em virtude do que foi mencionado, este estudo procurou responder quais 0S
impactos ocasionados aos profissionais de contabilidade com a inclusao de novas
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praticas digitais. Com isso, constatou-se que a contabilidade digital, tem
proporcionado uma visdo ampla, sobretudo, no sentido académico em relagéo a
tematica abordada, tendo em vista que esta sendo cada vez mais estudada pelas

literaturas contabeis nacionais.

Diante disso, a principal limitagdo deste estudo foi encontrar periédicos publicados
sobre a contabilidade digital, visto que ao se tratar de um tema atual. Nesse caso,
sugere-se ampliar a analise referente ao assunto, incorporando estudos
bibliométricos na area, para os futuros pesquisadores expandir esta analise dos 12
artigos em que foram encontrados e assim aperfeicoando a técnica que foi

utilizada.
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