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RESUMO

A assisténcia Farmacéutica abrange um conjunto de acdes voltadas a promocéao,
protecédo e recuperacao da saude em conformidade com os preceitos que asseguram
seu uso, tanto no ambito individual como no coletivo, entendendo-se como insumo
basico o medicamento. Nesse contexto, a atuacao da assisténcia farmacéutica traduz-
se nas atitudes, habilidades, conhecimento e competéncia técnica do profissional
farmacéutico, com base em metodologias cientificas, voltada para a melhoria da
gualidade de vida da sociedade. Sendo assim, a fim de dar norte a pesquisa, este
artigo adotou como questéo norteadora: como os profissionais farmacéuticos podem
promover a saude através de assisténcia e atencdo basica farmacéutica e evitar
desfechos de erros de administracdo de medicamentos? Para tanto, estabeleceu-se
como objetivo apontar o propdsito da assisténcia farmacéutica e o papel do
profissional farmacéutico na pratica clinica desta assisténcia para a melhoria da
gualidade de vida do paciente. Diante disso, a metodologia utilizada para a construcao
deste artigo baseou-se na pesquisa bibliografica, tendo como desfecho o
reconhecimento da importancia do papel do farmacéutico para o cuidado com o
paciente na pratica clinica, uma vez que visa a integracdo do conhecimento da
farmacoterapia para se otimizar problemas relacionados aos medicamentos.

Palavras-chave: Assisténcia Farmacéutica, Pratica clinica, Profissional farmacéutico.
1. INTRODUCAO

A Assisténcia Farmacéutica na pratica clinica, de acordo com lvama et al. (2002),
envolve servigcos voltados a identifica(;éo de erros de prescricdo, a dispensacéao, a

administracdo de medicamentos e a reorganizacdo e avaliagdo da farmacoterapia,
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tendo como foco a recuperacdo e/ou manutencdo da salde com a correta avaliagdo

dos resultados clinicos.

A atencédo farmacéutica tem como finalidade a coleta de dados, a identificacdo de
problemas, a implementacdo do plano de cuidado, a adesdo e o subsidio de
medicamentos para tracar o perfil farmacolégico de cada paciente. E por se tratar de
medicamentos, o farmacéutico € o profissional responsavel pelo cuidado com o
manejo clinico (IVAMA et al, 2002).

Nesse contexto, Bisson (2016) diz que compreender a relevancia do bindémio risco-
beneficio € importante e esta presente no cotidiano da farmacoterapia, que vai desde
as reacOes adversas a medicamentos até interacdes medicamentosas que podem
causar significativa morbimortalidade e um aumento relevante nos custos de saude,
uma vez que as reacdes adversas a medicamentos correspondem cerca de 6,6% das
internacdes hospitalares. Entender sobre medicamentos € compreender a importancia

do profissional farmacéutico junto a sociedade.

O método Dader utilizado no Brasil é destacado pela autora lvama et al. (2002) por
ser uma ferramenta utilizada na avaliacdo de resultados da pratica clinica voltada a
atencao farmacéutica. Este método fornece informacdes para tratar de forma correta
cada desfecho clinico. Diante disso, € importante ressaltar que o seguimento
farmacoterapéutico, conforme o terceiro consenso de Granada sobre Problemas
Relacionados a Medicamentos e Resultados Negativos Associados a Medicacéao, tem
como base no exercicio profissional a deteccao de problemas relacionados com os
medicamentos para prevenir e resolver resultados negativos associados a medicacao,
0 que implica um compromisso continuo, sistematico e documentado em colaboracao
com o0 paciente e com a equipe de saude para atingir resultados concretos que

melhoram a qualidade de vida de cada individuo.

A Atencdo Basica conhecida como Atencdo Priméaria de Saude tem como funcéo
estruturar e organizar 0s servi¢os, pois trata-se da porta de entrada do sistema de
saude, responsavel por coordenar as demandas da populacdo e o cuidado delas em
relacdo aos demais niveis do sistema (BRASIL, 2012).
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As coordenacgfes do cuidado sdo mdltiplas e complexas, requerendo profissionais
preparados de diversas categorias que atuem de forma organizada. Entretanto, um
grande desafio € o reconhecimento por parte da sociedade sobre a atuacdo do
profissional farmacéutico clinico como parte integrante na promoc¢ao, protecao e
recuperacdo da saude (BRASIL, 2012).

Diante disso, este presente artigo foi elaborado com base na seguinte questéo
norteadora: como os profissionais farmacéuticos podem promover a saude através de
assisténcia e atencdo basica farmacéutica e evitar desfechos de erros de

administracdo de medicamentos?

Deste modo, o objetivo geral deste artigo foi apontar o propésito da assisténcia
farmacéutica e o papel do profissional farmacéutico na pratica clinica desta

assisténcia para a melhoria da qualidade de vida do paciente.

Para tanto, o método utilizado para essa pesquisa foi o qualitativo, pois verificou uma
relacéo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre
o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao pode ser traduzido em nameros,

conforme explica Minayo (2007).

As técnicas de coleta de dados utilizadas foram a pesquisa bibliografica e documental
(MINAYO, 2007). Como instrumento de coleta de dados, utilizou-se o computador,
uma vez que através da Internet, rede mundial de computadores, pode-se acessar
rapida e remotamente as informacdes em qualquer parte do mundo. Isto propiciou a
disponibilidade de dados e informacgbes, acarretando uma universalizacdo dos
conhecimentos e permitindo que a pesquisa contemplasse opinides e pensamentos

diversificados.
2. A ASSISTENCIA FARMACEUTICA

A Assisténcia Farmacéutica € caracterizada como um conjunto de acdes voltadas a
promocéo, protecao e recuperacdo da saude, tanto no ambito individual quanto no
ambito coletivo, tendo o medicamento como insumo essencial e o objetivo de tornar o

seu uso racional. Sendo assim, este assunto envolve desde a pesquisa até o
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acompanhamento de sua utilizacdo, buscando resultados concretos para a melhoria
da qualidade de vida da populacdo (IVAMA et al., 2002).

Dessa forma, Reis (2003) define a atengéo farmacéutica como:

[...] a provisdo responsavel da farmacoterapia com o objetivo de
alcancar resultados definidos que melhorem a qualidade de vida
dos pacientes. A préatica da atencao farmacéutica pode reduzir
os problemas preveniveis relacionados a farmacoterapia. (REIS,
2003, p. 1).
Nesse aspecto, a atencdo farmacéutica, diante da sociedade, visa assegurar o melhor
tratamento, continuidade ou até mesmo a cura de algumas patologias. Logo, o
embasamento do uso racional de medicamentos e, principalmente, a promocao da
saude do individuo pela atencéo farmacéutica reflete na melhora da qualidade de vida

da populacéo (BRASIL, 2007).

Segundo a Politica Nacional de Medicamento, a Assisténcia Farmacéutica agrega
valor as acOes de servico de saude, rompendo com fatores que influenciam o uso de
medicamentos, como culturais, sociais, econémicos e politicos, para que de fato se
consolide o0 acesso aos medicamentos como Se preconiza a base e 0s principios das
diretrizes do SUS (BRASIL, 2018).

Diante disso, para garantir sua integridade fisica e moral, a Constituicdo Federal de
1988, em seu Art. 196, diz que:

A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugéo do
risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitério as agbes e servigcos para sua promocao, protecao e
recuperacao (BRASIL, 1988).
Nesse contexto, a Organiza¢cdo Mundial de Saude preconiza a atencao farmacéutica
e a encara como um dos pilares para a busca da melhoria da qualidade de vida da
sociedade como um todo. A busca por melhorias serd sempre o desafio concreto para
a efetivacdo da saude, pois o entendimento da populacéo sobre o que é medicamento,
nem sempre € o0 que se espera, até por nao ter incentivos educacionais e divulgacao

para populacdo em geral (BRASIL, 2012).
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O Controle Sanitario do Comércio de Drogas, medicamentos e insumos farmacéuticos
no inciso Il do artigo 4° da Lei 5.591/73, define que o termo medicamento é um
farmaco, tecnicamente obtido ou elaborado, com o propdsito de prevenir doencas,
curar, amenizar sintomas ou até mesmo para fins de diagnostico. Na figura 1 é

possivel observar o uso de medicamentos.

Figura 1: Finalidades do uso de medicamentos.

Finalidades do uso de medicamentos

, Profilatica: para prevenir doencas,
como, por exemplo, as vacinas.

Curativa: essa ¢ facilt
Para promover a cura,

como, por exemplo, os antibioticos.

Paliativa: aliviar sintomas, como,
por exemplo, 0s analgésicos.

Fins Diagnosticos: para realizacao de
exames, como, por exemplo, RX com contraste.

Fonte: Ministério da Saude (2006, p. 10)

Atentando-se para a préatica do cuidado e dos riscos potenciais relacionados a
farmacoterapia inadequada, é necessario relacionar esta questdo na pratica clinica
para que a recuperacao da saude seja restabelecida. No entanto, escolhas racionais
propiciam beneficios individuais para o paciente quando a garantia do beneficio

terapéutico é alcancada a um menor custo, contribuindo para a integralidade do
cuidado (BOING, ZONTA e MANZINI, 2016).

Nesse aspecto, de acordo com o Conselho Federal de Farméacia (2016), o Uso
Racional de Medicamentos (URM) é a situacdo em que 0s pacientes recebem 0s

medicamentos apropriados a sua condicao clinica, tendo suas doses adequadas as
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suas necessidades individuais, por um periodo de tempo adequado e um menor custo-

beneficio possivel para si e para a comunidade (BRASIL, 2013).

Sendo assim, ressalta-se que, nesse cenario, o farmacéutico € o profissional
responsavel por orientar, adquirir e dispensar insumos, como parte integrante do apoio
ao tratamento, trazendo seguranca ao que sera ofertado; cabendo ao mesmo analisar
qgual é a melhor opcédo na escolha da farmacoterapia para o solicitante, uma vez que
€ parte integrante de comiss@es que avaliam desde a relacao custo-beneficio até a

elaboracao de protocolos mais complexos (BRASIL, 2007).

Assim, para que se atinja o URM, Bisson (2016) afirma que é necessario um conjunto
de acdes, envolvendo o diagndstico e a prescricdo correta do tratamento com
informacdes necessarias ao usuario, baseado em evidéncias cientificas e prescricbes
legiveis, para que se evite problemas com a administracdo e a dispensacao do
medicamento. Além disso, destaca a organizacao do servi¢o para que o usuario tenha
acesso aos medicamentos em quantidades suficientes e em tempo oportuno, a
promocdo da adesdo ao tratamento e a avaliagdo e 0 monitoramento do usuario

guanto a resposta terapéutica ou a qualquer problema relacionado aos medicamentos.

Diante disso, o Conselho Federal de Farmécia (2016) explica que a farmacia clinica
esta diretamente ligada ao cuidado farmacéutico, tendo como foco o paciente para a
promocdo da saude e prevencdo de doencas, otimizando a terapéutica
medicamentosa. O cuidado farmacéutico tem como filosofia atender todas as

necessidades de saude do paciente, inclusive a farmacoterapéutica.

Dessa forma, para atingir o sucesso da farmacoterapia, hA o medicamento como
insumo e indicadores a serem avaliados, como resultado de saude, qualidade,
disponibilidade, dispensacao e utilizacdo correta, indicacdo e prescricdo adequada
(BISSON, 2016)

O autor acima citado diz que os fatores que comprometem a farmacoterapia sdo os
ambientais: luz, ruido, temperatura, pressao atmosférica, altitude, isolamento ou vida

gregéria, dieta, variacbes sazonais e toxinas ambientais; relacionados ao farmaco:
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dose, formas farmacéuticas, propriedades fisicas e quimicas, estabilidade,
solubilidade, prazo de validade, intolerancia e interagbes medicamentosas; e
associados ao paciente: variacao racial, sexo, peso corporal, estado nutricional,

caracteristicas genéticas, condicdes emocionais.

Bisson (2016) ainda diz que, na adesao ao tratamento, as condi¢fes fisiol6gicas
especiais ou as patoldgicas refletem na variacdo da resposta individual a
farmacoterapia. A exemplo de condicbes especiais ou patologicas tém-se as
gestantes, a pediatria, a geriatria, o comprometimento da funcdo hepdética e o

comprometimento da fungao renal.

Assim, nestes casos, cabe ao profissional farmacéutico mensurar os resultados
positivos quanto ao aspecto de uma farmacoterapia desnecessaria, eliminar as
reacdes adversas e toxicidades, minimizar os custos, melhorar a adesdo ao
tratamento, reduzir os erros de medicacdo, melhorar os resultados terapéuticos,
ampliar a qualidade das prescricdes e promover maior interacdo com a equipe de
salde (BISSON, 2016).

Dessa forma, essas atividades clinicas dependerdo da estrutura e dos processos
adequados as atividades centrais da assisténcia farmacéutica, regulamentadas
através da Resolucdo do CFF n° 585 de 29 de Agosto de 2013 que, em seu Art. 5,
informa as atribuicdes clinicas do farmacéutico que visam atender as necessidades
de saude do paciente, da familia, dos cuidadores e da sociedade, e sdo exercidas em
conformidade com as politicas de saude, com as normas sanitarias e da instituicdo a
gual estejam vinculadas (BRASIL, 2013).

3. CONSIDERACOES FINAIS

Dando importancia a questao norteadora: como os profissionais farmacéuticos podem
promover a saude através de assisténcia e atencdo basica farmacéutica e evitar
desfechos de erros de administracdo de medicamentos? Este artigo teve como

objetivo apontar o propdésito da assisténcia farmacéutica e o papel do profissional
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farmacéutico na pratica clinica desta assisténcia para a melhoria da qualidade de vida
do paciente.

Dessa forma, tratando-se do proposito da assisténcia farmacéutica, foi possivel
constatar que ela representa um dos pilares para a busca da melhoria da qualidade
de vida da sociedade como um todo, tendo em vista a garantia do melhor tratamento
ao paciente, a continuidade do mesmo e, ainda, a cura de algumas patologias.

Nesse aspecto, o papel do farmacéutico na assisténcia farmacéutica baseia-se em
orientar, adquirir e dispensar medicamentos para o tratamento dos pacientes de
acordo com a melhor opcéao de escolha da farmacoterapia para o solicitante. Além
disso, envolve acbes como a mensuragédo dos resultados de uma farmacoterapia, a
eliminacdo das reacbes adversas e toxicidades, a minimizacdo dos custos, 0
melhoramento da adesédo ao tratamento, a reducdo dos erros de medicagdo, o
melhoramento dos resultados terapéuticos, a ampliacdo da qualidade das prescri¢cdes

e a promocao de uma maior interacdo com a equipe de saude.

Sendo assim, dependera de cada profissional se atentar para uma nova concepg¢ao

de linha de cuidado e, consequentemente, prestar servicos de qualidade.

Sabe-se que a incorporacdo do profissional farmacéutico para o cuidado com o
paciente é de suma importancia na pratica clinica, uma vez que visa a integracao do
conhecimento da farmacoterapia para se otimizar problemas relacionados aos
medicamentos. Entretanto, para que o farmacéutico atue de forma multiprofissional é

necessario que mude sua postura e enxergue o paciente como o foco do seu trabalho.

Logo, o direcionamento clinico com a prética focada no paciente se baseia em colocar
no centro do trabalho o cuidado ao paciente, sabendo que cada um deles é Unico e

7

gue o tratamento individualizado é um dos atributos que deve ser inserido na
integracdo do conhecimento de doencas, da farmacoterapia, da terapia
medicamentosa, da comunicacao; e das habilidades de monitoracéo de pacientes, da

avaliacao clinica, da informacédo sobre medicamentos e do planejamento terapéutico.
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