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RESUMO

A fonoaudiologia pode se inserir na Atengéo Primaria atuando no Nucleo Ampliado de
Saude da Familia e Atencdo Primaria em Saude, desenvolvendo atividades comuns
a outros profissionais e acfes especificas. A realizacdo dessas acdes depende de
dados a respeito da populacdo para conhecer suas necessidades, identificar fatores
de risco para os disturbios fonoaudiol6gicos e propor novas estratégias de atuacao. A
investigacdo foi norteada pela seguinte questdo, qual é o perfil dos atendimentos
fonoaudioldgicos em linguagem no municipio de Sao Tomé no estado do Rio Grande
do Norte? Como objetivo foi definido tracar o perfil dos atendimentos fonoaudioldgicos
na area de linguagem do Nucleo Ampliado de Saude da Familia e Atencao Priméaria
em Saude do municipio de Sdo Tomé/RN. Foi utilizada a analise dos prontuéarios dos
pacientes, de janeiro de 2013 até fevereiro de 2020 como técnica de coleta de dados,
a partir do instrumento desenvolvido pelas pesquisadoras para verificar a area de
residéncia, faixa etaria, sexo, escolaridade, diagndstico de linguagem, tempo de
tratamento, alta, permanéncia ou desligamento e informac¢des sobre o responsavel
desse usuario (sexo, idade e escolaridade). Tais dados foram submetidos a uma
andlise descritiva para a caracterizacdo da amostra. Somente 39 prontuarios
atenderam aos critérios de inclusdo. Houve predominio da zona urbana (77%), sexo
masculino (71%), desvio/transtorno fonoldgico (56%), faixa etaria de 0 a 5 anos e
auséncia de informacdes sobre a escolaridade dos usuarios (46%). A auséncia de
informacdes prevaleceu nos dados referentes aos responsaveis pelos usuarios,
afrmando somente que a figura materna foi a maioria (84,6%). O perfil dos
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atendimentos em linguagem do Nucleo Ampliado de Saude da Familia e Atencéo
Primaria em Saude de Sdo Tomé/RN é de usuarios do sexo masculino na faixa etéaria
de 0 a 5 anos, residentes na zona urbana, com desvio/transtorno fonolégico e tempo
de atendimento inferior a 3 anos, sendo as maes suas responsaveis.

Palavras-chave: Epidemiologia; saude publica; atencdo primaria a saude;

fonoaudiologia; linguagem.
1. INTRODUCAO

A fonoaudiologia esta inserida em diversos ambitos de atencdo a saude, desde o
ambiente hospitalar até a porta de entrada do Sistema Unico de Saude (SUS). De
acordo com Silva et al. (2017), a presenca da assisténcia fonoaudiol6gica na rede
publica de saude, viabilizando o acesso dos usuarios a preservagao e cuidados com
relacdo a saude da comunicacao, tem aumentado substancialmente a partir da dltima

década.

Regulamentado pela Lei Orgéanica n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, o Sistema
Unico de Saude (SUS), considerado como um dos sistemas mais complexos, tendo
como base a promocéao, prevencao e recuperacdo da saude, prevé a saude como
garantia e direito de todos. Em seu Art. 4° a Lei define o SUS como sendo “O conjunto
de acles e servicos de saude, prestados por 6rgaos e instituicbes publicas federais,
estaduais e municipais [...]” (BRASIL, 1990, p. 1).

Esse se divide em niveis de atencédo (primaria, secundaria e terciaria) e complexidade
(baixa, média e alta). A Atencdo Primaria a Saude (APS), porta de entrada para o
SUS, tem como objetivo desenvolver uma atencao integral que impacte positivamente
na saude das coletividades por meio de acdes, individuais e coletivas, que englobam
a promocao e a protecédo da saude, prevencao de agravos, diagndéstico, tratamento,
reabilitacéo, reducdo dos danos e a manutencéo da saude (BRASIL, 2010).

O Nucleo Ampliado de Saude da Familia e Atencéo Primaria em Saude (NASF-APS)
foi criado buscando aumentar a resolutividade da APS (BRASIL, 2014), incluindo atuar
em acdes intersetoriais e interdisciplinares, promocao, prevencédo, reabilitacdo da
saude e cura, além de humanizagéo dos servigos, educagédo permanente, promogao
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da integralidade e da organizacao territorial dos servicos de saude (BRASIL, 2010). A
fonoaudiologia estéa inserida no NASF-APS desenvolvendo tanto atividades comuns a
outros profissionais quanto acdes especificas, sendo essas identificar os fatores de
risco que levam aos disturbios da comunicacao e funcdes orofaciais, compartilhar a
construcdo de projetos terapéuticos dos usuarios com necessidade de atencao
especializada, realizar consulta compartilhada com a equipe de saude da familia,
facilitar a inclusdo social de usuarios com deficiéncia auditiva, fisica e intelectual,
promover educacdo permanente para os profissionais de saude e da educacédo a

respeito dos diversos disturbios da comunicacao (CFFa, 2015).

O NASF-APS surgiu no ano de 2008, mas foi implantado no municipio de S&o Tomé,
cidade interiorana do Rio Grande do Norte, apenas em 2010, com a modalidade do
tipo NASF 1, apoiando cinco equipes de Estratégia de Saude da Familia. Atualmente,
permanecendo nessa mesma modalidade, conta com uma gama de especialidades
que atuam em acdes individuais (ambulatérios e visitas domiciliares) e em conjunto
(grupos, atendimentos compartilhados, acées de orientacdo), a equipe € composta
por dois fisioterapeutas, uma psicologa, uma nutricionista, um profissional da

educacdo fisica e uma fonoaudidloga.

A linguagem é uma habilidade metacognitiva constituida de engramas complexos e
capacidades que se ampliam no decorrer das experiéncias com 0 meio externo; e a
investigacdo de disfungdes ao longo de seu processo de aquisi¢cao pode favorecer a
intervencdo e o diagnostico precoce de alteracbes que, de acordo com Hage e
Pinheiro (2017), acarretam comprometimentos em processos impares e complexos

atribuidos apenas ao ser humanao.

De acordo com Montenegro e Queiroga (2017), para a analise de uma situagao-
problema, definir sua resolucdo e formular uma politica publica eficiente que
proporcione beneficios aos usuarios do sistema, € necessario possuir dados
epidemiologicos significativos. Estudos que caracterizaram o0s atendimentos de
determinada instituicdo (SILVA et al., 2019) ou até mesmo buscaram descrever o perfil
de determinada populacdao (HUGHES; SCIBERRAS; GOLDFELD, 2016; LONGO et
al., 2017), foram realizados com o propésito de colher dados especificos e reunir
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multiplos fatores para planejamento e possiveis melhorias das atividades, como
sugere o estudo de Miyagishima et al. (2020), para que as a¢cbes de saude sejam
executadas com clareza e objetividade, delimitando quais s@o as reais necessidades
da populacéo e definindo um plano de execucéao eficaz. Dessa forma, a investigacao
foi norteada pela seguinte questéo, qual € o perfil dos atendimentos fonoaudiologicos
em linguagem no municipio de Sdo Tomé no estado do Rio Grande do Norte? Sendo
assim, o objetivo do trabalho foi identificar o perfil dos atendimentos fonoaudioldgicos
na area da linguagem no NASF-APS do municipio de Sdo Tomé no interior do Rio

Grande do Norte.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1 METODOLOGIA

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa do Hospital Universitario
Onofre Lopes (HUOL-UFRN) sob o numero de parecer 4.435.262. Todos o0s
participantes da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (Apéndice A), fornecendo concordancia expressa. Trata-se de uma analise
documental do tipo transversal, quantitativa e descritiva. A coleta de dados foi
realizada no NASF-APS do municipio de Sdo Tomé no interior do Rio Grande do

Norte.

O servico de fonoaudiologia oferece atendimento desde o ano de estabelecimento do
NASF-APS no municipio em questdo, a partir de entdo atende a demanda de, em
média, trinta e dois atendimentos ambulatoriais por semana, durante trés dias da
semana, sendo dois dias em que sao ofertados atendimentos ambulatoriais
fonoaudiologicos generalistas, realizando encaminhamentos para outras
especialidades quando necessério, reservando um dia para reunides e realizacao dos

testes neonatais (teste da orelhinha e da linguinha).

A amostra do estudo é composta pelos prontuarios dos usuarios que foram atendidos
pelo setor de fonoaudiologia na area da linguagem entre os anos de 2013 até o ano
de 2020, que possuiam os dados completos em sua anamnese anexada aos seus
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prontuarios de atendimento e haviam assinado o TCLE. Foram excluidos os
prontuarios de pacientes que ndo apresentaram alteracdes relacionadas a linguagem
e aqueles que nao assinaram o TCLE.

A coleta dos dados foi realizada a partir de um instrumento (Apéndice B) desenvolvido
pelas pesquisadoras para apurar as seguintes variaveis a area de residéncia (zona
urbana ou rural); a faixa etaria (de 0 a5 anos, 6 a 11 anos, 12 a 17 anos e de 18 a 23
anos); o sexo (masculino ou feminino); escolaridade (educacéo infantil, alfabetizacao,
ensino fundamental completo ou incompleto, ensino médio completo ou incompleto,
ensino superior completo ou incompleto e se consta essa informacgéo); o diagnéstico
de linguagem; o tempo de atendimento (menos de 3 anos, até 7 anos ou mais de 7
anos); se o usuario recebeu alta, se foi desligado do tratamento ou se ainda
permanece em atendimento; e algumas informacdes a respeito do responsavel por
esse usuario (sexo, idade, escolaridade e se consta essa informacado). As patologias
de linguagem consideradas como critério de inclusdo no estudo, devido a sua
recorréncia na rotina clinica, sdo desvio/transtorno fonoldgico, gagueira, transtornos
de aprendizagem, dificuldade de aprendizagem, atraso de linguagem, Transtorno do

Desenvolvimento da Linguagem (TDL/DEL) e Transtorno do Espectro Autista (TEA).

A partir da observacdo das informacfes contidas no instrumento, os dados foram
organizados em planilha no programa Excel 2007 e submetidos a analise estatistica
descritiva sob célculo de frequéncia das respostas obtidas com a andlise das
informacdes obtidas nos prontuarios e no instrumento, utilizando os critérios acima
para identificar e delinear o perfil dos atendimentos em linguagem realizados no
NASF-APS do municipio de Sdo Tomé/RN.

2.2 RESULTADOS E DISCUSSAO

O total de prontuarios do servico é de 229, porém apenas 72 eram da area de
linguagem e somente 39 deles atenderam a todos os critérios de inclusédo
supracitados. A amostra foi entdo composta por 28 prontuarios que pertenciam aos

individuos do sexo masculino (71%) e 11 prontuarios que pertenciam a usuarios do
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sexo feminino (29%) com idades que vao desde a primeira infancia até o final da

adolescéncia.

Dentre os prontuarios selecionados houve predominancia da zona urbana (77%), faixa
etaria de 0 a 5 anos (57%), sexo masculino (71%), prevaléncia do diagnéstico de
desvio/transtorno fonologico (56%). No que se refere a escolaridade, a auséncia de
informagdes prevalece (46%), sinalizada no instrumento como “nada consta”, foi o
dado mais numeroso seguido pela Educacéo Infantil (26%) e o Ensino Fundamental
incompleto (21%). No tocante ao tempo de atendimento, foi observado a
predominancia “menos de 3 anos” composto por 82% dos sujeitos, ndo existindo
prontuarios de usuarios que haviam ultrapassado os 7 anos de atendimento. No que
se diz respeito a situacdo do atendimento ha predominio de registros dos pacientes
gue permanecem em atendimento (41%), seguida por altos indices de desligamentos

(31%), como descrito no Quadro 1.

Quadro 1- Distribuigdo de frequéncia das variaveis do estudo.

Zona

Urbana 30 7%
Rural 7 18%
Sem é&rea 2 5%
Género

Masculino 28 71%
Feminino 11 29%
Faixa etéria

De 0 a5 anos 22 57%
De 6 a 11 anos 15 38%
De 12 a 17 anos 2 5%
De 18 a 23 anos 0 0%

Escolaridade

Educacao Infantil 10 26%
Alfabetizacao 1 2%
Ensino Fundamental INC 8 21%
Ensino Fundamental COM 0 0%
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Ensino Médio INC 2 5%
Ensino Médio COM 0 0%
Nada consta 18 46%
Diagnéstico

Desvio/transtorno fonolégico 22 56%
Gagueira 4 10%
Transtorno de aprendizagem 0 0%
Dificuldade de aprendizagem 8 21%
Atraso de linguagem 5 13%
Transtorno do Desenvolvimento da Linguagem (TDL/DEL) 0 0%
Transtorno do Espectro Autista (TEA) 2 5%
Outros 0 0%
Tempo de atendimento

Menos de 3 anos 32 82%
De 4 a 7 anos 5 13%
Mais de 7 anos 0 0%
Nada consta 2 5%
Situacdo do atendimento

Alta 8 21%
Desligado 12 31%
Em atendimento 16 41%
Nada consta 3 7%

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS de Sdo Tomé/RN 2021.

A associacdo das variaveis sexo, faixa etaria e diagnostico, expds que,
independentemente da faixa etaria e do diagnostico, o sexo masculino continuou
predominante, encontrando-se, inclusive, diagndsticos em que s6 ha registro do sexo
masculino (Grafico 4 e 6). A excec¢do esta no diagndstico de gagueira, cuja faixa etaria

e a quantidade de usuarios do sexo masculino e feminino foi a mesma (Grafico 3).
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Gréfico 1 - Associagdo das variaveis sexo e faixa etéria.

Sexo

16 15

m Masculino
m Feminino

12a17

6a11
FAIXA ETARIA

0ab

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS S&o Tomé/RN 2021
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Gréfico 2 - Associacdo das varidveis sexo, faixa etéria e diagnostico de linguagem (desvio/transtorno

fonolégico).
Desvio/transtorno fonolédgico
9
8
7
6
5
4 m Desvio.fon - Masculino
g m Desvio.fon - Feminino
1
0
0abh 6a 11
FAIXA ETARIA

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS Sédo Tomé/RN 2021.

Graéfico 3 - Associagdo das variaveis sexo, faixa etaria e diagndstico de linguagem (gagueira).

Gagueira
25

1.5

m Gagueira - Masculino
= Gagueira - Feminino
0,5

0Oab
FAIXA ETARIA

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS Sdo Tomé/RN 2021.
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Gréfico 4 - Associacdo das variaveis sexo, faixa etaria e diagnoéstico de linguagem (dificuldade de

aprendizagem).

Dificuldade de aprendizagem
4.5

4

3,5
2,5
m Dif.aprend - Masculino

1,5

0,5

0a5 6a 11 12a17
FAIXA ETARIA

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS Sédo Tomé/RN 2021.

Gréafico 5 - Associagdo das variaveis sexo, faixa etaria e diagnostico de linguagem (atraso de
linguagem).

Atraso de linguagem
3,5

2,9

1,9 m Atraso.lgg - Masculino

m Atraso.lgg - Feminino

0,5

Qab
FAIXA ETARIA

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS Sdo Tomé/RN 2021.
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Gréfico 6 - Associacdo das varidveis sexo, faixa etéria e diagnostico de linguagem (Transtorno do
Espectro Autista-TEA).

TEA
1,2

0,8
0,6
04 mTEA - Masculino

0,2

0ab 6al
FAIXA ETARIA

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS S&o Tomé/RN 2021.

Os prontuarios exibiram que a maioria dos usuarios estavam sendo atendidos a
menos de 3 anos, incluindo a totalidade da zona rural e os 2 prontuarios nomeados
como “sem area”, denominados assim pois neles ndo constavam as zonas que
residiam 2 usuarios. A situagdo dos atendimentos expds que a maior parte dos
usuarios da zona urbana ainda esta em atendimento, seguido pela grande quantidade
de desligamentos. A totalidade da zona rural possui menos de 3 anos de tempo de
atendimento e mais da metade dos prontuarios mostraram que 0s usuarios ainda se
encontram em atendimento (Tabela 1).

Tabela 1 - Tempo e situacdo de atendimento de acordo com a zona de residéncia dos usuarios

Tempo de atendimento (em anos) Zonaurbana @ Zonarural Sem area

Menos de 3 23 7 2
Até 7 5 - -
Mais que 7 - - -
Nada consta 2 - -
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Total 30
Situacdo de atendimento

Recebeu alta 5
Foi desligado 10
Ainda esta em atendimento 12
Nada consta 3
Total 30
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7 2
1 2
2 -
4 -
7 2

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS Sdo Tomé/RN 2021.

A quantidade de informacfes sobre os responsaveis dos usuarios foi muito abaixo do

esperado, 0s prontuarios mostraram que a maioria desses responsaveis eram do sexo

feminino (figura materna) e a auséncia de informagdo sobre a escolaridade

predominou (89,7%), seguida pelo Ensino Superior completo (5,1%). Nenhum

prontudrio continha informacao sobre as idades dos responsaveis (Tabela 2).

Tabela 2 - Caracteriza¢@o dos responsaveis pelos usuarios

Variaveis consideradas
Sexo

Casal
Masculino

Feminino
Nada consta

Escolaridade

Ensino Fundamental INC
Ensino Fundamental COM
Ensino Médio INC

Ensino Médio COM
Ensino Superior INC

Ensino  Superior COM
Nada consta

RC: 110307
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N

%

2,6
7,7

84,6
51

2,6
2,6

51
89,7
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Total 39 100,0

Legenda: N= Numero; INC=Incompleto; COM= Completo

Fonte: Dados coletados pelas pesquisadoras no NASF-APS de Sdo Tomé/RN 2021.

O trabalho verificou que a maioria dos usuérios possuem idade de 0 a 11 anos, sendo
as faixas etérias de 0 a 5 anos e 6 a 11 anos as mais numerosas, concordando com
estudos anteriores (BARROS; OLIVEIRA, 2010; MOLINI-AVEJONAS; ESTEVAM;
COUTO, 2015; MOLINI-AVEJONAS et al., 2018), havendo contraste quanto a
escolaridade sendo predominante a educacao infantil e ndo o ensino fundamental
incompleto como nos estudos supracitados. Tal fato pode ser explicado, pois as
criancas da educacéo infantil estdo experimentando novas relagdes sociais e com isso
sao cobradas pelos educadores em varios aspectos, sendo a fala um deles e em caso
de algo distinto do esperado para a idade, os pais sao sinalizados e orientados a
buscar ajuda profissional (CESAR; MAKSUD, 2007; DINIZ; BORDIN, 2011; LONGO
etal., 2017). No entanto, o ensino fundamental incompleto foi a segunda escolaridade
mais numerosa e que apresentou em sua a maioria individuos residentes da zona
rural, acredita-se que pela dificuldade de acesso ao servico de atencdo a saude
analisado (DANTAS et al., 2021; LENZ et al., 2020), e, portanto, comum a procura por
orientacao profissional tardiamente.

O numero dominante de usuarios do sexo masculino, um total de 28, no setor de
fonoaudiologia também foi encontrado em outros estudos (BARROS; OLIVEIRA,
2010; BORGES; MEDEIROS; LEMOS, 2018; CERON et al., 2017), 0 mesmo ocorreu
no estudo de Silva et al. (2019) em que a amostra foi heterogénea na faixa etéaria e
ainda assim, o sexo masculino foi prevalente. Individuos do sexo masculino possuem
maior risco biolégico em seu desenvolvimento cognitivo e motor, isso vem desde picos
de hormbnios como a testosterona nos periodos pré e perinatal, sendo entdo mais
sujeitos a problemas de saude (CHO; HOLDITCH-DAVIS; MILES, 2010). Assim como
0 estudo de Cavalheiro; Brancalioni e Keske-Soares (2012), que verificou uma
prevaléncia superior de problemas de linguagem, o desvio fonoldgico, para individuos

do sexo masculino em comparagdo ao sexo oposto. Além disso, ao se tratar de fala,
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Caldeira et al. (2013) mostrou que os individuos do sexo masculino também possuem

o dobro de chances de apresentarem alteracdes de fala.

O desvio/transtorno fonolégico foi o diagnéstico de linguagem mais frequente neste
trabalho, sendo o sexo masculino predominante com esse quadro acordando com
estudos prévios da literatura (ANGST et al., 2015; BORGES; MEDEIROS; LEMOS,
2018; CAVALHEIRO; BRANCALIONI; KESKE-SOARES, 2012; CERON et al., 2017,
INDRUSIAK; ROCKENBACH, 2012; PATAH; TAKIUCHE, 2008). O estudo de Rabelo
et al. (2011) ndo encontrou associacao entre as alteracfes na fala e as variaveis
referente ao sexo dos sujeitos estudados, no entanto, vale destacar que fala e
linguagem sao conceitos distintos. Sujeitos do sexo feminino possuem melhores
habilidades quanto ao rapido uso de informacfes fonologicas e semanticas na
memoria de longo prazo, enquanto 0os do sexo masculino tém habilidades superiores
nas tarefas que envolvem transformacao na memdaria visuoespacial, resposta espaco-
temporal e raciocinio fluido (HALPERN, 1997).

O Grafico 3 quantificou 0 mesmo nimero de criangas com o diagndéstico de gagueira,
tanto do sexo feminino quanto do sexo masculino e na faixa etéria de 0 a 5 anos. Tal
acontecimento concordou com o estudo de Reilly et al. (2009) que apontou a
incidéncia de gagueira por volta do terceiro ano de vida. O sexo masculino é apontado
como o de maior risco para a gagueira independente da predisposicédo genética para
tal distarbio de fluéncia (OLIVEIRA et al., 2012; OLIVEIRA; CAMPOS, 2017; REILLY
et al., 2009). No entanto, também no trabalho de Oliveira et al. (2012), foi encontrado
um namero superior de individuos do sexo feminino com gagueira na faixa etaria de 3
a 4 anos, resultado semelhante ao encontrado na contabilizacdo dos dados neste

estudo.

O Gréfico 4 apresenta apenas individuos do sexo masculino com diagnostico de
dificuldade de aprendizagem, desde a faixa etaria de 0 a 5 anos até a faixa etaria de
12 a 17 anos, sendo ade 6 a 11 anos a mais numerosa. O estudo de Corso e Meggiato
(2019), verificou que as idades vao desde 8 anos até os 12 anos, sendo 8 anos a
maioria dos alunos de sua amostra, todas essas idades estdo dentro da faixa etéria
gue contém mais usuarios no trabalho. A dominancia do sexo masculino com esse

84
RC: 110307
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/saude/atendimentos-fonoaudiologicos



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/saude/atendimentos-fonoaudiologicos
https://www.nucleodoconhecimento.com.br

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL  REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO

0 4 NUCLEO [D() CONHECIMENTO ISSN: 2448-0959

https://www.nucleodoconhecimento.com.br

diagndstico, concordou com os estudos de Golke et al. (2020) e o estudo supracitado
de Corso e Meggiato (2019), os quais também obtiveram o sexo masculino como
maioria. A razdo para isso, de acordo com Vieira (2017) é devido a diferenca de
comportamento entre meninos € meninas, 0s meninos sao tidos como mais rebeldes
e pouco disciplinados, o que leva ao emprego de modelos de educacéo diferentes

para 0S Sexos.

O tempo de atendimento que prevaleceu foi de “menos de 3 anos” o que pode estar
relacionado a alta porcentagem de desligamentos, devido ao excessivo niumero de
faltas ao longo do tratamento fonoaudiolégico, e consequentemente, baixo indice de
alta, em que se assemelha a situag&o encontrada no estudo de Farias et al. (2020). O
resultado da baixa adesédo ao tratamento na Atencdo Primaria a Salude também pode
ser esclarecido em estudos como o de Mafra e Vianna (2017), os quais elencaram os
fatores que levam a ndo-adeséo, que vao desde a incompatibilidade de horéarios até a
observacéo de melhora do caso clinico pela familia, pontuados nos relatos de Paro;
Vianna e Lima (2013). Apesar de demonstrarem atraso na busca por atendimento
devido a dificuldade de acesso, como discutido anteriormente, os individuos
residentes da zona rural demonstraram menores indices de desisténcia e melhor

adesdo a intervencdao terapéutica.

As informacBes encontradas a respeito dos cuidadores dos usuarios foram
insuficientes, resumiram-se ao grau de parentesco e ao sexo dos mesmos, a idade
ndo consta em prontuario algum e a escolaridade apenas em quatro prontuarios,
sendo ela o ensino superior, dois completos e um incompleto. O sexo feminino
prevaleceu entre os cuidadores, com grau de parentesco predominante a figura
materna, coincidindo com o trabalho de Silva; Couto e Molini-Avejonas (2013). Alguns
estudos foram capazes de mostrar a importancia do grau de escolaridade dos pais,
consequentemente nivel socioecondmico, na aquisicdo e desenvolvimento da
linguagem das criancas, quanto maior a escolaridade dos pais mais acelerado é o
desenvolvimento de seus filhos e menores sdo 0s riscos que esses correm
(ANDRADE et al., 2005; CEBALLOS; CARDOSO, 2009; HUGHES; SCIBERRAS;
GOLDFELD, 2016; SCOPEL; SOUZA; LEMOS, 2012; SILVA et al., 2012).
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A demanda e distribuicdo de fonoaudidlogos pelo pais vem aumentando ao longo dos
anos por inumeras razdes, uma delas € a criacdo de politicas publicas de saude que
passaram a reconhecer as necessidades de salude da populacdo e
consequentemente reconhecimento da profissédo, levando ao aumento da demanda
desses profissionais no SUS (SOUZA et al., 2017). Entretanto, como o estudo
anteriormente citado também indica, a oferta de profissionais nem sempre é
homogénea e voltada para a demanda, com isso é possivel pressupor que tal situagéo
acarrete em um crescente numero de pessoas em busca do servico e poucos
profissionais, 0s quais necessitam diminuir o tempo de atendimento a fim de suprir a
demanda, reduzir filas de espera e aumentar a resolutividade da APS, onde foi
observada a frequente auséncia de informa¢cfes nos prontudrios de atendimento,
devido as tais limitacbes empregadas a pratica. Outro fator que pode justificar a
frequente auséncia de informacfes nos prontuarios é a falta de padronizacdo no
preenchimento dos mesmos. Alguns autores também se depararam com essa
realidade e ainda apontaram outros problemas relacionados a esses documentos
como preenchimento incorreto ou ilegivel (FERNANDES et al., 2019); utilizacao de
prontuarios avulsos, o que facilitou a perda dos mesmos (BOTELHO, 2014); e
armazenamento em locais inadequados (VASCONCELLOS; GRIBEL; MORAES,
2008). Este ultimo trabalho, inclusive, verificou que o registro dos atributos sociais
(situacao familiar, escolaridade, qual trabalho exerce) foram insuficientes, assim como

neste trabalho, especialmente as informacdes sobre os responsaveis pelos usuarios.

Dentre as limitagdes encontradas no decorrer do estudo, a insuficiéncia de dados na
anamnese anexados aos prontuarios dos usuarios foi preponderante, tornando
decisiva esta pesquisa para a proposicdo da elaboracdo de um instrumento de
anamnese mais abrangente e padronizado de forma a permitir o aprimoramento da
assisténcia ofertada e refinamento dos procedimentos destinados a este grupo
populacional, conforme o estudo de Frois e Mangilli (2021). Como também, o cenério
de pandemia do Covid-19 que impossibilitou o contato com diversos pacientes

acarretando uma amostra menor.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Apos delineamento do perfil dos atendimentos fonoaudiolégicos em linguagem no
NASF-APS do municipio de S&o Tomé, interior do Rio Grande do Norte, e
respondendo a questdo norteadora deste estudo, foi possivel observar a presenca
determinante do sexo masculino nos diagndsticos de linguagem incluidos no estudo,
mas em especial o desvio/transtorno fonologico na faixa etaria de individuos da
primeira infancia. O tempo de atendimento predominante foi menos de 3 anos e os
prontudrios mostram que a maior parte dos usuarios ainda estdo em atendimento,
apesar do alto indice de desligamentos. Quanto aos dados dos responsaveis pelos
usuarios, a auséncia de informacdes prevaleceu. Desse modo, torna-se necessaria a
padronizacdo no preenchimento dos dados dos prontuarios e um compromisso dos
profissionais em informar a populacao sobre o tratamento precoce e os efeitos tardios

do desvio/transtorno fonolégico na linguagem oral e escrita das criancas.
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FACULDADE NOVO HORIZONTE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE
Esclarecimentos

Estamos solicitando a vocd a autorizagdo para que o menor pelo qual vocé é
responsavel participe da pesquisa: identificacdo do perfil dos atendimentos fonoaudioldgicos
em linguagem no NASF-APS do municipio de Sdo Tomé/RN, que tem como pesquisadoras
responsaveis Ana Caroline Esther Gongalves dos Santos e Lorena Cavalcanti Menezes
Zumba Aleixo, orieniadas pela professora Dra. Ariana Elite dos Santos.

Esta pesquisa pretende identificar o perfil dos atendimentos fonoaudiologicos na area
da linguagem realizados no Nicleo Ampliado de Salde da Familia e Atengdo Primaria em
Salde (NASF-APS) localizado no municipio de S30 Tomé, no interior do Rio Grande do
MNorte, no periodo de janeiro de 2013 até fevereiro de 2020.

O motivo que nos leva a fazer este estudo & conhecer as demandas populacionais
buscando atuar no municipio com planos de agdo eficazes, integrados e centralizados nas
demandas especificas dos usuarios sendo de grande importincia a realizagdo de
pesquisas, auxiliando no planejamento e execucao de agdes, orientacdes melhorando as
discussdes de casos e até tomando mais eficazes a parceria com as instituigdes de ensino
para elaboracao de intervencbes conjuntas e abrangentes, diante das alteracoes
fonoaudioldgicas no dmbito da linguagem encontradas.

Vocés, responsaveis pelos menores, serfo contatados por ligagdo telefonica, dado
esse coketado no prontuarios, onde iremos verficar sua disponibilidade para comparecer ao
NASF-APS para explicarmos como serd realizada a pesquisa, em que vocé pode escolher
por autorizar ou nae a ufilizac3o do prontuario do menor de 18 anos na pesquisa, por meio
da assinatura no presente documento.

Caso decida participar pediremos sua assinatura neste documento autorizando
utilizarmos o prontudnio do menor para coletar 05 seguintes dados para pesquisa: a drea
que residem (zona urbana ou rural), a idade; o sexo; escolaridade; o diagndstico de
linguagem; o tempo de atendimento; se o usuario recebeu alta, se foi desligado do
tratamento ou se ainda permanece em atendimento; e algumas informacdes a respeito do
cuidador desse usudno (sexo, idade e escolaridade). A coleta desses dados serd realizada
no proprio NASF-APS, de onde os prontudrios ndo ir3o sair, garantindo todo o sigilo e
privacidade dos dados do participante.

Durante a realizagdo da pesquisa ndo ocormer3o eventuais desconfortos, pois se
trata de uma andlise documental que necessita somente da assinatura dos responsavel
autorizando o uso dos dados citados acima. Quanto aos riscos, esses podem ser de
interpretacio equivocada a respeito das informacfes mencionadas e de quebra de sigilo. No
entanto, ciente dos riscos e para diminuir a chance de acontecerem, respeitaremos todos os
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procedimentos éficos da pesquisa e garantimos que os dados ndo serdo utilizados de forma
indevida nem manipulados a favor do interesse do pesquisador, sendo preservada a
identidade do participante.

Os beneficios dessa pesguisa serdo indiretos, pois vocé estara ajudando as
pesquisadoras a realizar estrategias e acdes adequadas aos usuarios do NASF-APS, como
também nas orientacdes acs pais de acordo com os resuliados de cada populagio.

Durante todo o periodo da pesquisa vocd poderd tirar suas dividas ligando
diretamente para as pesguisadoras Ana Caroline Esther Goncalves dos Santos ou Lorena
Cavalcanti Menezes Zumba Aleixo, Rua Cdnego José Cabral, n® 379, Cenfro, S3o
ToméRN, anacarclineesther@gmailcom ou  cavalcantimrumba@gmail.com  ou
aranelitei@hotmail.com, (84) 9 8838-1917 (Ana Caroline) ou (84) 9 9176-1783 (Lorena
Cavalcanti) ou (85) 98694-7008 (Anana Elite).

‘Voce tem o direito de ndo autorizar ou retirar 0 seu consentimento da participacZo do
menor em qualquer fase da pesquisa, sem nenhum prejuizo para ele.

Os dados que o menor ird fomecer serdo confidenciais e serdo divulgados apenas
em congressos ou publicagdes cientificas, sempre de forma andnima, ndo havendo
divulgacio de nenhum dado que possa Ihe identificar. Esses dados serdo guardados pelo
pesquisador responsavel por essa pesquisa em local seguro e por um pericdo de 5anos.

Alguns gasios pela sua paricipacio nessa pesquisa, eles serdo assumidos pelo
pesquisador e reembolsado para vocés,

Se 0 menor sofrer qualguer dano decomente desta pesguisa, sendo ele imediato ou
tardio, previsto ou ndo, 0 menor sera indenizado.

Qualquer divida sobre a dtica dessa pesquisa vocd devera ligar para o Comité de
Etica em Pesquisa — instituic3o que avalia a ética das pesquisas antes que elas comecem e

fomece protegdo aos participantes das mesmas — do Hospital Universitirio Onofre Lopes da
Universidade Federal do Rio Grande do MNorte, no telefone (84) 3342-5003, e-mail
cep_huok@yahoo.com. br. Vooé ainda pode ir pessoalmente & sede do CEP, de segunda a
sexta, das OFh30minh as 12h30 e das 13h30 as 15h00, no Hospital Universitario Onofre
Lopes, enderego Av. Nilo Peganha, 620 — Petropolis — Espaco Jodo Machado — 1° Andar —
Prédio Administrativo - CEP 59.012-300 - Natal/RN.

Este documento foi impresso em duas vias. Uma ficara com voce e a outra com os
pesquisadores responsaveis Ana Caroline Esther Gongalves dos Sanios e Lorena
Cavalcanti Menezes Zumba Aleixo e sua orientadora Ariana Elite dos Santos.
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Pigina 2de 3

RC: 110307
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/saude/atendimentos-fonoaudiologicos



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/saude/atendimentos-fonoaudiologicos
https://www.nucleodoconhecimento.com.br
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/wp-content/uploads/2022/04/Apendice-2.png

e

L

vy
i

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL  REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO

NL’]CLEO [D() CONHECIMENTO ISSN: 2448-0959
CONHECIMENTO https://www.nucleodoconhecimento.com.br

)
g
%
vit
el
{3
|
v
v

2]
!
AN '%9' LK
o Fe

N
Py ooy
AL

Consentimento Livre e Esclarecido

Apos ter sido esclarecido sobre os objetivos, importincia e o modo como os dados
serdo coletados nessa pesquisa, além de conhecer os riscos, desconfortos e beneficios que
ela trara para mim e ter ficado ciente de todos os meus direitos, concordo em participar da
pesquisa “ldentificagao do perfil dos atendimentos foncaudiologicos em linguagem no NASF-
APS do municipio de Sdo Tomé/RN", e autorizo a divulgacdo das informacdes por mim
fomecidas em congresscs efou publicacdes cientificas desde que nenhum dado possa me

identificar.
Assinatura do responsavel legal
Imoressda
datlloscopica do
responsave kegal

Declaragéo do pesguisador responsave!

Como pesquisador responsavel pelo estudo “ldentificacdo do perfil dos atendimentos
fonoaudiologicos em linguagem no NASF-APS do municipio de Sd0 Tomé&RN", declaro que
assumo a inteira responsabilidade de cumprr fielmente os procedimentos
metodologicamente e direitos que foram esclarecidos e assegurados ao participante desse
estudo, assim como manter sigilo e confidencialidade sobre a identidade do mesmo.

Declaro ainda estar ciente que na inobservancia do compromisso ora assumido
infringirei as normas e diretrizes propostas pela Resolugao 466/12.

Sdo Tomé/RN, [
Assinatura do(a) Pesquisadona) Responsavel

aroline ves dos San
CPF: M3.713.074-07

Assinatura do{a) Pesquisador{a) Responsavel

Lorena Cavalcanti Menezes Jumba Aleixo
CPF: 018.122.3T4-05

Assinatura dofa) Pesquisador{a) Responsavel

Ariana Elite dos Santos
CPF: 386.761.118-30

[rubfica do Participante/Resp 8l lagail {rubrica @o Pesquisador)
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Esclarecimentos

Este &€ um convite para vocé participar da pesquisa: Identificacdo do perfil dos
atendimentos fonoaudiologicos em linguagem no NASF-APS do municipio de 530 Tomé/RN,
que tem como pesquisadoras responsaveis Ana Caroline Esther Gongalves dos Santos e
Lorena Cavalcanti Menezes Zumba Aleixo, orientadas pela professora Dra. Ariana Elite dos
Santos.

Esta pesquisa pretende identificar o perfil dos atendimentos fonocaudioldgicos na area
da linguagem realizados no Nucleo Ampliado de Sadde da Familia e Atencdo Primana em
Salde (NASF-APS) localizado no municipio de S3o Tomé, no interior do Rio Grande do
Norte, no periodo de janeiro de 2013 até fevereiro de 2020.

O motivo que nos leva a fazer este estudo & conhecer as demandas populacionais
buscando atuar no municipio com planos de agdo eficazes, integrados e centralizados nas
demandas especificas dos usuarios sendo de grande imporidncia a realizacdo de pesquisas,
auxiliando no planejamento e execucdo de acdes, orentagdes melhorando as discussdes de
casos e até fomando mais eficazes a parceria com as instituicoes de ensino para elaboragdo
de intervencdes conjuntas e abrangentes, diante das alteragbes foncaudiologicas no ambito
da linguagem encontradas.

Vocg, participante, sera contatado por ligagdo telefinica, dado esse coletado no
prontuanos, onde iremos verificar sua disponibilidade para comparecer ao NASF-APS para
explicarmos como sera realizada a pesquisa, em que vocé pode escolher por autorizar ou ndo
a utilizagdo do seu prontuario na pesquisa, por meio da assinatura no presents documento.

Caso decida participar pediremos sua assinatura neste documento autorizando
utilizarmos © seu prontudrio para coletar os seguintes dados para pesquisa: a area que
residem (zona urbana ou rural); a idade; o sexo; escolaridade; o diagnéstico de linguagem; o
tempo de atendimento; se o usuario recebeu alta, se foi desligado do tratamento ou se ainda
permanece em atendimento; e algumas informacdes a respeito do cuidador desse usuario
(sexo, idade e escolandade). A coleta desses dados sera realizada no proprio NASF-APS,
de onde os prontuanios ndo irBo sair, garantindo todo o sigilo e privacidade dos dados do
participante.

Durante a realizagio da pesquisa ndo ocomerdo eventuais desconfortos pois de trata
de uma andlise documental que necessita somente da sua assinatura autizando o uso dos
dados acima Quanto aos riscos, esses podem ser de interpretac3o equivocada a respeito das
informagfes mencionadas e de quebra de sigilo. Mo entanto, ciente dos riscos e para diminuir
a chance de acontecerem, respeitaremos fodos os procedimentos éticos da pesquisa
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e garantimos que os dados ndo serdo ulilizados de forma indevida nem manipulados a favor
do interesse do pesguisador, sendo preservada a sua identidade.

Os beneficios dessa pesquisa serSo indiretos, pois vocé estard ajudando as
pesquisadoras a realizar estratégias e agdes adequadas aos usuarnios do NASF-APS, como
também nas orientagbes aos pais de acordo com o0s resultados de cada populacdo.

Durante todo o periodo da pesquisa vocé podera tirar suas dividas ligando
diretamente para as pesquisadoras Ana Caroline Esther Gongalves dos Santos ou Lorena
Cavalcanti Menezes Zumba Aleixo ou Arana Elite dos Santos, Rua Cdnego José Cabral, n®
379, Centro, Sio Tomé/RN, anacarclineesther@gmail.com ou cavalcanimzrumba@gmail.com
ou arianelite@ hotmail.com, (24) 9 88381917 (Ana Caroling) ou (84) 9 9176-1T783 (Lorena
Cavalcanti) ou (83) 98694-7008 (Arana Elite).

Vocé tem o direito de se recusar a participar ou refirar seu consentimento, em
qualquer fase da pesquisa, sem nenhum prejuizo para vocé.

Os dados gue vocé ira nos formecer serdo confidenciais e serdo divulgados apenas em
congressos ou publicagdes cientificas, sempre de forma anénima, ndo havendo divulgacdo de
nenhum dado que possa lhe identificar. Esses dados serdo guardados pelo pesquisador
responsavel por essa pesquisa em local seguro e por um periodo de 5 anos.

Alguns gastos pela sua pariicipacdo nessa pesquisa, eles serdo assumidos pelo
pesquisador e reembolsado para vocé.

Se voce sofrer qualguer dano decomente desta pesguisa, sendo ele imediato ou tardio,
previsto ou ndo, vocé sera indenizado.

Qualquer duvida sobre a ética dessa pesquisa vocé devera ligar para o Comité de
Etica em Pesquisa — insfituigio que avalia a ética das pesquisas antes que elas comecem e
fomece protecdo aos participantes das mesmas — do Hospital Universitario Onofre Lopes da
Universidade Federal do Rio Grande do Norie, no ielefone (84) 3342-5003, e-mail
cep_huol@yahoo.com.br. Vocé ainda pode ir pessoalmente 3 sede do CEP, de segunda a
sexta, das 07h20minh 3s 12h30 e das 13h30 as 15h00, no Hospital Universitario Onofre
Lopes, endereco Av. Nilo Pecanha, 620 — Petropolis — Espaco Jodo Machado — 1° Andar —
Prédio Administrativo - CEP 59.012-300 - Natal/RN.

Este documenio foi impresso em duas vias. Uma ficara com vocé e a ouira com os
pesquisadores responsaveis Ana Caroline Esther Gongalves dos Santos, Lorena Cavalcanti
Menezes Zumba Aleixo e sua orientadora Ariana Elite dos Santos.
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Consentimento Livre e Esclarecido

Apos ter sido esclarecido sobre os objetivos, importancia e o modo como os dados
serdo coletados nessa pesquisa, além de conhecer os riscos, desconforios e beneficios que
ela frara para mim e ter ficado ciente de todos os meus direitos, concordo em participar da
pesquisa “ldentificacdo do perfil dos atendimentos fonoaudioldgicos em linguagem no NASF-
APS do municipio de Sdo Tomé/RN', e autorizo a divulgacdo das informagGes por mim
fomecidas em congressos efou publicacdes cientificas desde que nenhum dado possa me
identificar.

Assinatura do participante da pesquisa

Impressdo
gatloscopica %
participanie

Declaragdo do pesquisador responsavel

Como pesquisador responsavel pelo estudo “Iidentificagdo do perfil dos atendimentos
fonoaudiologicos em linguagem no NASF-APS do municipio de S0 Tomé/RN', declaro que
assumo a inteira responsabilidade de cumprir fielmente os procedimentos metodologicamente
e direitos que foram esclarecidos e assegurados ao participante desse estudo, assim como
manter sigilo e confidencialidade sobre a identidade do mesmo.

Declaro ainda estar ciente que na inobservancia do compromisso ora assumido
infringirei as normas e diretrizes propostas pela Resolug30 466/12.

SaoToméRN,__ /|

— — e p—

Assinatura do(a) Pesquisador{a) Responsavel

Ana Caroline Esther Gongalves dos Santos
CPF: 013.713.074-07

Assinatura dofa) Pesquisadona) Responsavel

Lorena Cavalcanti Menezes Zumba Aleixo
CPF: 018.122.374-05

Assinatura dofa) Pesguisador(a) Responsavel

Ariana Elite dos Santos
CPF: 368.761.118-30
[rubrica do ParticipanteResponsavel legal] {rubrica do Peequisador)
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APENDICE B

INSTRUMENTO PARA A COLETA DE DADOS
(Marcar um “X” quando houver parénteses para as op¢des de respostas):

Nome do paciente:

Numero do prontuério:

Data de nascimento: / /

Area que pertence: Zona Urbana () Zona Rural ( )

Idade (no momento da coleta):

Oab5anos()6allanos() 12al7anos( ) 18a23anos( )
Sexo: Masculino () Feminino ()

Escolaridade:

Educacao Infantil ( )

Alfabetizacao ( )

Ensino Fundamental completo ( ) incompleto ( )

Ensino Médio completo ( ) incompleto ( )

Ensino Superior completo ( ) incompleto ( )

( ) Nada consta

Diagnostico: Desvio/transtorno fonologico () Gagueira ()
Transtornos de aprendizagem ( )  Dificuldade de aprendizagem ( )
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Atraso de linguagem ( )

Transtorno do Desenvolvimento da Linguagem (TDL/DEL) ( )
Transtorno do Espectro Autista (TEA) ()  Outros ( )

Tempo de atendimento:

Menos de 3 anos ( ) Até 7 anos () Mais que 7 anos ( )
Recebeu alta: Sim () Nao () Foi desligado: Sim () Nao ()
Ainda estd em atendimento: Sim () N&o ()

Principal cuidador / responsavel:

Sexo: Masculino () Feminino ( ) Idade do principal cuidador:

Escolaridade do principal cuidador:

Ensino Fundamental completo ( ) incompleto ( )

Ensino Médio completo ( ) incompleto ( )

Ensino Superior completo ( ) incompleto ( )

( ) Nada consta.

Enviado: Margo, 2022.

Aprovado: Abril, 2022.

1 Pés-graduada em nivel de Especializacdo em Linguagem pela Faculdade Novo Horizonte (INESP-
Polo em Natal/RN); pés-graduada em Fundamentos em Voz pela Faculdade Unyleya; graduada pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). ORCID: 0000-0002-4399-7934.

2 Pés-graduada em nivel de Especializagdo em Linguagem pela Faculdade Novo Horizonte (INESP-
Polo em Natal/RN); graduada pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). ORCID:
0000-0002-4399-7934.

3 Orientadora. ORCID:0000-0003-1723-7074.
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