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RESUMO

O mundo moderno € um grande consumidor de recursos naturais e, nessa
preocupacdo, as Organizacfes (publicas, privadas e do terceiro setor) almejam
inovacdo continua na busca por um processo de gestdo mais econdmico e
sustentavel. Isso passou a ser encarado como uma ferramenta garantidora de
resultados, auxiliando assim o0s gestores a tomarem as melhores decisdes. As
praticas de gestdo sustentavel nas IES impactam no aumento do comprometimento
organizacional com a sustentabilidade. O presente artigo, tem como problematica, a
necessidade de avaliar e buscar barreiras na implementagcédo para a divulgacédo do
Relato Integrado em Instituicbes de Ensino Superior no Brasil para entdo sugerir

uma proposta de melhoria da implantacao de relato integrado nestas instituices. O
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objetivo desta pesquisa foi identificar as barreiras a implantagdo de um relato
integrado conforme a literatura recomenda, propondo formas de atender as boas
praticas para desenvolver uma sistematica para a implantacdo do Relato Integrado
em Instituicbes de Ensino Superior publicas, conforme a IN TCU 84/2020. A
metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica e documental relacionadas aos
eventos de gestéo e sustentabilidade, como exigidos nas declaracdes de prestacdes
de contas, por meio do Relato Integrado. Destacam-se como resultados a
elaboracdo de uma sistematica contendo um diagrama de processos, um checklist
para elaboracdo do Relato Integrado de organizacfes publicas, visando facilitar sua
implementacéo, e um framework buscando a melhoria continua desse processo de
mudanca e a divulgacdo das dificuldades encontradas na Instituicdo. Para que a
sistematica seja utilizada por todas as instituices publicas de ensino, € necessario
gue seja adequada para cada realidade organizacional.

Palavras-chave: Relato Integrado, Sustentabilidade, Instituicbes de Ensino Superior,

IES, Prestacdes de contas.
1. INTRODUCAO

O mundo moderno é um grande consumidor de recursos naturais e, nessa
preocupacdo, as Organizacfes (publicas, privadas e do terceiro setor) almejam
inovacao continua na busca por processo de gestdo mais econémica e sustentavel.
Isso passou a ser encarado como uma ferramenta garantidora de resultados,
auxiliando assim os gestores a tomarem as melhores decisdes. A transparéncia da
prestacdo de contas é um instrumento que tem por finalidade avaliar receitas e
despesas, mas também a informacgao néo financeira, em especial, a nivel ambiental,
de responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel, a fim de avaliar e dar
suporte e direcdo a essas organizacdes e seus stakeholders. Ou seja, uma vez
implementado, visa melhorar a qualidade e profundidade das informacdes

apresentadas pelas organizacoes.
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Diante do pensar ecologicamente correto e agir buscando economia financeira, faz-
se necessario pensar que existem também formas de se reduzir custos, fazendo o
uso do maximo de recursos renovaveis e sustentaveis, em busca de uma diminuicéo
no impacto ambiental, assim como na producéo de energia limpa. O Brasil apresenta
sua matriz energética com uma composi¢ao renovavel. Além das hidrelétricas, esse
fato o coloca em posicdo de destaque ao considerar a energia edlica (7,21%) e de
biomassa (8,4%) (SANQUETTA, 2017).

Este longo caminho data de 1992, onde, no Rio de Janeiro, a Conferéncia das
Nacdes Unidas, conhecida como Eco-92, foi realizada, colocando o pais na
vanguarda do tema. Neste mesmo periodo, o Ministério da Educacdo (MEC)
organizou um workshop para discutir a educacdo ambiental no ensino superior
(BARBIERI, 2004, p. 926).

Apoés vinte anos, na Conferéncia das NacGes Unidas sobre Desenvolvimento
Sustentavel, mais conhecida como Rio+20, foi estabelecido um marco fundamental
para a evolucdo, implantacdo e divulgacdo da sustentabilidade, s6 que neste
momento voltado para as empresas. O documento final da Conferéncia Rio+20, em
2012, incluiu, de forma inédita, o paragrafo 47, que apoia a adocdo dos relatos

integrados pelas empresas (Rio+20, 2012).

Eccles e Krzus (2011) encorajam as empresas a utilizacdo da web no fornecimento
de informacdes financeiras e nao financeiras de forma integrada, o que, dificiimente,
poderia ser alcancado em papel. Além disso, ha diversas ferramentas analiticas
utilizadas pela internet, a qual permite que diferentes tipos de usuarios
(stakeholders) da empresa facam suas proprias analises da informacao financeira e

nao financeira disponibilizadas por ela.

Por seu turno, em 2013, o International Integrated Reporting Council (IIRC),
Conselho Internacional para Relato Integrado, publicou o documento “Estrutura
Internacional para Relato Integrado” (IIRC, 2013), com o objetivo de oferecer, para a

comunicacdo corporativa, um framework para relatos corporativos que contemple
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informacgdes financeiras e nao financeiras, bem como privilegie a geracao de valor
das organizacbes ao longo do tempo. A Estrutura foca no setor privado e visa
melhorar a qualidade da informacéo disponivel aos provedores de capital financeiro,
promover uma abordagem mais coesa e eficiente, melhorar a responsabilidade pela
gestdo dos capitais a disposicao, fomentando suas interdependéncias, e apoio a
integracdo do pensamento, da tomada de decisdo e das acbes que focam na

geracédo de valor no curto, médio e longo prazos.

A partir de 2018, por determinacdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU), através
da DN TCU 170/2018, que passou a exigir a preparacao e apresentacao de relatério
integrado por todos os 6rgdos e entidades da administracéo direta e indireta, a qual
orientava as instituicbes de ensino a elaborarem documentos mais objetivos e

compactos.

De acordo com Silva e Lia (2019), entende-se que grande parte dos trabalhos
direcionadas para a analise da sustentabilidade nas IES n&o contemplam as
dimensdes sociais, ambientais e econO6micas. Os trabalhos internacionais nao
apresentam aderéncia e aplicabilidade para a realidade das universidades
brasileiras. Ressalta-se que, conforme destacado em outras andlises, como Cole
(2003), Drahein (2016), Lozano (2006), Oliveira (2015) e Shriberg (2002), as
dimensdes aplicadas a sustentabilidade geralmente se referem a sustentabilidade
ambiental, por vezes, deixando de aplicar uma andlise mais completa, voltada

também para as dimensdes social e econémica.

Neste contexto, mostra-se a necessidade da construcdo de uma sisteméatica
abordando mais sobre esse tema de forma pensada e incorporada pelas Instituicées
de Ensino Superior publicas no Brasil, buscando sintetizar neste trabalho
informacgdes que busquem mitigar as dificuldades e barreiras de implementacéo do

Relato Integrado nessas instituigdes.

Segundo Gottardo (2002), o desenvolvimento econdmico deve ser realizado por

meio de estruturas capazes de proporcionar distribuicdo de renda mais equitativa,
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além de mais controles do Estado sobre as diferentes formas de atribuicdo de uso
dos recursos naturais. Por isso, ndo cabe enxerga-lo de forma isolada, pois assim
permitiria apenas uma abordagem quantitativa interpretada por meio de indicadores
econdmicos, como o Produto Interno Bruto (PIB), a taxa de investimentos, a renda

per capta, dentre outros.

Segundo Cerqueira (2017), a questdo da sustentabilidade no contexto do ensino
superior €, em certa medida, um tema recente. Uma vez que mais de 600
universidades em todo o mundo se comprometeram com a sustentabilidade,
assinando acordos e convencgfes internacionais como a Carta de Bolonha, a
Declaracdo de Halifax, a Declaracdo de Talloires e a Carta Copernicus para o
Desenvolvimento Sustentavel, tornando-se campo de pesquisa emergente. Mais
recentemente, a Agenda 2030, acordada pela Assembleia Geral da ONU em
novembro de 2015 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) significam
gue as instituicbes de ensino superior devem, mais do que nunca, se engajar na

implementacg&o do desenvolvimento sustentavel em todas as areas teméaticas.

As mudancas na economia, a globalizacdo, a diversidade dos profissionais e a
tecnologia, criaram novas demandas para as universidades e impulsionaram a
inclusdo da sustentabilidade nos seus objetivos estratégicos (STONE; DEADRICK,
2015; ULRICH; DULEBOHN, 2015). A valorizacdo do equilibrio entre as
perspectivas da integridade ambiental, da prosperidade econ6mica e da equidade
social (REIS, 2017), fez emergir um novo paradigma: a gestdo sustentavel de
Instituicbes de Ensino Superior (IES). Essa abordagem reconhece resultados da
gestdo das organizagcdes mais amplos, incluindo aspectos humanos e sociais nos

processos gerenciais.

Conforme Ramisio (2019), as IES tomam o0 seu papel nos processos para uma
mudanca social, colaborando para a mudanca de novas geracdes de profissionais e
incentivando a sociedade a compreender a importancia de desenvolver agcdes mais
sustentaveis para a manutencdo da qualidade de vida. Para Goes (2015), os

principios de sustentabilidade devem estar inseridos nos processos de gestdo e
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governancga das Instituicdbes de Ensino Superior (IES), bem como em suas funcgdes
precipuas que sao: educacao, pesquisa e extensdo. Com isso, pode-se dizer que as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) possuem um papel importante no
desenvolvimento sustentavel e elas préprias devem ser modelos de sustentabilidade
para a sociedade, conforme Fouto (2002). Além disso, sdo responsaveis pelo
fomento de pesquisas em areas correlatas, dessa forma, necessitam estar alinhadas
com as questdes globais de maneira a implementar em sua politica acdes voltadas
ao meio ambiente, que possam convergir 0s interesses de sua comunidade

académica e da sociedade.

Logo, se faz necessario avaliar a necessidade de buscar barreiras na
implementacdo para a divulgacdo do Relato Integrado em Instituicbes de Ensino
Superior no Brasil, para entdo sugerir uma proposta de melhoria da implantacao de
relato integrado nestas instituicbes. Neste contexto, qual é a sistematica para a

implantacédo do Relato Integrado em Instituicdes de Ensino Superior publicas?

Esta € uma questdo preponderante no cenario global e precisa de um correto
alinhamento com politicas publicas e com as novas tecnologias presentes no
mercado, sejam elas desenvolvidas no ambito académico ou por incorporacdo de

boas préticas.

O tema abordado é relevante para toda sociedade humana, pois convida a todos a
buscarem apoio na humanidade e na responsabilidade para mantermos o planeta
vivo. Os documentos firmam, de forma global, conceitos de meio ambiente inseridos

na relagcdo do homem socioambiental.

E Por fim, o objetivo central da pesquisa foi responder & seguinte pergunta “E
possivel identificar as barreiras a implantacdo de um relato integrado conforme a
literatura recomenda, propondo formas de atender as boas praticas para
desenvolver uma sistemética para a implantacéo do Relato Integrado em Instituicfes
de Ensino Superior publicas conforme a IN TCU 84/20207”.
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2. RELATO INTEGRADO

A Lei n°® 13.303/2016, que é conhecida como a lei das Estatais, foi promulgada em
30 de junho de 2016, essa lei passou a exigir das empresas publicas e das
sociedades de economia mista a elaboracao do relatério integrado. No artigo 8°, item
IX: fala sobre a necessidade da divulgacdo anual de relatério integrado ou de
sustentabilidade.

Apds a nova regulamentacdo geral de prestacdo de contas estabelecida na
Instrugdo Normativa (IN)-TCU84/2020 e a DN TCU 179 de 20 de novembro de 2019,
que versa também sobre o RG 2020, aconteceram mudancgas expressivas para 0s
procedimentos referentes a obrigacdo dos gestores publicos de prestar contas.
Todavia, no que tange ao relatorio de gestéo, essa Instrucdo Normativa preservou a
adocao de estrutura de conteldo e de diretrizes que tém sido implementadas desde
as contas do exercicio de 2018, j& que esse modelo é fortemente alinhado com o
modelo de Relato Integrado (International Integrated Reporting Council — IIRC)
(TCU, 2020).

Em 2013, foi publicada a primeira versdo da Estrutura Internacional para Relato
Integrado. Tal estrutura contém os principios bdasicos, conceitos fundamentais e
elementos de conteudo para orientar a preparacao e elaboracédo do Relato Integrado
de modo coerente e coeso, entre os diversos relatorios exigidos e divulgados pelas
empresas (Carvalho; Kassai, 2014).

Segundo a Comissao Brasileira de Acompanhamento do Relato Integrado (CBARI,

2013) os capitais de uma organizacdo sao divididos em seis e podem ser definidos

como:
a) capital financeiro: esta disponivel a uma organizacdo para ser utilizado na
producdo de bens ou na prestacéo de servicos;
b) capital manufaturado: objetos fisicos manufaturados disponiveis a uma
organizacao para uso na producdo de bens ou servigos;
c) capital intelectual: intangiveis organizacionais baseados em conhecimento;
RC: 98639
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d) capital humano: tratam se das competéncias, habilidades e experiéncia das
pessoas e suas motivacdes para inovar,

e) capital social e de relacionamento: relacionamentos internos e entre os
stakeholders; a capacidade de compartilhar informacdes para melhorar o
bem-estar, seja individual e coletivo;

f) capital natural: todos 0s recursos e processos renovaveis e ndo renovaveis
que fornecem bens ou servicos que apoiam as prosperidades passada,
presente e futura de uma organizacao.

Na Estrutura Internacional, os capitais sdo classificados em 6 tipos: financeiro,
manufaturado, intelectual, humano, social e de relacionamento, e natural. Eles sao
independentes entre si, mas interagem e estdo relacionados a geracao de valor ao
longo do tempo (IIRC, 2014). O Quadro 1 apresenta cada capital destacado na

estrutura internacional de Relato Integrado.
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Quadro 1 — Capitais do Relato Integrado

Tipo de Capital Descrigdo

Recursos disponiveis para o uso de producdo de
bens ou prestagio de servigos, podendo ser obtido
Capital Financeiro por diversas fontes como, por exemplo, empréstumos
e capital de subvengbes ou gerado por meio de
operagdes ou investimentos.

Objetos fisicos disponiveis na organizacio para o
Capital Manufaturado | uso na producdo de bens e servigos, como, por
exemplo, edificios. equipamentos e infraestrutura.

Intangiveis que criam vantagem competitiva,
englobando propriedades intelectuais, como:
Capital Intelectual patentes, direitos autorais, software, sistemas de
informacfio e outros, centra-se em questdes voltadas
para o futuro da organizacéio.
Relagdes de competéncia e experiéncia das pessoas,
envolvendo as habilidades e motivagdes para a
imovacdo, incluindo o alinhamento e apoio para a
governanga corporativa, a gestio de risco e valores
éticos, a capacidade de desenvolver e implantar
estratégia corporativa e a lealdade e motivacdo para
liderar, gerenciar e capacitar equipes e qualificar
processos, produtos e servicos.
Relacbes e instituigdes estabelecidas com as
comunidades, partes relacionadas e outros grupos
Capital Social e de para melhorar o bem-estar individual e coletivo, e se
Relacionamento revela em alguns aspectos como valores e
comportamentos conmns e uma licenga social para a
organizacio exercer sua atividade operacional.
Acgdes ambientais renovdveis e ndo renovdveis que
fornecem um fluxo de produtos e servicos, sendo
Capital Natural que interfere positivamente ou negativamente sobre
o capital natural. que mclm dgua, terra, minerais,
florestas, biodiversidade e outros.

Capital Humano

Fonte: [IRC (2013, 2014).

A sociedade civil pressiona as organizacbes a divulgarem informacdes que,
posteriormente, sdo utilizadas para promulgarem um processo de compromisso que
leva a transformacéao (ECCLES e SPIESSHOFER, 2017).
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O relato integrado é um documento que visa sintetizar informacfes corporativas de
maneira a dar maior credibilidade ao mercado ou a quem se destina tal documento.
O relato reune informacdes de diferentes areas, as quais convergem em um Unico
resultado, assim permitindo que usuarios possam melhor avaliar todas as nancias da

abordagem.

Via de regra, este documento tem papel preponderante na tomada de deciséo, pois
é condicdo fundamental para que organizacdes possam prover investimento,
aquisicoes, ampliacdes, ou seja, gerar valor ao seu negocio, retendo investimento e

ampliando a participacdo de agente potenciais.

Sua estrutura estd pautada em requisitos basicos, no entanto, estes sdo mutaveis a
depender a quem se destina o documento; logo, algumas circunstancias particulares
podem ser contempladas, a depender do tipo de indicador utilizado, método de

mensuracao e divulgacao de informacdes.

Desta forma, o Relato Integrado visa explicar os recursos que destinam, também
busca sintetizar como se da a relacdo das organiza¢cdes com o ambiente externo e

suas perspectivas de geracdo de valor no curto, médio e longo prazos.

Os principios béasicos do relatorio integrado sao (IIRC, 2013):

a) foco estratégico;

b) alinhamento com as tecnologias;

c) relacBes estreitas com as partes interessadas;
d) objetividade em seu conteudo;

€) concisao;

f) confiabilidade e completude;

g) coeréncia e comparabilidade.

RC: 98639
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/engenharia-de-
producao/relato-integrado



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/engenharia-de-producao/relato-integrado
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/engenharia-de-producao/relato-integrado
https://www.nucleodoconhecimento.com.br

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL

> REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO CONHECIMENTO:
2@ :NUCLEO DO

2448-0959 HTTPS://WWW.NUCLEODOCONHECIMENTO.COM.BR

Percebe-se que os principios sdo béasicos, no entanto, a complexidade inserida
neste contexto que precisa ser atacada no seu conteudo, assim atendendo os
parametros basilares do documento. Estes elementos séo interligados e precisam

interagir entre eles a somar informacodes. Logo, podemos destacar (IIRC, 2013):

a) visdo organizacional e do ambiente externo;
b) governanca (compliance);

c) modelo de negdcios (Canvas);

d) riscos e oportunidades (analise SWOT);

e) estratégia e alocacédo de recursos;

f) analise de desempenho;

g) projecéo de cenarios.

O relato integrado vai além do cumprimento de requisitos obrigatorios, mas ele
materializa um conjunto de aspectos, na atual conjuntura, que chancela as
organizacbes a capacidade de mais bem tomadas de decisdo, suportadas por
informagdes fidedignas e concisas, que passam desde aspetos financeiros, a
manufatura, gestdo de pessoas, relacionamento com a sociedade, além de sua

interacdo com o meio ambiente (IIRC, 2013).

Isto remete a criagdo de valor que ndo esta somente relacionado com o capital
financeiro, mas na reducéo ou preservacao dos capitais outros, o que significa que a
criacao de valor ndo € apenas recurso convertido em moeda as partes interessadas,
mas transpfe parametros, até pouco tempo atras, pouco explorados pelas

organizagoes.

Neste sentido, a gestdo de risco é de suma importancia, “pois coloca todo um
planejamento a perder, uma vez que se deixa de lado a andlise de aspectos
externos a organizagao”, conforme documento retirado do site da TCU. Os fatores

externos podem influenciar de forma direta ou indireta a organizacdo, podendo
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incluir como exemplo o ambiente regulatério, condigcbes econdmicas, mudancas

tecnoldgicas, temas da sociedade e desafios ambientais (TCU, 2020).

Assim, as organizacdes precisam estar atentas aos fatores conjunturais deste
ambiente externo em seu processo de implementacdo e desenvolvimento
(PEREIRA, 2016):

a) Politica interna e externa;

b) mercado consumidor;

C) internet das coisas;

d) logistica;

€) recursos naturais;

f) mudancas climéticas;

g) leis vigentes;

h) acordos comerciais;

i) propriedade intelectual;

j) saude.

Alguns elementos basicos do relato integrado merecem maior aprofundamento por

ser dificil de serem implantados em instituicées de ensino.

3. METODOLOGIA

A pesquisa incialmente assume um carater de cunho exploratério sendo realizado
um levantamento bibliografico e documental via Internet, livros didaticos,
dissertacdes, teses, trabalhos publicados e revistas cientificas nacionais e
internacionais (GIL, 2008).

Para o desenvolvimento do artigo foi realizada as aplicagfes de préticas voltadas a

elaboracdo do Relato Integrado e identificadas as acdes em instituicbes publicas,
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bem como um mapeamento das caracteristicas documentais em cumprimento aos
requisitos legais do TCU, sobre o qual foi elaborado o diagrama de processos e
checklist, de modo que a partir destes estudos e andlise critica dos dados
levantados, subsidia a proposta de intervencdo do trabalho. Desta maneira esta
sendo proposto um processo de levantamento de barreiras quanto aos
cumprimentos de parametros do Relato Integrado, propostos por lei através do TCU,
assim como o documento “Relatério de Gestdo: guia para elaboragdo na forma de

relato integrado: evolugdo da prestacéo de contas (2020)”.

Através dos levantamentos bibliograficos e documentais sobre o atual estado da arte
no que tange a adocdo de modelos de relatérios técnicos voltados aos
cumprimentos dos requisitos do Relato Integrado pelas IES publicas, foi produzido e
aplicado checklist, a fim de obter uma andlise prévia desta IES, para que se possa
observar os reflexos da ferramenta estudada no cotidiano da organiza¢do nos varios
aspectos levantados no referencial teérico. Desta forma, na Figura 1 é apresentado

um desenho do método.

RC: 98639
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/engenharia-de-
producao/relato-integrado



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/engenharia-de-producao/relato-integrado
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/engenharia-de-producao/relato-integrado
https://www.nucleodoconhecimento.com.br

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL

"‘. - REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO CONHECIMENTO:
i NUCLEO DO

i 2448-0959 HTTPS://WWW.NUCLEODOCONHECIMENTO.COM.BR
¢ ¥ CONHECIMENTO /

'.
4" Sl
5
Q
[

VR

el
RrrYYyd

Figura 1 - Desenho da pesquisa, seus componentes e métodos

s = . N
Conceito de desenvolvimento sustentdvel e o Selecdo do tipo de estudo de
papel do Relato Integrado nas Instituigdes de caso. e delmmaca‘o da
Ensino S L. unidade de analise
nsmo u'pen \_ A L D,
ﬁ 4 Aplicagdo de checklist em ) —_——
~ uma IES piiblica da regigo Elaboragéo das
L evantamento de documentos e normas da TCU sudeste do Brasil para Conclusdes e
para elaboragdo do Relato Integrado. identificar as barreiras no recomendagdes
Relato Inteerado. para a implantagio
- S
‘J\l do RI e propostas
-/ para trabalhos
i L [ Encontrado 2 barreiras. ] futuros
Desenvolvimento do cheklist e diagrama de \ .J L.
processos para a elaborag@o do Relato Integrado de ( Pesquisa na literatura para a ) \ 4
Organizagdes a partir de documentos e normas da L soluco das 2 barreiras.
TCU ] [
/_
\_ -/ Finalizacdo da sistematica

(checkiist, diagrama de
processo e Framework) e
analise de conteudo.

hN J
Pesquisa bibliografica e documental/ Estudo de caso/Pesquisa Conclusdes e
bibliografica e aplicagdo recomendagdes
Fase 1 - Pesquisa documental e descritiva Fase 2 — Estudo de caso e pesquisa Fase 3 — Conclusivo
bibliografica para mitigagdo das propositiva

barreiras encontradas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O desenho do estudo mostra a sequéncia l6gica de cada estagio, seguindo 0s
métodos utilizados no trabalho de investigacdo e no trabalho de pesquisa, como
descrito abaixo. A pesquisa bibliografica e documental na primeira fase, visa propor
trabalhos conceituais, documentos relacionados aos eventos de gestdo e
sustentabilidade, como exigidos nas declaracdes de prestagbes de contas, através

do Relato Integrado, para confirmar o objetivo geral da pesquisa.
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A pesquisa documental confirmou a definicdo do modelo conceitual para montagem
de um diagrama de processos para elaboracdo do Relatorio Integrado, com base

nas orientacdes do TCU, com esse diagrama de processos foi elaborado o checkilist.

Em seguida foi realizada a sele¢éo do estudo de caso com a aplicacéo do checklist,
submetido ao Relatorio Integrado de uma Instituicdo de Ensino Superior publica na
regido sudeste do Brasil, 0 qual encontrou 2 barreiras neste Relatorio Integrado. A
partir dessas barreiras encontradas, foi possivel concluir os objetivos especificos. O
primeiro objetivo consistiu em identificar na literatura as recomendagdes sobre
elaboracdo de relato integrado em instituicbes publicas, e buscar as barreiras
encontradas entre o proposto pelo TCU e o relatério de uma Instituicdo de Ensino
Superior da regido Sudeste do Brasil; o segundo objetivo especifico foi desenvolver,
dentro da construcdo do referencial teorico, a identificacdo da solucdo dessas
barreiras, a avaliacdo do material produzido e elaborar um framework sobre as boas
praticas recomendadas pela literatura para a implantacdo e o conteido de um relato

integrado em instituicao publica.
4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base na andlise realizada no documento do TCU, Relatério de gestdo: guia
para elaboracdo na forma de relato integrado: evolucdo da prestacdo de contas
(2020) foi elaborado um diagrama para avaliacdo de relatorios integrados conforme
apresentado na Figura 2 a seguir.
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relacionadas a cada elemento.

< ".. -~ REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO CONHECIMENTO:
NUCLEO DO

2448-0959 HTTPS://WWW.NUCLEODOCONHECIMENTO.COM.BR

VISAD GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE
EXTERNO:
sPrecisa responder o que € a organizacdo, o que
faz e quais a0 as circunstancas em que atua;
sJual 0 modelo de negdcios da organizacao;
*Como a organizagao determing os temas a
em incluidos no relatdrio de gestdo e como
tes temas a0 quantificados ou avaliados;

STRATEGIA E

sPrecisa responder para onde a

reanizagao almeja ir e como ela QuestD
pretende chegal

* Como a estrutura de governanca da

gerar valor em curto, médio e longo

RISCOS, OPORTUMIDADES E PERSPECTIV

*Juais 530 0s principa cos especificos identificados gue podem afetar a
capacidade de a UPC alcancar seus objetivos e como a UPC lida com essas

* (uais 530 as principais oportunidades identificadas que podem aumentar a
capacidade da UPC atingir seus objetivos e as respectivas aches para

OTganizacao apoia capacidade de aproveitd-

r = Abordar as fontes especificas de riscos e oportunidades, que podem ser
internas, externas ou, uma combin

; Conter avaliagdo, pela

s principais resultados UFC, da probabilidade de que o risco ou a oportunidade ocorram e a

alcangados pela onganizagao.

magnitude de seu efgito, caso isso aconteca, levando em consideracao
inclusive, as circunstancias especificas que levariam a ocoméndia do risco ou
da oporunidade.

INFORMACOES ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS:

*Precisa responder quais as princpais
informagbes orcamentarias, financeiras e
contabeis, inclusive de custos, que
oferecem suporte as informactes de
desempenho da organizacao no peniodo.

ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS:

() sumdrio guia o leitor a localizar conteddo de seu interesse no RG e
apresenta visao geral da estrutura do documento.

= Algumas UPCs acrescentam mais elementos pré-textuais, como listas
de siglas e figuras.

s0utras UPCs visam apresentar o contelido logo de inicio para o leitor,
0 que & mais atrativo, deixando oz elementos adicionais ao final do
RG.

MENSAGEM DO DIRIGENTE:

=Apresentagdo concisa do relatdrio de gestio,
elaborada, de preferéncia pelo dirigente maximo
responsavel pela gestao no exercicio de referénda ou,
em caso de impossibilidade, pelo dirigente maximo no
exerdcio do cargo na data limite para entrega das
contas, abordando, especialmente, os pontos da
gestdo do exercicio que merecem destaque, tais como
um resumo dos principais resultados alcangados
frente aos objetivos estratégicos e as prioridades da
gestao, detathados no corpo do relatdrio.

o\ mensagem do dirigente deve conter a importancia
de sua responsabilidade por assegurar a integridade
do RG.

RC: 98639

VISAD GERAL ORGANIZACIONAL E
AMBIENTE EXTERNO:

a[eve apresentar informacies que
identificam a UPC, sua estrutura
organizacional e de governanga, o
ambiente externo em que atua e o
modelo de negocios.

=Deve responder: O que & a organizago,
0 que faz & quais sio as circunstancias
Em que atua.;

*ual 0 modelo de negacios;

+Como a organizacéo determina os
temas a serem induidos no relatdrio
integrado e como s&0 quantificados ou
avaliados.
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Figura 2 - Diagrama de estrutura e conteudo para elaborag&o do relatorio (continua)

IDENTIFICACAD DA UNIDADE PRESTADORA DE PRINCIPAIS NORMAS
CONTAS (UPC) E DECLARACAD DA SUA MISSAQ E DIRECIONADORAS DE
VISAQ: SUA ATUACAO:
sDescricao das principais normas direcionadoras de =Descricao das principais
mEd  sua atuacio, do que faz o Instituto, das normas direcionadoras
circunstancias em que ele atua, assim como sua de sua atuacdo.
identificagdo e dedlaragdo da missao e visao de
forma clara.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL: ESTRUTURA DE MODELO DE
sApresentar organograma com a GOVERNANCA NEGOCIOS:

estrutura organizacional, foto e sApresentar modelo que *Exibir o sistema de
identificacdo da alta reflete a forma como os transformacao de
administracio, {(mecanismos gque varios atores se organizam, insumos (capitais ou
visam a boa governanca). Sistema interagem e procedem para recursos) em
formal de hierarquizagao influenciar e monitorar a produtos e impactos
funcional e relacionamentos de diregao estratégica da por meio das
autoridade que comprova como organizacao no atividades da UPC, a
os diferentes setores coordenam cumprimento e realizagao fim de cumprir Seus
5, ingi da visdo e na promocao dos objetivos estrategicos

SE FOR O CASO, RELAGAO DE DESCRIGAO DOS PRINCIPAIS INFORMAQOES SOBRE
POLITICAS E PROGRAMAS DE PROCESS0S DE TRABALHO E CONTRATOS DE GESTAO:
GOVERNO/ACOES PRODUTOS: = Apresentar informages

ORCAMENTﬂRFASZ - O sobre contratos de
~Apresentar os principais gest3o firmados e de que

=Apresentar programas do Plano processos de trabalho e forma s30 integradas no
Plurianual, de outros planos produtos que contribuem para valor gerado pela
Nacionais, setoriais e ransversais alcance dos resultados e para a organizagio.
de govemo, nos quais atua com geracao de valor, apoiada,
seus respectivos objetivos e metas. sempre que possivel, em um
diagrama de cadeia de valor.

RELACAO COM O AMBIENTE EXTERNO: CAFITAL SOCIAL: CADEIA DE VALOR:

=Apresentar relag3o com o ambiente = Apresentar capital *|dentificacio e apresentacao, por meio de
externo e com os destinatdrios dos social e participaco em maodela representativo, do conjunto de

ades que a arganizags

bens e zervicos produzidos pela outras sodedades, se
nhecimento do valor pub

organizag3o. aplicavel.

idade legal; Obj

oes e o E'l'ltl'.!'[ClE"
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Figura 2 - Diagrama de estrutura e conteldo para elaboracdo do relatorio

(concluséo)

ALOCAC%O DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS Alocaciio de recursos e dreas especia
DE GESTAO {PATRIMONIAL E de Gestdo (Tecnologia Da

INFRAESTRUTURA): Informacao):
sConformidade legal: principais normas =Apresentar conformidade legal.

internas e mecanismos de controle e Modelo de governanca de TL.

prevencao de falhas e iregularidades. Montante de recursos aplicados em

Principais investimentos de capital. TI. Contratactes mais relevantes de
Bl (infraestrutura e equipamentos), avaliagio recursos de TI. Principais iniciativas

do custo-beneficio e impacta sobre os {sistemas e projetos) e resultados n
objetivos estratégicos. Desfazimento de drea de Tl por cadeia de valor.
ativos. Locacoes de imoveis e Seguranga da informacao. Principais
equipamentos. Mudancase metas ndo alcancadas, principais
desmobilizacoes relevantes. Principais desafios, agbes e perspectivas para
desafios e agoes futuras. 05 proximos exercicios.

INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS:

ALOCAC;\O DE RECURSOS E s Apresentar quais as principais informagbes orcamentarias,
AREAS ESPECIAIS DE GESTAO financeiras e contabeis, inclusive de custos, que dao suporte as
(SUSTENTABILIDADE informagbes de desempenho da organizacao no periodo
AMBIENTAL): abrangindo: resumo da situagdo financeira contabil da UPC e da
evolugdo no exercicio de referénda e em comparacao com o
dltimo exercicio; principais fatos contabeis; contas relativas aos
fundos de financiamento com informagdes sobre o patrimaénio
global; conclusbes de auditorias independentes efou dos orgdos
de controle piblico e medidas adotadas em relagdo a concusgey
oOu eventuais apontamentos; evidendar a situagdo e o
desempenho financeiro, orcamentdrio e patrimonial da gestio
no exercicio, devera haver a apresentacao da decdaragao do
contadorfopinido dos auditores externos, dos demonstrativos
contabeis e das notas explicativas.

=Apresentar; critérios de
sustentabilidade nas
contratagBes e aquisigdes,
reducao de residuos poluentes;
consumo de copos
descartaveis e agoes para
reducao do consumo de
recursos naturais.

= RESULTADOS DAS PRINCIPAIS AREAS DE ATUACAO
RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAQO: OU AGOES DA UPC:

*Precisa abranger os contratos de gestdo, *As principais areas e acbes devem ter seu
explicando de que forma seus produtos sdo desempenho, em termos de produgao e de
integrados no valor gerado pela unidade e conformidade, apresentados em itens
como contribuem para a eficiéncia da compativeis, € devem tratar de temas como os
gestdo. Demonstrar os custos da UPC no que sao exemplificados a seguir: Gestao
exercicio para os principais produtos e orcamentaria e financeira, gestdo de custos,
resultados alcancados, evidenciados, gestdo de pessoas, gestao de licitaces e
conforme apropriado, por areas de gestao, contratos, gestao patrimonial e infraestrutura,
TECUrsos e insumos consumidos. gestdo da tecnologia da informagdo e

sustentabilidade ambiental.

ANEXOS, APENDICES E LINKS :

*Deve proporconar documentos e informacbes
(teis a8 compreensdo do relatdrio de gestdo,
especialmente quando divulgado em versdes
impressas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Apés produzir o diagrama de processos de elaboracdo do Relato Integrado, a partir
do documento “Relatério de gestdo: guia para elaboracdo na forma de relato
integrado, evolugao da prestagao de contas (2020)”, foi possivel criar um checklist
de avaliacdo do Relatério da instituicdo estudada, o apresentado no Quadro 1 a

seqguir:

Quadro 1- Checklist de avaliacdo do Relato Integrado (continua)

CHECKLIST PARA AVALIACAO DO RELATO INTEGRADO
(Luiz Felipe Silva de Resende 03/2020)
Referéneias: orientacdes disponibilizadas na pagina de contas do portal do TCU: Guia para Elaboragdo na Forma
de Relato Integrado - 2020.
https://portal.teu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8 A8 188 1F 7595543501 75DC308B5211EB
LEGENDA: RG: RELATORIO DE GESTAO / UPC: UNIDADE DE PRESTADORA DE CONTAS / RI:
" |[RELATO INTEGRADO
RG ndo
atende e
deve ser
' , , RG E“f”;ad":
TOPICOS | SUBTOPICOS CONTEUDO ATENDE | X S
) encontradas
na
informacéo
do RG

A Decisdo Normativa-TCU 187/2020, em seu
Anexo II, prescreve a estrutura basica do RG
do exercicio de 2020 e posteriores, fornece
orientacdes para a sua elaboragdo, que devem
ser observadas por todas as UPCs. A estrutura &
flexivel e as UPCs podem realizar ajustes,
Estrutura: mantendo o contetido, ou, até mesmo,|S
apresentar seus relatorios de atividades como
RG, suprindo as informagdes que forem
solicitadas pelos elementos de contendo
estabelecidos nesse anexo, em especial, para
responder  4s  perguntas  fundamentais
relacionadas a cada elemento.

Precisa responder o que é a organizacdo, o que

faz e quais sdo as
Visdo geral circunstancias em que atua. Qual o modelo de
organizacional negdcios da organizacdo. | S
e ambiente externo Como a organizacdo determina os temas a

serem incluidos no relatério de gestdo e como
estes temas sdo quantificados ou avaliados.

Precisa responder para onde a organizacgdo
almeja ir e como ela pretende chegar 14. Como
Governanga, estratégia e | a estrutura de governanca da organizagio apoia
desempenho sua capacidade de gerar valor em curto, médio
e longo prazo. Quais os principais resultados
alcancgados pela organizaco.
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Riscos, oportunidades

Quais sdo o0s  principals  riscos
especificos identificados, que podem
afetar a capacidade de a UPC alcangar
seus objetivos e como a UPC lida com
essas questdes. Quais sdo as principais
oportunidades identificadas que podem
aumentar a capacidade de a UPC atingir
seus objetivos e as respectivas acdes
para aproveita-las. Abordar as fontes
especificas de riscos ¢ oportunidades,

financeiras e contabeis

oferecem suporte 4s informacdes de
desempenho da organizacio no periodo.

eperspectivas que podem ser internas, externas ou,
normalmente, uma combinacio das
duas. Conter avaliagdo, pela UPC, da
probabilidade de que o risco ou a
oportunidade ocorram e a magnitude de
seu efeito, caso isso aconteca, levando
em  consideragdo, inclusive, as
circunstancias cspemﬁcas que levariam
a ocorréncia do risco ou da
oportunidade.
No relatorio consta
declaracio do
contador informando
justificativas para
. . Lo permanéncia de
Precisa responder quais as principais . o
~ : ~ L - restrigdes contabeis no
Informacdes informacdes orgamentarias, financeiras
L .. . encerramento do
or¢amentarias, e contdbeis, inclusive de custos, que|N

exercicio de 2019. (A
barreira encontrada foi
a falta de
contador/profissional
exclusivo para
conformidade
contabil)

Elementos pré-textuais

O sumério guia o leitor a localizar
conteido de seu interesse no RG e
apresenta visdo geral da estrutura do
documento. Algumas
acrescentam mais elementos pré-
textuais, como listas de siglas e figuras.
Outras UPCs wvisam apresentar o
contetido logo de inicio para o leitor, o
que € mais atrativo, deixando os
elementos adicionais ao final do RG.

UPCs
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Quadro 2 — Checklist de avaliacdo do Relato Integrado (continua)

Apresentacdo concisa do relatorio de gestio,
elaborada, de preferéncia, pelo dirigente
maximo responsavel pela gestdo no exercicio
de referéncia ou, em caso de impossibilidade,
pelo dirigente maximo no exercicio do cargo
na data limite para a entrega das contas,
Mensagem do [ abordando, especialmente, os pontos da gestio
dirigente do exercicio que merecem destaque, tais como
um resumo dos  principais  resultados
alcancados frente aos objetivos estratégicos e
as prioridades da gestdo, detalhados no corpo
do relatorio. A mensagem do dirigente deve
conter a importancia de sua responsabilidade
por assegurar a integridade do RG.

Deve apresentar informacdes que identificam a
UPC, sua estrutura organizacional e de
governanga, o ambiente externo em que atua e
Visdo geral o modelo de negdcios. Deve responder o que &
organizacional e a organizacdo, o que faz e quais sdo as|S
ambiente externo | circunstincias em que atua. Qual o modelo de
negocios. Como a organizacdo determina os
temas a serem incluidos no relatorio integrado
e como sao quantificados ou avaliados.

Identificacdo da Descricdo das principais normas direcionadas a
Unidade Prestadora |sua atuagdo, do que faz o Instituto, das
de Contas (UPC) e |circunstincias em que ele atua, assim como sua | S
declaragao da sua |identificagdo e declaracdo da missdo e visao de
missdo e visdo forma clara.

Principais normas

direcionadoras de D_esc%'lgao das principais normas |
~ direcionadoras de sua atuacao.
sua atuacao
Apresentar organograma com a estrutura
organizacional, foto e identificacido da alta
administracdo, (mecanismos que visam a boa
Estrutura governanga). Sistema formal de hierarquizacio S

organizacional funcional e relacionamentos de autoridade que
comprovam como o0s diferentes setores
coordenam suas agdes para atingir os objetivos
organizacionais.
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Quadro 2 — Checklist de avaliacdo do Relato Integrado (continua)

Estrutura
governanca

Apresentar modelo que reflete a forma
como o0s VArios atores se organizam,
interagem e procedem para influenciar e
monitorar a direcio estratégica da
organizagio no  cumprimento e
realizacio da visdo e na promocio dos
valores institucionais.

Modelo

Negocios

Exibir o sistema de transformacio de
insumos  (capitals ou recursos) em
produtos & impactos por meio das
atividades da UPC, a fim de cumpnr
seus objetivos estratégicos e gerar valor
ao longo do tempo.

Se for o caso,
relacio de politicas
e programas de
governo/acies
orcamentarias

Apresentar programas do  Plano
Plunianual, de outros planos
nacionais, setoriais e transversais de

gOVerno nos gquais atua, com
respectivos objetivos e metas.

sgens

Descricio dos
principais
processos de

trabalho e produtos

Apresentar os principais processos de
trabalho e produtos que contribuem para
alcance dos resultados e para a geracio
de valor, apoiada, sempre que possivel,
em um diagrama de cadeia de valor.

Informagdes sobre
contratos de gestio

Apresentar informacdes sobre contratos
de gestio firmados e de que fonma séo
integrados no valor gerado pela
organizacio.

Relagio com o
ambiente externo

Apresentar relacio com o ambiente
externo e com os destinatarios dos bens
e servicos produzidos pela orgamzacio.

Capital social

Apresentar capital social e participacio
em outras sociedades, se aplicavel.

Cadeia de Valor

Identificacdio e apresentacio, por melo
de modelo representativo, do comnjunto
de atividades que a organizaciio realiza,
com reconhecimento do valor publico.

Alocacio de
TECUrs0s € dreas
especiais de gestiio
(Licitacfes e
Contratos)

Apresentar processos de contratagio;
total de pagamentos em contratacfes
relativas a  custelo e mmvestimentos;
principais tipos de contratacdes diretas;
contratagdes mais relevantes;
Jqustificativas referentes as contratacfes;
conformidade legal; objetivos
estratégicos; desafios, fraquezas e riscos
na gestio de licitacdes e contratos.
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Quadro 2 — Checklist de avaliacdo do Relato Integrado (continua)

Conformidade  legal:  principais
normas internas e mecanismos de
controle e prevencio de falhas e
irregularidades. Principais
i investimentos de capital
[ecuIsos ¢ afeas (infraestrutura &  egquipamentos),
especiais de gestio avaliacio do custo-beneficio e

Alocacio de

gg;ﬂﬁnﬁs impacto sobre 05 objetivos
estratégicos. Desfazimento de ativos.
Locactes de imoveis e
equipamentos. Mudangas e
desmobilizagdes relevantes.

Principais desafios e acdes futuras.
Apresentar  conformidade  legal.
Modelo de governanca de TL
Montante de recursos aplicados em
Alocagio de TI. Contratacdes mais relevantes de
recursos e areas recursos de TL. Principais iniciativas
especiais de gestiio | (sistemas e projetos) e resultados na | S
(Tecnologia Da area de TI por cadeia de wvalor.
Informacio) Seguranca da informacdo. Principais
metas nio alcancadas, principais
desafios, acdes e perspectivas para os
PIOXIMOos eXercicios.
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Quadro 2 — Checklist de avaliacdo do Relato Integrado (continua)

Alocacio de
TECUrsos e dreas
especiais de
Gestio

(Sustentabilidade
Ambiental)

Apresentar: Critérios de
sustentabilidade nas

contratagdes e
aquisicdes: Redugio de
residuos poluentes.

Consumo de  copos
descartaveis. Acdes para
reducio do consumo de
fecursos naturais.

No RG consta que 10% das
licitagdes efetuadas no ano de 2019
foram realizadas sem critérios e
declaracio de sustentabilidade.
Nesse RG de 2019 consta que o
consumo anual de dgua no ano de
2019 foi maior que os anos de
2017 e 2018. Neste mesmo RG de
2019 consta que o consumo de
energia elétrica (fora da ponta) fo1
maior que os ultimos 5 anos nos
meses de janeiro, maio, julho,
setembro e novembro. Nesta
mesma pagina informa que
"havera, no tocante a iluminacio, a
substituiciio de lampadas
fluorescentes por led tubulares”.
Logo, a instituigio ainda utiliza
lampadas fluorescentes, as quais
tém menor eficiéncia que as de led.
(A barreira encontrada foi a falta
de politica de sustentabilidade para
energia e utilizacio de agua)
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Quadro 2 — Checklist de avaliacdo do Relato Integrado (concluséo)

Apresentar quais as principais informacdes
orcamentarias, financeiras e contabeis,
inclusive de custos, que dio suporte as

informagdes de desempenho da organizagio Neste relatorio

Informacdes
orgamentarias,

no periodo, abrangendo: resumo da situagio
financeira contabil da UPC e da eveolugdo no
exercicio de referéncia e em comparagio
com o ultmo exercicio; principais fatos
contabeis; contas relativas aos fundos de
financiamento com informagdes sobre o
patriménio global; conclusées de auditorias
independentes e/ou dos orgdos de controle
publico e medidas adotadas em relacio a
conclusfes ou eventuais apontamentos;
evidenciar a situacdo e o desempenho
financeiro, orcamentario e patrimonial da
gestio no exercicio, deverda haver a
apresentacio da declaracio do

consta declaracio do
contador informando
justificativas  para
permanéncia de
restricdes contabeis
no encerramento do
exercicio de 2019,
(A barreira
encontrada foi a falta
de

contador/profissional
exclusivo para
conformidade
contabil)

contador/opinifio dos auditores externos, dos
demonstrativos contabeis e das notas
explicativas.

Precisa abranger os contratos de gestio,
explicando de que forma seus produtos sdo
integrados no valor gerado pela unidade e
como contribuem para a eficiéncia da
gestio. Demonstrar os custos da UPC no S
exercicio para os principais produtos e
resultados alcancados, evidenciados,
conforme apropriado, por areas de gestio,
recursos e insumos consumidos.

Resultados e
Desempenho
da Gestio

As principais areas e aces devem ter seu
desempenho, em termos de producio e de
conformidade, apresentados em itens

Eesultados .
compativeis, e devem tratar de temas como

gra:asl de{:lpals os que sfo exemplificados a seguir: Gestdo g
. orcamentaria e financeira, gestdo de custos,
atuacio ou N o o
agdes da UPC gestio de pessoas, gestio dv.? h::l_tat;aes e
contratos, gestdo patrimonial e
infraestrutura, gestdo da tecnologia da
informacéio e sustentabilidade ambiental.
Anexos, E;ve mprc-por::onar documen.t?s dc
apéndices e ormacBes Uteis a compreensio do|o

relatorio de gestdo, especialmente quando

links ) )
divulgado em versdes impressas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Apos a aplicagdo do checklist no relatério do ano de 2019 da instituicdo pesquisada,
foi possivel identificar as barreiras encontradas na informacéo deste relatorio e as

respectivas propostas de mitigacdo apontadas na literatura.
As 2 barreiras encontradas foram nos elementos:
As 2 barreiras encontradas foram nos elementos:

1. Sustentabilidade ambiental;

2. Informacgdes orcamentérias, financeiras e contabeis.

ApOs encontradas as barreiras, utilizou-se o framework, alimentado através da
pesquisa na literatura, por meio da base SCOPuS, do ano de 2016 ao ano de 2020.
Dissertacoes, artigos e teses no portal da CAPES para a recomendacdo de boas

praticas para mitigacdo das barreiras.
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Quadro 3 - Framework sobre as boas préticas recomendadas pela literatura
(continua).
TITULO DO INFORMACOES (ATIVIDADES/REQUISITOS/PREMISSAS) QUE
TRABALHO COMPLEMENTARES | ATENDEM AO QUE AS BOAS PRATICAS PRESCREVEM
REFERENTE AS DE REFERENCIA
BARREIRAS Fontes: TCU (2020),
ENCONTRADAS | autores, dissertagdes e
teses
Relatério de gestio: O RI precisa ser um documento conciso sobre como a
guia para elaboracio estratégia, a governanca, o desempenho e as perspectivas de
) na forma de relato uma organizacio, no contexto de seu ambiente externo, induz
RELATORIO DE | integrado: evolugio da | a geragdo de valor em curto, médio e longo prazos (Estrutura
GESTAO prestagio de contas / Internacional para Relato Integrado, 2013).
GUIA PARA Tribunal de Contas da
ELABORACAQ | Unifo. —3. ed. - O RI deve ter a consolidagdo das contas no nivel estratégico e
NAFORMADE | Brasilia: TCU, da adogdo do relatério integrado, para ficar comprovado os
RELATORIO Secretaria de Métodos | resultados alcancados. Assim os relatérios ficam bem mais
INTEGRADO e Suporte ao Controle | concisos, por orientarem o relato a partir do modelo de
Externo (Semec). negdcios ou das cadeias de valor das UPCs e ndo mais a partir
2020. das atividades de subumidades.

Relato integrado
no

Lima. Cintia Zaira
Messias de_ (2019),

O RI deve fornecer uma visdo da estratégia da organizagio, da
vinculacdo e coeréncia de sua estratégia com os planejamentos
de médio e de longo prazos do governo federal e de como ela
se relaciona com a capacidade que a organizacdo tem de gerar
valor em curto, médio e longo prazo, também o seu uso e seus

setor piblico Coletinea de Pos- impactos sobre os capitais (IIRC, 2013, p. 16).
brasileiro: Graduacdo, v.2n" 3 . L
s L O RI tem o papel de explicar ao Parlamento e a sociedade em
Aplicabilidade e | Auditoria do Setor eral a f ol alor pibli ) do
daptacdes Péblico geral a forma que a organizacéo gera valor piblico ao longo

a tempo e garante a conformidade da gestdo. com destaque para
o0s avangos e retrocessos do periodo a que se refere a prestagdo
de contas (IIRC, 2013, p. 7).
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Governanga e

publica brasileira.

HENNIGEN, Maria. (2018),

Poto Alegre

Praticas de governanga foram introduzidas e adaptadas

estio em Dissertacdo (Mestrado) - a gestio publica, especialmente pos-Constituicio de
E sisicaes- Curso de Engenharia de 1988,  principalmente  depois das  reformas
q :i ic; de um Producdo, Programa de Pos- administrativas nos anos de 1990, inspiradas na
Proposic graduacio em Engenharia de administragdo publica gerencial, buscando atender ao

modelo para uma ; ) o I ) .
universidade Producio, Uqwers:ldade principio da eficiéncia, buscando introduzir os
Federal do Rio Grande do Sul, | conceitos de goverman¢a, como a compliance,

disclosure e accountability.

Boas praticas de

publicas federais.

O Estado, para se tornar eficiente e atender as
demandas da sociedade por mais transparéncia,
accountability, equidade e responsabilidade em sua
gestio, € fundamental fortalecer os mecanismos de
governanca piblica.

Combater a falta de fransparéncia ou auséncia de

?;;:m gz setor mecaniismos de controle adequat:ios na avaliagido da
piblico: anilise na | CASTRO, Carolina; SILVA, | Prestagdo de contas das universidades com a
prestacio de Guido. v.38, n° 17, 2017. implatagio dc gelio de rtinces © dc cwatas,
contas de cinco ; ; planejamento e controle das atividades de auditoria
universidades interna; implantando um codigo de ética formalizado

pela maior parte da amostra; maior clareza e
transparéncia nos mecanismos de gestdo de pessoas;
nser¢ao da populagdo na tomada de decisdo e realizar a
publicacdo das demonstragbes financeiras junto aos
relatorios de gestdo, acompanhadas do parecer de
auditoria.

Combater no setor publico a auséncia de cultura voltada
a gestido de riscos; estrutura burocratica, rigida e
Desafios no uso de centralizadora, sem incentivo a processos de inovagio;
metodologias desconhecimento do tema por seus gestores, através da
ageis de gestdo de | Oliveira, R. A _de Zych, D. R, | capacitagdo que € um elemento essencial para o sucesso
projetos em érgios | Oliveira, J. de, Michaloski, A. | da implantacio da politica de Gestio de Risco. E
publicos: um 0. (2020). Revista de Gestdo e | necessario ter uma lideranga comprometida com o
estudo de casoda | Projetos (GeP), 11(2), 12-36 desenvolvimento de uma cultura de gestio riscos, com a
Receita Estadual incorporagio da gestio de riscos as responsabilidades
do Parani. gerenciais, com a implantacdo de um controle interno
baseado em riscos e com a insercdo desta competéncia
nos programas de formacao dos gestores.
E importante que os servidores participem das agdes de
uso racional dos recursos naturais e bens publicos, bem
Avaliagio da como da gestio adequada dos residuos solidos, visto
sustentabilidade VIEIRA. Igor Laguna; et al_, que tais atividades ndo devem ficar a cargo de alguns
ambiental da sede | Brasil Revista Internacional de | setores somente, mas devem contar com a participagio
administrativa de | Cieéncias, Rio de Janeiro, v. 08, | de todos.
uma instituigao n° 02, p. 168 - 183, julldez E necessario que os 0rgdos incorporem critérios
federal - Rio de 2018 sustentaveis em suas compras e contratagbes de forma
Janeiro mais efetiva, fazendo seu papel de indutor do mercado
no aumento da oferta de produtos e servigos
sustentaveis.

Essa proposta de sisteméatica para implementacdo de Relato Integrado é composta

da juncao de trés documentos, sendo eles, o diagrama de processos e cheklist, que
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foram elaborados através da andlise critica e reflexiva das normas atuais do TCU e
o framework, alimentado através da pesquisa na literatura, por meio da base
SCOPuUS, do ano de 2016 ao ano de 2020. Dissertagdes, artigos e teses no portal da
CAPES deste mesmo periodo foram analisados. A partir dos materiais encontrados,
foram sintetizadas as boas préticas recomendadas pela literatura para ultrapassar as
barreiras encontradas. Esta metodologia servira de auxilio para a utilizacdo de boas
praticas na implementacdo do Relato Integrado em Instituicbes de Ensino Superior

publicas
5. CONCLUSAO

Nos ultimos anos o processo de gestdo nas organizacdes passou a ser encarado
como uma ferramenta garantidora de resultados, auxiliando assim os gestores a
tomarem as melhores decisfes. A transparéncia da prestacdo de contas € um
instrumento que tem por finalidade avaliar ndo s6 as receitas e despesas, mas
também a informacdo ndo financeira, em especial a nivel ambiental, de
responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel, a fim de avaliar e dar

suporte a direcao desta organizacéo e seus stakeholders.

O objetivo deste estudo foi verificar se existia a presenca de barreiras nos relatorios
publicados por universidades publicas federais do Brasil. De acordo com os estudos
entre o documento do (TCU, 2020) e o Relatério da instituicdo estudada, foram
encontradas 2 barreiras, para as quais as solugbes encontradas foram: que a
organizacado tenha seus objetivos estratégicos bem definidos e que haja a avaliacédo
da realizacdo desses objetivos para que possa haver uma mensuracdo dos

resultados alcancados.

Ha a necessidade de incorporar nas organizacdes critérios sustentaveis em suas
compras e contratacoes de forma efetiva, exercendo seu papel de indutor do
mercado na ampliacdo da oferta de produtos e servicos sustentaveis. E importante
ainda que todos participem das acdes de uso racional dos recursos naturais e bens

publicos, bem como da gestdo adequada dos residuos sélidos, ja que tais atividades
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nao devem ficar a cargo de alguns setores somente, mas precisam contar com a

participacéo de todos.

E necessaria mais transparéncia, accountability, equidade e responsabilidade na
gestdo, fortalecendo os mecanismos de governanca publica. E preciso incluir no
programa de formacdo de gestores a politica de Gestdo de Risco, buscando obter
uma lideranca comprometida com o desenvolvimento de uma cultura de gestdo de

riscos as responsabilidades gerenciais.

Finalmente, deve ser considerada a criacdo de mecanismos de controle adequados,
como gestdo de riscos e de custos, planejamento e controle das atividades de
auditoria interna na prestacdo de contas da instituicéo.

Os resultados desta pesquisa evidenciaram que os Relatérios elaborados pelas
organizagfes do setor publico brasileiro possuem barreiras a titulo de cumprimento
das melhores praticas da sustentabilidade, logo, ha a necessidade de buscar a
melhoria continua desse processo de mudanca e a divulgacdo das dificuldades

encontradas na organizacao.
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