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RESUMO

O objetivo geral do artigo é discorrer sobre a contabilidade de custos nas instituicdes
financeiras do Brasil, uma vez que ela contribui para o controle dos riscos. O papel
da contabilidade de custos nas instituicbes financeiras tem, no entanto, vindo a
mudar a forma de atuacdo. As instituices financeiras que compde o Sistema
Financeiro Nacional sédo classificadas e divididas quanto aos seus 6rgdos e suas
operacdes. O mesmo se justifica, em compreender a importancia da contabilidade
de custos nas instituicdes financeiras, pois com o crescimento e desenvolvimento do
pais, seu foco € na estratégia para minimizar 0s riscos que envolvem o0 setor
bancario. Diante desta justificativa, o artigo tem a seguinte questdo norteadora: Qual
a importancia da contabilidade de custos nas instituicées financeiras do Brasil?
Como metodologia, houve uma pesquisa bibliografica, onde através de autores que
discorrem sobre a tematica, foi possivel concluir o mesmo tendo como base o
referencial tedrico. A principal contribuicdo deste trabalho € oferecer ao leitor o
conhecimento de como a contabilidade de custos € importante nas instituicoes

financeiras do Brasil.
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1. INTRODUCAO

As instituicdes financeiras sao consideradas esséncias para o controle da economia
de um pais, tendo em vista que nela, a circulagdo de dinheiro € grande e assim

mantém a economia do mesmo.

A atividade de intermediacdo da instituicdo financeira exerce importante papéis
dentro do panorama do mercado financeiro brasileiro minimizando a incerteza e os
riscos tendo que proporcionar cada vez mais seguranga e agilidade de melhores

retornos a gque procura o Servico.

Atualmente essas informacdes sdo geradas rapidamente devido a rapidez com que
o mundo se transforma e a exigéncia fazendo com que seja necessaria uma
atualizacao constante e elaboracdo de estratégias para sobrevivéncia e crescimento
pessoal e profissional. Contudo € preciso alguns cuidados nas atividades financeiras
pois estédo sujeitas a todos os tipos de riscos e para isso a contabilidade de custos

tende a desenvolver um processo.

Muitos dos dados para a contabilidade de custo podem se originar fora dos
departamentos de custos, pois, além de faturas e de documentos que comprovem
as transacbes dos servicos oferecidos, transferido ou consumido entre o0s
departamentos, o contabilista de custos exige os relatérios dos estudos do tempo,
das movimentacbes, operacdes, relagdo de programas e planejamento nas
instituicoes.

Todas instituicbes financeiras tendem a estarem expostas aos riscos operacionais
em que estdo caracterizados pela deficiéncia dos processos, pelos erros humanos,

pelas fraudes ou pelas falhas no sistema.

O objetivo geral do artigo € discorrer sobre a contabilidade de custos nas instituicoes

financeiras, uma vez que ela contribui para o controle dos riscos.
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Assim, 0 mesmo se justifica, em compreender a importancia da contabilidade de
custos nas instituicdes financeiras, pois com o crescimento e desenvolvimento do
pais, seu foco € na estratégia para minimizar 0s riscos que envolvem o0 setor

bancario.

A questéo norteadora que permeia este artigo consiste em refletir sobre a seguinte
problematica: Qual a importancia da contabilidade de custos nas instituicdes

financeiras?

Como metodologia, haverd uma pesquisa bibliografica, onde através de autores que
discorrem sobre a tematica, serd possivel concluir o mesmo tendo como base o

referencial tedrico.
2. INSTITUIQC)ES FINANCEIRAS DO BRASIL

A existéncia de instituicbes financeiras no Brasil desempenha um papel de
intermediarios, entre as pessoas que permite ao empregar as suas poupancas e aos
que procuram capitais nas condi¢des que Ihes convenham, intervindo no mercado
de capitais e concedendo créditos para apoiar financeiramente a construcdo, a

producdo, ou a aquisicdo de bens a longo e médio e prazo.

Tais unidades sdo responsaveis por captar depodsitos a vista (moeda
escritural ou bancaria), e, com a captacao realizar operacdes de empréstimos
e financiamentos, as quais poderdo ser contratadas com curto e médio prazo,
atendendo tanto pessoas fisicas quanto pessoas juridicas. Em funcao disso,
tornam-se multiplicadoras do crédito e criadoras da chamada moeda escritural
(ASSAF NETO, 2009, p. 36).

Segundo explica Salomdo Neto (2005, p. 27), a aplicacdo literal da definicdo

constante na lei implicaria alargar em excesso o conceito de instituicdo financeira,

pugnando por uma interpretacao teleologica do dispositivo.

As instituicOes financeiras fazem um grande papel na sociedade, contribuindo com
seus servicos aos e fazendo os clientes mais felizes e satisfeitos. A evolucado do

mundo inteiro quanto ao mercado e sociedade vem velocidade aumentando a cada
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dia que passa e as pessoas coada vez mais precisam recorrer as instituicoes
financeiras para conter a crise que afeta ndo s6 os negocios, mas a vida pessoal dos

seres humanos.

O Sistema Financeiro Nacional é regulado pela lei 4.595/64 que discorre sobre a
regulamentacdo, funcionamento e politicas das instituicbes financeiras do pais,
assim como moeda, crédito, capitais, seguros privados, dentre outros seguimentos.
Ao normatizar essas instituicdes no pais, ficou definida nessa legislacdo de como
devem ser estruturadas as condi¢des operacionais. (BRASIL, 1964)

Poucas pessoas sabem que o banco comercial é apenas um dos tipos de instituicao
financeira que existe. Financeiras, corretoras de valores, bancos de investimento,
distribuidoras de valores mobiliarios, bancos multiplos e a Caixa Econémica Federal

também séo consideradas instituicdes financeiras.

As instituicdes financeiras no pais funcionam apenas com autorizacdo do Banco
Central do Brasil, onde o mesmo € o responsavel por sua fiscalizacdo e condicdes
de competicdes entre essas instituicdes financeiras. O Conselho Monetario Nacional
€ 0 6rgdo maximo do Sistema Financeiro Nacional e é esse 6rgdo que emite
diretrizes para essas instituicdes financeiras que podem ser publicas ou privadas,

onde diferenciam-se apenas pela origem de seus recursos. (BRASIL, 1964)

Estamos sempre precisando de recursos financeiros para isso 0 mercado
disponibiliza de inimeras instituicdes financeiras disponiveis, na qual possa atender
as necessidades de cada um, seja ela em forma de banco federal, estadual ou até

mesmo privado.
Assaf Neto (2009, p. 61) diz que:

A instituicdo financeira interfere no processo de mediacdo, sem ter
envolvimento direto com os recursos, simplesmente, favorece a realizacéo da
transacao entre poupadores e tomador de recursos, financiando, desta forma,
as necessidades de investimentos, gastos de consumo e capital de giro.
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O sigilo nas instituicbes financeiras, num conceito amplo, consiste em uma
obrigacdo da discricdo na qual € imposta as instituicdes e seus funcionarios, para
todos os negoécios de seus clientes, assim como a quebra deles € necessaria

quando for autorizada de forma judicial.

A quebra de sigilo se constitui, quando ha algum tipo de crime hediondo, onde a
justica determina a averiguacdo de dados que as instituicbes sdo abrigadas a
fornecer. Na maioria das vezes a quebra de sigilo bancario, est4 diretamente ligado
ao crime de lavagem de dinheiro, envolvendo as institui¢des financeiras, passando

assim a ser feita de forma sigilosa até o final da investigacéao.

Nos ultimos anos, os avancos tecnoldgicos, as transacfes bancérias via internet, a
sofisticacdo de produtos e servicos oferecidos pelos bancos, a ocorréncia de
escandalos financeiros relacionados a fraudes, entre outros fatos, contribuiu para
que instituicdes financeiras e autoridades reguladoras passassem a dar mais
atencdo ao risco operacional como um tipo de risco merecedor de tratamento
corporativo. (ALVES; CHEROBIN, 2006).

Todos estes riscos tendem a ser agravados na inexisténcia ou na inadequagao nos
controles internos, por isso faz-se necessario que haja, na instituicdo financeira, todo
tipo de controle de bens, a comecar por uma auditoria interna que fard com que os

riscos sejam evitados ou amenizados.

As instituicdes financeiras podem ser definidas como agentes intermediarios que
possibilitam a otimizacdo dos capitais, permitindo além da intermediacdo e da
participacdo em transacfes financeiras, efetuam a recolha de informacédo sobre
varios ativos e investimentos, que pode ser vendida a outros investidores
(FERREIRA, 2012).

De acordo com o Banco Central do Brasil, as instituicbes financeiras que compde o
Sistema Financeiro Nacional sédo classificadas e divididas quanto aos seus 6rgaos

normatizadores e supervisores, e quanto as suas operacoes.
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3. CONTABILIDADE DE CUSTOS EM INSTITUICOES FINANCEIRAS
DO BRASIL

Contabilidade de custos nada mais € uma subdivisdo da Contabilidade Geral numa
organizacgéo, também se dedica a um estudo racional de gastos que sao feitos, para
alcancar um bem em vendas ou consumo, seja produto, mercadoria ou até mesmo

um servico.

Atualmente, além de fazerem a intermedia¢do no sistema financeiro, as instituicées
dedicam-se a muitas outras tarefas, como € o caso, do fornecimento de produtos e
servicos personalizados e da gestdo de riscos. O papel da contabilidade de custos

nas instituigdes financeiras tem, no entanto, vindo a mudar a forma de atuagéo.

O papel das instituicbes financeiras no tempo atuais tem, apesar de grandes
mudancas ao longo do tempo é o de fazer a intermediacdo no sistema financeiro,
onde as dedicando-se a muitas outras tarefas, onde podemos citar a gestao de risco
e do fornecimento de servi¢os e produtos personalizados.

Um setor especializado em contabilidade de custos fica responsavel por controlar os
riscos de mercado, liquidez, operacional e de crédito. A gestdo de risco € feita em
conjunto com a equipe das instituicdes que tem foco no tema estratégia, para assim

contabilizar todos os riscos existentes.

Por conta da pandemia do Novo Coronavirus as principais instituicdes financeiras
privadas do pais tiveram os ganhos financeiros impactados, mas ainda assim
lucraram R$ 51,8 bilhdes em 2020. No ano passado o lucro liquido recorrente dos 3
maiores bancos privados do Brasil (Itad, Bradesco e Santander) foi 0 menor desde o
ano de 2016. (FERRARI, 2021)

Com queda de 24,7% em comparacdo com 2019, quando somou R$68,8 hilhdes.
(FERRARI, 2021)
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Para contextualizar essas informagfes o Banco Ital € um bom exemplo a ser dado e

pode servir como panorama para entender a atual situacéo financeira do pais.

O Banco Itat apresentou em suas demonstracdes contdbeis do 4° trimestre de 2020
uma reducdo no custo do crédito em R$286 milhdes em relagdo ao trimestre
anterior. Ja no primeiro trimestre de 2021 apresentou uma reducdo em comparativo
ao trimestre anterior uma redugdo de R$1.992 milhdes. (FERRARI, 2021) (ITAU,
2020)

Com impacto da economia nacional por conta da pandemia, torna-se cada vez mais
pertinente o aperfeicoamento da contabilidade de custos das instituicdes financeiras,
devido a queda no poder aquisitivo da populacédo de uma forma geral.

Nas instituicbes, por haver uma grande facilidade de aplicacdes financeiras, 0s
dados dos seus clientes tendem a ser sigilosos, o que faz os clientes se sentirem
confiantes de que nenhuma transacéo sera violada, mas também pode haver riscos

de formas gerenciais.

As atividades de gerenciamento nas instituicbes financeiras sao realizadas por
estruturas préprias e especializadas, conforme objetivos, politicas, estratégias,
processos e sistemas representados em cada um desses riscos, onde a
contabilidade de custo tende de fornecer dados importantes para a tomada de

decisao.

A importancia da contabilidade de custos nas instituicbes financeiras é desenvolver
uma forma de trabalho, para que seja possivel, apuracdes contabeis de custo, onde
torna-se imprescindivel que, exista preliminarmente, uma organizacdo que
sistematize 0s registros e o0s diversos controles nos servicos prestados as

organizacoes.

De acordo com Oliveira et al. (2008), sabe-se que a Contabilidade de Custos ha
muito tempo vem deixando de ser uma simples ferramenta contabil. Com avancos

nesta area e o aperfeicoamento das apuracdes de custos, a Contabilidade de
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Custos vem sendo uma forma essencial nas organizagdes, e contribui com as

informacdes para contabilidade gerencial num processo decisorio.

4. CONSIDERACOES FINAIS

7z

Diante deste contexto, é indispensavel que todo empreendimento para seu bom
funcionamento obtenha uma boa gestdo empresarial que consiga planejar, captar e
gerenciar 0os recursos financeiros, operacionais e humanos, entretanto, como em
todos os ambitos nas organizacdes ha riscos e é necessario saber como administra-

los.

Fica cada vez mais evidente a necessidade da contabilidade de custos nas
instituicbes financeiras do pais, sempre visando levar informacfes relevantes,
tempestiva e confiaveis aos seus usuarios. O cenario econémico atual estda em um
momento atipico, € dificil comparar com anos anteriores, a situacao das instituicbes

financeiras ficou bem diferente do planejado.

A funcdo dessas instituicdes financeiras diante de tal situacdo adversa em que o
mundo estd passando é de grande importancia por dar continuidade no ciclo
econbmico e fazendo com que as coisas voltem ao normal gradativamente.
Continuar fornecendo servicos que sdo essenciais a sociedade, seja oferecendo
empréstimos, gerenciado patrimdnio e investindo, realizando pagamentos,
transferindo valores, pois todos precisam deles, sendo assim é essencial que haja
uma contabilidade capaz de gerir informacdes de custos com a melhor qualidade

possivel aos seus usuarios.

Portanto, tamanha a relevancia para a economia do Brasil, as instituices financeiras
sdo fatores de ligacdo entre a populacdo e oportunidade de crédito, o poder
aquisitivo em mercado. Saber gerenciar a contabilidade de custos € uma ferramenta

e vantagem em um ambiente competitivo.
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