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RESUMO

O proposito principal desse trabalho foi descrever os tipos de pesquisas cientificas.
Tendo como pergunta norteadora: Quais 0s tipos de pesquisas cientificas e suas
respetivas carateristicas? Tratou-se de uma pesquisa bibliografica, exploratoria.

Permitindo investigar na literatura os varios tipos de pesquisa cientifica e seu conjunto
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de procedimentos para embasar o raciocinio logico. Foi encontrado nos resultados a
existéncia de diversas formas de pesquisas as quais forma classificadas segundo a
abordagem ( quantitativa ou qualitativas), segundo a natureza (basica e aplicada)
segundo os Objetivos (exploratéria, descritiva, explicativa) e segundo o0s
procedimentos (experimental, bibliografica, documental, de campo, ex-post-facto, de
levantamento, com survey, estudo de caso, participante, pesquisa-acao, etnografica
e etnometodoldgica), evidenciando também as suas diferencas. Sendo necessario
reforcar que independente da escolha que o pesquisador venha realizar para o
desenvolvimento de seu projeto, ele terd que enfrentar as limitagcdes de cada técnica

ou pesquisa a ser realizada.

Palavras-chave: Metodologia Cientifica, conhecimento, artigos cientificos, tipos de

pesquisa, ciéncia.
INTRODUCAO

Se questionarmos diversas pessoas sobre a definicho do termo pesquisa,
possivelmente iremos obter varias respostas diferentes. Apesar de fazer parte de
nosso cotidiano, esse termo muitas vezes nao € bem compreendido. Uma parcela da
populacéo ira afirmar que realiza pesquisa regularmente, ao executar buscas em
diferentes plataformas, como blogs, sites, jornais e revistas eletronicas, assim como

para realizar a busca de um determinado produto ou servico (MATOS, 2010).

A pesquisa pode ser definida como um procedimento sistematico e racional que tem
como principio de prover a resposta para problemas pré-estabelecidos. A pesquisa é
realizada por meio de um processo constituido por diversas etapas que ocorre desde
a formulacdo de uma pergunta até a sua apresentacado e discussdo dos resultados
obtidos. Uma pesquisa s0 ird existir se tiver uma pergunta ou davida a ser respondida.

Pesquisar é realizar a procura ou busca por alguma resposta (MANZIN, 2011).

As justificativas para realizar uma pesquisa podem estar associadas com razdes
intelectuais e razdes praticas. A vontade em realizar a pesquisa cientifica é o primeiro

passo, no entanto € importante o acesso a recursos financeiros, humanos e materiais,
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para que a pesquisa se torne mais abrangente. A utilizacdo de métodos adequados
ao tipo de pesquisa também ira garantir que 0s recursos sejam mais bem utilizados
(DEVECHI; TREVISAN, 2010).

Nesse sentido, o conhecimento de outro idioma €& um fator importante que o
pesquisador conseguir decifrar os dados gerados durante a pesquisa. Devido ao
grande volume de dados que uma pesquisa pode gerar, € recomendado que o autor
seja dedicado e comprometido, seguindo a risca o cronograma definido (MATOS,
2010).

Na area académica a pesquisa € uma das principais atividades universitaria, na qual
0s pesquisadores buscam a producao de conhecimento cientifico para contribuir com

a ciéncia e claro, o seu proprio desenvolvimento pessoal e profissional.

No meio corporativo, a pesquisa também €& amplamente utilizada para o
desenvolvimento de novas solugdes e produtos. As empresas e consultores realizam
diversas formas de pesquisa para diversas solucdes de problemas organizacionais,
como alguns déficits de logisticas ou para tracar a persona de seu cliente e, assim,
oferecer servigos adequados ao perfil tracado. Diversos alunos graduandos realizam
pesquisas na Internet com a finalidade de encontrar informacdes para auxilia-los no
desenvolvimento de projetos de pesquisas, monografias etc. Estudantes que cursam
pés-graduacdo e estdo trabalhando em projetos de pesquisa para um orientador
podem realizar a pesquisa na forma de coleta ou analise de dados relacionados ao
seu proprio projeto. No entanto, nenhuma das opc¢des que foram citadas acima pode
ser considerada de fato uma pesquisa cientifica, pois para um estudo ser considerado
uma pesquisa cientifica ele deve contribuir com a ciéncia por meio de um método

cientifico.

A pesquisa cativa constantemente um plano empirico onde todos os dados sé&o
levados para um plano teérico onde essas informacgdes sdo separadas em teorias e
leis generalizaveis. Esta habilidade demora um certo tempo para ser desenvolvida e

até hoje é o maior déficit entre alunos e pesquisadores. Para pensar como

pesquisador é necessario algumas das abstragdes mentais que incluem unidade de
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andlise, construtos, hipoteses, operacionalizagdo, teorias e modelos, algo que nem

sempre € abordado nos cursos de graduacao e pos-graduacao.

Além de desenvolver as habilidades, é necessario que o pesquisador saiba utilizar as
diversas formas e tipos de pesquisa existentes, aplicando o método correto conforme
o fendbmeno estudado, ou ainda, que saiba quando deve alterar o tipo de pesquisa,
por exemplo, quando um estudo se inicia como uma pesquisa bibliografica e a partir
dos resultados coletados, o pesquisador vai de um campo descritivo para um campo
quantitativo (TEIXEIRA, 2003; ARAGAO, 2011).

Assim sendo, definiu-se como pergunta norteadora: Quais os tipos de pesquisas
cientificas e suas respetivas carateristicas? visando responder com uma linguagem
clara, objetiva e com conteudo atualizado. Dessa forma, esse estudo se justifica pela
necessidade de contribuir com a comunidade académica e fomentar o debate sobre

essa tematica.
METODOLOGIA

Tratou-se de uma pesquisa bibliografica, exploratéria. Permitindo investigar na
literatura os varios tipos de pesquisa cientifica e seu conjunto de procedimentos para

embasar o raciocinio logico.

O trabalho consiste em uma pesquisa bibliografica, que de acordo com Praia;
Cachapuz e Pérez (2002), fundamenta-se com base em material que ja fora

construido, o que inclui artigos cientificos publicados em periédicos académicos.

Para o levantamento das informacdes foi realizado uma busca por artigos que
abrangessem o0 assunto colocado em questdo. Pode-se perceber que tal pesquisa é
bastante utilizada atualmente e dessa forma, na elaboracdo deste estudo, o0s
conhecimentos obtidos foram estruturados para que ocorra uma construcao reflexiva
a respeito do assunto estudado (GIL, 2008; WILL, 2012).
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A coleta de dados foi realizada no més de setembro/2020 e para a elaboracdo da
pesquisa, realizou-se um levantamento teérico por meio de bancos de dados e

revistas académicas que explanem sobre o0 assunto apresentado.

Para critério de inclusdo foram utilizados artigos académicos que foram publicados
entre os anos de 2000 a 2020, em lingua portuguesa, disponibilizados de forma
gratuita e online nos bancos de dados e revistas académicas da Scielo, utilizando os
seguintes descritores: Metodologia Cientifica; Conhecimento; Artigos Cientificos;

Tipos De Pesquisa e Ciéncia.

Apés a pesquisa inicial, realizou-se uma sintetizacdo dos principais achados nas
literaturas a partir de uma leitura minuciosa acerca do tema trabalhado, que levou em
consideracdo os aspectos relevantes de acordo com o objetivo da pesquisa, que €
descrever os tipos de pesquisas cientificas e conhecer suas respetivas carateristicas.
Dessa forma, foram considerados na pesquisa, 12 artigos, de um total de 36

encontrados.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi encontrado nos resultados a existéncia de diversas formas de pesquisas as quais

forma classificadas conforme tabela 1 abaixo.
Tabela 1. Classificagao dos tipos de pesquisas

Tipos de pesquisa segundo:

A Abordagem A Natureza Os Procedimentos Os Objetivos

Quantitativa Bésica Experimental Exploratoria

Qualitativas Aplicada Bibliografica Descritiva
Documental Explicativa
De Campo

Ex-Post-Facto
De Levantamento

Com Survey
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Estudo De Caso
Participante
Pesquisa Acao
Etnogréfica

Etnometodoldgica
Fonte: elaborado pelos autores, 2020.

Neste sentido e ao evidenciar suas diferencas, € necesséario reforcar que
independente da escolha que o pesquisador venha realizar para o desenvolvimento
de seu projeto, ele tera que enfrentar as limitacdes de cada técnica ou pesquisa a ser
realizada.

Antes de descrever 0s seus tipos, é valido entender como funciona a pesquisa e o
método cientifico. Em relac@o a pesquisa cientifica, € importante saber que ela sempre
irAd operar em dois niveis: um nivel teérico e um nivel empirico. O nivel tedrico esta
voltado para o desenvolvimento de varios conceitos abstratos sobre um fenémeno
social ou natural para construir teorias, o nivel empirico esta voltado a realizar teste
dos conceitos tedricos para definir as observacdes da realidade, o seu principal
objetivo € realizar a constru¢cdo em ultima instancia de uma excelente teoria. Com o
passar do tempo, uma teoria pode-se tornar cada vez mais refinada, pois a ciéncia
ganha maturidade (ROMANOWSKI; ENS, 2006; GARCES, 2010).

Conforme o interesse do pesquisador e do treinamento, a investigacdo cientifica
podera assumir uma de duas formas varidveis: dedutiva ou indutiva. Na pesquisa
indutiva, o pesquisador tem o objetivo de inferir conceitos tedéricos e padrbes a partir
de informacgdes coletadas. Na pesquisa dedutiva o pesquisador tem o objetivo de
testar conceitos e padrdes que foram descobertos na sua pesquisa utilizando dados
empiricos (OLLAIK; ZILLER, 2012).

A pesquisa indutiva também pode ser denominada como pesquisa para construcao
de teoria e a pesquisa dedutiva como aquela que realiza o teste da teoria. Os objetivos
do teste séo refinar, testar, melhorar e estender uma teoria. As pesquisas indutiva e
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dedutiva fazem parte de um ciclo que comunica constantemente a teoria e as
observacdes. O pesquisador ndo deve realizar uma pesquisa indutiva ou dedutiva se
nao estiver acostumado com a teoria e 0s principais componentes de dados da
pesquisa, no entanto percorrer todo o ciclo de pesquisa € importante na formacéo do
pesquisador (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).

Para a compreensao e desenvolvimento de novas teorias (pesquisa indutiva) e o teste
de teorias (pesquisa dedutiva) sdo primordiais para o avanco da ciéncia. A teoria pode
ser elegante, mas nao tera valor nenhum sendo corresponder a realidade. Desta
forma, enormes quantidades de dados seréo inuteis se ndo houver contribuicdo com
a construcao de teorias significativas. Estes processos devem possuir interagédo entre
a teoria e os dados para contribuir com o avanco da ciéncia (ROMANOWSKI; ENS,
2006).

7

A construgdo de uma teoria junto com o teste dessa teoria € um mais dificil nas
ciéncias sociais, devido a imprecisdo dos conceitos teoricos e utlizacdo de
ferramentas inadequadas, além do uso de fatores ndo explicados que também podem
influenciar no resultado da pesquisa (VILLARES; NAKANO, 2000).

Um exemplo de como é dificil testar e utilizar teorias, que as vezes nao funcionam
bem, é a teoria do comunismo, elaborada pelo Karl Marx, que inicialmente foi descrita
como um dos meios mais eficazes na producdo econdmica, porém o0s testes e
aplicacdes dessa teoria falharam em sua replicacdo por décadas, antes dela ser

desacreditada pela comunidade cientifica.

A realizacdo de pesquisas cientificas, portanto, requer dois conjuntos de habilidades,
a tedrica e a metodoldgica, que sdo necessarias para operar nos niveis teorico e
empirico, respectivamente. As habilidades metodolégicas s&o relativamente
padronizadas e pouco variaveis entre as disciplinas, também sao facilmente
adquiridas por meio da formacédo de pesquisadores nos programas de mestrado e
doutorado. No entanto, habilidades tedricas sdo consideravelmente mais dificeis de
serem dominadas, pois requerem anos de observacao e reflexdo. As habilidades

RC: 64192
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/tipos-de-pesquisas



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/tipos-de-pesquisas
https://www.nucleodoconhecimento.com.br

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL ~ REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO

0 4 NUCLEO [D() CONHECIMENTO ISSN: 2448-0959

https://www.nucleodoconhecimento.com.br

tedricas ndo podem ser “ensinadas”, pois somente sdo adquiridas com a experiéncia
académica (OLLAIK; ZILLER, 2012).

7

O pesquisador precisa conhecer bem o método cientifico, pois € este conjunto
padronizado de técnicas que irda construir o conhecimento cientifico, por meio da
interpretacdo de resultados e analise de dados. O meétodo cientifico permite que
pesquisadores facam a elaboracgéo de testes de forma independente e imparcial sobre
teorias anteriores ou preexistentes, com a finalidade de submeté-las a um debate

aberto, modificacdes ou aprimoramentos.

Qualquer ramo de investigacdo que nao permita que o método cientifico teste suas
leis ou teorias basicas ndo pode ser chamado de "ciéncia”. Por exemplo, a teologia (0
estudo da religiao) ndo é ciéncia porgue as ideias teoldgicas (como a presenca de um
ser superior) ndo podem ser testadas por observadores independentes usando um
método replicavel e preciso. Da mesma forma, as artes, musica e literatura, ainda que
nao sejam considerados ciéncias, sdo empreendimentos criativos e valiosos por si
proprio (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).

O método cientifico inclui uma variedade de abordagens, ferramentas e técnicas de
pesquisa, como dados qualitativos e quantitativos, analises estatisticas,
experimentos, pesquisas de campo, pesquisas de caso e assim por diante. No nivel
empirico da pesquisa € onde o método cientifico ira se manifestar de maneira mais
clara, ou seja, dando subsidios sobre como fazer, analisar e interpretar observacoes.
Pouco desse método é diretamente pertinente ao nivel tedrico, que é realmente a
parte mais desafiadora da pesquisa cientifica (VILLARES; NAKANO, 2000).

Em se tratando dos tipos de pesquisa segundo a abordagem, esta pode ser
guantitativa ou qualitativa, no entanto a abordagem pode ser mista, utilizando as duas

abordagens.

A pesquisa quantitativa € realizada de forma numeérica, sem a presenca de descritiva
e costuma ser aplicada em estatistica ou matematica. O processo de avaliacdo dessa

pesquisa é realizado por meio iterativo em que as evidéncias sdo avaliadas. Os
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resultados sédo frequentemente apresentados em tabelas e graficos de forma
conclusiva, podendo assim, ser utilizada para investigacdo e tomada de decisao
(GARCES, 2010; ARAGAO, 2011).

Segundo Will (2012), a pesquisa quantitativa permite classificar e realizar andlise
traduzindo os resultados em ndmeros, para serem classificados e consequentemente

analisados.

J& na pesquisa qualitativa ndo ha forma numérica, pois o pesquisador utiliza uma
forma indutiva para descrever a situagdo observada. Nesse sentido, os dados
gualitativos ndo podem ser representados graficamente, sendo a pesquisa de carater
exploratorio e investigativa (CRISTIANE 2014; EVENCIO et al, 2019).

Quando ocorre a mistura de métodos quantitativos e qualitativos ou caracteristicas
paradigmaticas, podemos dizer que houve uma pesquisa mista, de natureza quali-

quantitativa, pois os dados sdo uma mistura de variaveis, palavras e imagens.

Em se tratando dos tipos de pesquisa segundo a sua natureza, esta pode ser
classificada em basica (ou fundamental) ou aplicada. Na pesquisa basica ocorre uma
investigacdo sobre os principios basicos e as razfes para a ocorréncia de um
determinado evento, processo ou fendmeno. E também chamada de pesquisa
tedrica. O estudo ou investigacdo de algum fendmeno natural ou relacionado a ciéncia
€ denominado de pesquisa basica. Estas pesquisas as vezes ndao podem ser
aplicadas de forma imediata. Nao tem a preocupacdo de resolver quaisquer
problemas préaticos de interesse imediato. Mas € de caréater original ou basico. A
pesquisa basica fornece uma visao sistematica e profunda de um problema para
facilitar a extracdo de explicacdes, conclusdes cientificas e l6gicas, além de ajudar a
construir novas fronteiras de conhecimento. Os resultados dessa pesquisa formam a
base de muitas pesquisas aplicadas. Os seus objetivos sdo buscar generalizacéo,
visar processos basicos, tentar explicar o porqué as coisas acontecem e tentar obter
todos os fatos (SITTA et al, 2010).
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J& a pesquisa aplicada auxilia a resolugéo de alguns problemas por meio de teorias e
principios bem conhecidos e aceitos na comunidade académica. Esta Pesquisa
complOe grande parte da pesquisa experimental, estudos de caso e pesquisa
interdisciplinar, podendo também ser Util para a pesquisa basica. Nesse contexto, a
pesquisa que apresenta resultado através de aplicacdo imediata pode ser
denominada de pesquisa aplicada. Essa pesquisa é de uso pratico para a atividade
atual, citando como exemplo de usos: Estudo casos individuais ou especificos sem o
objetivo de generalizar; Aponta qualquer variavel que faca a diferenca desejada;
Realiza a busca de alguns fatores que podem ser alterados; Realiza a corre¢céo de
fatos que s&o problematicos; Apresenta relatérios em linguagem comum (CRISTIANE,
2014).

Em se tratando dos tipos de pesquisa segundo seus objetivos, esta pode ser
classificada em pesquisa exploratoria, descritiva e explicativa. A pesquisa Exploratoria
permite a exploracédo de novos fendmenos, auxiliando dessa forma a necessidade do
pesquisador por um melhor entendimento, sendo capaz de testar a viabilidade de um
estudo mais extenso ou determinar os melhores métodos a serem utilizados em um
estudo. Por essas razdes, essa pesquisa tem um foco amplo e raramente consegue
fornecer respostas definitivas para questdes especificas de pesquisa, sendo seus
objetivos identificar questbes-chave e variaveis-chave (SITTA et al, 2010; GARCES,
2010).

A Pesquisa descritiva é direcionada para responder alguma duvida ou questionamento
como exemplo, “O que é isto?” Tendo como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacédo ou fendmeno ou, entédo, o estabelecimento

de relagdes entre variaveis (EVENCIO et al, 2019).

Ja a Pesquisa explicativa tem como objetivo principal a compreensao ou explicacao,
por meio de andlises que utiliza a correlagdes para estudar relagcées entre dimensdes
ou caracteristicas de individuos, grupos, situagdes ou eventos. A pesquisa explicativa

como o seu nome ja diz, ela sempre ira explicar algo (GARCES, 2010).
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Em se tratando dos tipos de pesquisa segundo os procedimentos, esta pode ser
classificada em Experimental, Bibliografica, Documental, De Campo, Ex-Post-Facto,
De Levantamento, Com Survey, Estudo De Caso, Participante, Pesquisa Acdo,

Etnografica e Etnometodoldgica, entre outras (WILL, 2012).

A Pesquisa de acao permite a realizacdo de descobertas de fatos para auxiliar na
melhora de alguma qualidade da agdo no mundo social. A Pesquisa Orientada utiliza
relatérios que tem o foco de melhorar, resolver ou evitar algum problema de pesquisa
enfocam a questéo 'Como o problema’ X ‘pode ser resolvido ou evitado?' A Pesquisa
de classificacdo tem como objetivo a categorizacdo de unidades em grupos, para
demonstrar diferencas e explicar relacionamentos. A Pesquisa comparativa é utilizada
para identificar semelhancas e diferencas entre as unidades em todos os niveis. A
Pesquisa causal é voltada para estabelecer relacdo de causa e efeito entre as
variaveis. A Pesquisa de teste de teoria tem como objetivo testar a validade de uma
unidade. A Pesquisa de construcao de teoria: serve para estabelecer e formular uma
teoria (FREITAS et al 2000; WILL, 2012).

Ainda sobre isso, a Pesquisa Longitudinal realiza a coleta de dados em varios pontos
no tempo, podendo seus estudos assumir a forma de: 1. Estudo de tendéncias, 0s
guais analisam as caracteristicas da populacdo ao longo do tempo, por
exemplo: taxas de absenteismo organizacional ao longo de um ano. 2. Estudo de
coorte, que traca uma subpopulacdo ao longo do tempo, por exemplo, taxas de
absenteismo para o departamento de vendas; e Estudo de painel que traca as
amostras ao longo do tempo, por exemplo, trajetorias de carreira de pos-graduacao

no periodo de 1990 a 2000 para mesma coorte inicial (WILL, 2012).

Embora os estudos longitudinais sejam frequentemente mais demorados e caros do
gue os estudos transversais, eles tém maior probabilidade de identificar relacdes

causais entre as variaveis (BORDAL, 2006).

A Pesquisa transversal realiza a coleta de dados uma vez, durante um periodo de
dias, semanas ou meses. Muitos desses estudos tém propdsito exploratério ou

descritivo. Eles sao projetados para ver como as coisas estao neste exato momento,
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ndo precisando ter conhecimento de que ha uma histdria ou alguma tendéncia no
momento (BORDAL, 2006).

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados apresentados permitiram descrever os diferentes tipos de pesquisa,
permitindo contribuir com este artigo para a compreensdao dos fendmenos
relacionados a varios tipos de pesquisa, uma vez que retrata a real relacdo entre teoria
e prética, oferecendo ferramentas eficazes para a interpretacdo das questbes

educacionais.

As caracteristicas supracitadas mostraram diversas formas de pesquisas, além de
mostrar as suas diferencas e seus empregos durante a pesquisa. Por tanto é
necessario reforcar que independente da escolha que o pesquisador venha realizar
para o desenvolvimento de seu projeto, ele tera que enfrentar as limitacées de cada

técnica ou pesquisa que sera realizada.

O ambiente educacional articula diversas formas de pesquisa entendendo que neste
ambiente ocorre diversos processos de relacionamento humano de forma dinamica,
interativa e interpretativa, ou seja, a relacdo com que as pessoas interpretam o mundo
conforme a sua visdo, 0 que vai determinar a escolha do tipo de pesquisa e

problematica a ser respondida.

Para realizar a selecdo de uma determinada pesquisa, 0 pesquisador ira realizar
solucionar um problema por meio da provisdo da resposta a uma certa problematica
ou hipétese, para a isto a realidade de quem esta realizando a pesquisa devera ser

levada em conta, os recursos disponiveis e sua aplicabilidade no campo de atuacao.

A escolha da pesquisa correta esta atrelada as posi¢des epistemoldgica e ontoldgica
do pesquisador sobretudo, a probleméatica da pesquisa e os objetivos estabelecidos
no inicio do estudo, isto vai permitir que o pesquisador defenda a sua posicdo e
consiga compreender a posicdo de outros pesquisadores. Um aspecto de extrema
importancia é o didlogo que ocorre entre o campo de trabalho e sua coleta de analise.
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Sendo assim, vé-se a importancia de o pesquisador ter um conhecimento prévio sobre
a teoria para auxilid-lo durante a extracao de dados, ja que os tipos de pesquisa sdo
abordagens praticas que possibilitam fazer a conexdo entre o quadro tedérico e a
realidade empirica. Quando este tipo de conexao esta longe de bases inquestionaveis
garantidos pela intransigéncia metodoldgica e cientifica, descansa nos pilares teoricos
dentro do contexto global, no qual organiza diferentes fontes de conhecimento e

possibilita a criacdo mesmo que temporaria de um novo aprendizado.

A descricdo dos diversos tipos de pesquisa cientifica, sobretudo a sua importancia e
os desafios em estudos organizacionais, foi realizada de forma a oferecer subsidios e

auxiliar futuros pesquisadores em seus estudos.
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