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RESUMO

A Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem € uma forma organizada de cuidar
e alcancar qualidade na assisténcia oferecida. Este estudo tem como objetivos:
Relatar a relevancia da SAE para a Enfermagem, identificando os beneficios da
mesma para a enfermagem e para o cliente. Trata-se de uma revisao de literatura. A
pesquisa foi desenvolvida a partir de consulta em livros, revistas e artigos cientificos
disponiveis na internet e nas bases de dados; LILACS e SCIELO. Para a coleta de
dados foram utilizadas as seguintes palavras-chave: SAE, cuidar e processo de
enfermagem. Os dados foram agrupados e organizados para tratamento estatistico
descritivo simples. 100% dos autores acreditam nos beneficios da SAE como

estratégia definidora do espaco/campo de atuacdo do enfermeiro justificando a
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existéncia de tal profissional na equipe multidisciplinar. 60% afirmam que a SAE traz
a consolidacdo da ciéncia de enfermagem, reconhecimento e valorizagdo do
profissional enfermeiro. 40% afirmam que organiza o cuidado/assisténcia de
enfermagem. 100% acreditam que traz beneficios para o cliente como: assisténcia
individualizada, organizada, humanizada, detecta diagndsticos precocemente,
cuidados de enfermagem feita corretamente, reduz infeccado e estadia de clientes
hospitalizados. Apesar de estar ja regulamentado pela resolugdo COFEN 358/09 e ser
uma exigéncia do Conselho Federal de Enfermagem a SAE ainda ndo esta sendo
utilizada nem faz parte do trabalho de muitos enfermeiros e instituicdes de satde do
pais, mas, a negligéncia da SAE ¢é a principal razdo da omissdo, da desorganizacéo

e falta de confianca das acdes de enfermagem.

Palavras-chave: SAE, cuidar, processo de enfermagem.
INTRODUCAO

A Enfermagem como Ciéncia do cuidado com o ser humano agora mais do que nunca
esta apta e interessada em atingir uma assisténcia de qualidade. A Sistematizacéo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) € uma forma organizada de cuidar e alcancar
gualidade na assisténcia oferecida. Sendo assim o enfermeiro profissional a quem lhe
€ outorgado o direito de cuidar, deve fazer uso da metodologia da SAE para
desenvolver da melhor maneira e aplicar na assisténcia seus conhecimentos técnico-

cientificos em prol de alcancar qualidade e eficiéncia no cuidado ao cliente.

Desde a década de 80 o planejamento da assisténcia de enfermagem é uma
imposicao legal. A partir de 2002 a SAE tornou-se uma exigéncia legal do Conselho
Federal de Enfermagem (COFEN) através da resolugdo n°® 272/2002 revogada pela
resolucdo COFEN 358/2009, que dispdes sobre a SAE e a implantacdo do Processo
de Enfermagem (PE) em ambientes, publicos ou privados, em que ocorre o cuidado
profissional de Enfermagem, determina a SAE como uma atividade privativa do
enfermeiro que tem por objetivos identificar as situacfes de satde/doenca e contribuir
no direcionamento dos cuidados para o individuo e coletividade visando a promocao,

prevencao e recuperacdo da saude.
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Entdo a SAE e o Processo de Enfermagem sdo objeto de pesquisas, tanto na
academia como nos ambientes de trabalho de saude, com o objetivo de aperfei¢oar o
saber cientifico dos cuidados/assisténcia de enfermagem, conferir atendimento
individualizado e garantir a autonomia do enfermeiro (BACKES et al, 2008).

Partindo-se do conceito do que é ciéncia ou conhecimento cientifico sabemos que
toda ciéncia é dotada de um processo sistematizado e metdédico, ou seja, um

arcabouco de conhecimentos em que se fundamenta sua pratica.

De acordo com Lunarde Filho (1997) grande parte dos cuidados ou atendimento de
enfermagem nao fica registrada nem documentada de alguma maneira e isso é
lamentavel. De modo que esse atendimento ndo pode ser estatisticamente descrito.
N&o podendo esse atendimento ou assisténcia servir para a visibilidade do enfermeiro

e da profisséo.

Apesar de estar ja regulamentado pela resolucdo COFEN 358/09 e ser uma exigéncia
do Conselho Federal de Enfermagem a SAE ainda ndo esta sendo utilizada nem faz
parte do trabalho de muitos enfermeiros e instituicbes de saude do pais, mas, a
negligéncia da SAE é a principal razdo da omissao, da desorganizacdo e falta de

confianca das acdes de enfermagem.

A escolha da realizacao deste trabalho que objetivou identificar os beneficios da SAE
para a enfermagem e para o paciente/cliente parte do pressuposto que a enfermagem
deve lancar mao da metodologia da SAE ja regulamentada pela resolucdo COFEN
358/2009 para ser consolidada enquanto disciplina/ciéncia e oferecer uma assisténcia

mais humana ao paciente/cliente.

A SAE constitui o apice da profissdo. Como disse Horta (1979) com o processo de
enfermagem, hoje entendido como sendo um método de implantar na préatica a SAE,
a profissdo atingiu a sua consolidacdo. Além de ser uma forma

organizada/sistematizada e humana de cuidar.
O presente estudo revela que ha uma escassez de obras que abordam a tematica da
SAE sobre a o6tica dos beneficios trazidos por essa metodologia. Em relacdo as
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publicacées em forma de artigos cientificos sobre a tematica da SAE podemos afirmar
qgue foram inUmeros achados, porém, a maioria tratava das dificuldades encontradas
pelos profissionais de implementarem nos servicos de salde essa metodologia, por
isso, foram excluidos deste trabalho cuja intencédo foi trazer os seus beneficios.

Existe uma necessidade extrema por literaturas que venham abordar os beneficios da
SAE visto que essa metodologia constitui-se de uma forma positiva bilateralmente
guando se considera a profissdo de enfermagem e a pessoa receptora do cuidado e
da assisténcia do enfermeiro. Sobre a relevancia e os beneficios da SAE 100% dos
autores, pesquisados acreditam nos beneficios da aplicacdo da metodologia da SAE

tanto para a enfermagem quanto para o cliente.

A SAE mostra sua relevancia nos seguintes aspectos: tras a consolidacéo da ciéncia
de Enfermagem, autonomia, maior reconhecimento e valorizagdo do profissional
enfermeiro, oferece uma assisténcia individualizada e organizada, uma assisténcia
mais humanizada, detecta diagnosticos precocemente, assegura que os cuidados de
enfermagem sejam feitos corretamente, reduz as infec¢cbes em clientes hospitalizados

e reduz a duracao/estadia do cliente no hospital.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao de literatura, ou seja, de pesquisas existentes que foram
compiladas em um unico documento construindo assim uma pesquisa bibliogréfica,
gue de acordo com Gil (2002), se desenvolve a partir do material teérico, documentos,
artigos cientificos etc. Ja elaborados, que servem como base de orientagcdo ao
trabalho que esta sendo desenvolvido, pois d& ao pesquisador uma maior abrangéncia

do tema pesquisado, possibilitando, a validacdo do estudo.

Para Rossi Junior (1990), a pesquisa bibliografica é aquela que se desenvolve a partir
da tentativa de resolucdo do problema (hipétese), através das referéncias tedricas

encontradas em livros, revistas e literatura afim.
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A pesquisa foi desenvolvida a partir de consulta em livros, revistas e artigos cientificos
disponiveis na internet e nas bases de dados; LILACS e SCIELO, utilizando-se das

palavras-chave: SAE, cuidar e processo de enfermagem.

A pesquisa seguiu 0s seguintes passos: coletanea do material para revisdo da
literatura; realizacéo de leitura do material pertinente; selecdo do material pertinente

ao tema; confeccéo do trabalho; resultados e discusséo.

Apés a realizacdo da pesquisa, os mesmos foram interpretados e analisados, sendo
agrupados e organizados para tratamento estatistico descritivo simples, e foram
expostos em forma de texto, grafico e tabela.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados foram interpretados e discutidos a partir das informacgdes extraidas dos

trabalhos selecionados.

Grafico 1 — Fontes virtuais das publicacbes dos artigos cientificos sobre a

sistematizacdo da assisténcia de enfermagem — (SAE)
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Fonte. Artigo: Beneficios da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem para o

Paciente e para a Enfermagem. Ano: 2020.

O Grafico 1 mostra as fontes virtuais das publicacdes dos artigos cientificos

relacionados a SAE. Foram encontrados e/ou separados para o estudo 15 artigos
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cientificos nas bases de dados LILACS e SCIELO. A maior parte destes foi
selecionada na base de dados SCIELO, perfazendo um total de 12 artigos que
corresponde a 80% do total pesquisado. Na base de dados LILACS, foram

selecionados 03 artigos que corresponde a 20% do total de artigos pesquisados.

Tabela 1 — Tipos de periédicos das publicacfes relacionadas a conceitos sobre SAE

e processo de enfermagem.

PERIODICOS N°. PERIODICOS (%)
Livros 09 34,6%
Dissertacdo de Mestrado 01 3,85%
TCC de Graduacao 01 3,85%
Revista Latino-am. De Enfermagem 02 7,7%
Revista de Enfermagem do Centro Oeste Mineiro 01 3,85%
Revista Educacéo Meio Ambiente e Saude 01 3,85%
Congresso Brasileiro de Enfermagem 01 3,85%
Revista Cogitare Enfermagem 01 3,85%
Revista Ciéncia Cuidado e Saude 01 3,85%
Revista Texto Contexto Enfermagem 02 7,7%
Revista Enfermagem Atual 01 3,85%
Revista Brasileira de Enfermagem 05 19,2%
TOTAL 26 100%

Fonte. Artigo: Beneficios da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem para o

Paciente e para a Enfermagem. Ano: 2020.

A Tabela 1 mostra os tipos de periddicos das publicacdes pesquisadas relacionadas
a conceitos sobre SAE e PE que foram selecionadas para o estudo. Foram
selecionadas e separadas para o estudo 26 literaturas entre elas: livros, dissertacao

de mestrado, TCC de graduacdo e artigos cientificos.

A maior parte das literaturas utilizadas no estudo foi encontrada na forma de artigos

cientificos em diversas revistas que perfazem 57,7% do total das literaturas analisadas
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e pesquisadas. Foi utilizada no estudo uma dissertacao de Mestrado correspondendo
a 3,85%. Um TCC de graduacgao correspondendo a 3,85% da amostra de trabalhos

académicos analisados.

Sendo assim 0 avanco nas literaturas publicadas em relagdo a SAE retomam mais
aos artigos cientificos, visto que foram minoria os TCC de graduacao. Os respectivos
indices podem talvez refletir o desinteresse dos académicos pelo referido tema ou até
mesmo a falta de conhecimento e embasamento sobre a tematica objeto de estudo
desse trabalho.

A falta de dominio do assunto SAE dos estudantes da academia é a principal razéo
pela escassez de obras envolvendo a tematica da SAE mas isso seria assunto de uma

outra abordagem/estudo.

Gréfico 2 — Beneficios da SAE para a enfermagem. Resultados sobre os beneficios

da SAE para a enfermagem.
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Fonte. Artigo: Beneficios da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem para o

Paciente e para a Enfermagem. Ano: 2020.

O Gréfico 2 mostra os resultados referentes aos trabalhos académicos sobre os
beneficios da SAE para a Enfermagem. Sobre a relevancia da SAE para a
enfermagem, 100% dos autores acreditam nos beneficios da metodologia. A exemplo

de Hermida (2004) quando afirma que a enfermagem deve privilegiar suas acoes
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especifico-proprias junto ao cliente e atuar como parceira dos demais profissionais,
ndo apenas como suporte de acdes meédicas e administrativo-burocraticas, mas
compartilhando seus saberes no atendimento as necessidades do paciente. Para
Grando (2005) a utilizagdo de um sistema de cuidados que especifique tanto
guantitativamente quanto qualitativamente a funcdo do enfermeiro, serve para

justificar a existéncia de tal profissional nos servigos de saude.

A SAE demostrou-se eficaz em todos os aspectos que envolvem a profissdo de
Enfermagem, pois, 60% dos artigos analisados afirmam que a SAE traz beneficios
para a profissdo como:

e Consolidacéo da ciéncia de enfermagem

e Autonomia

e Maior reconhecimento do profissional enfermeiro
« Valorizacgdo do profissional enfermeiro

e Seguranca para o enfermeiro e para o paciente/cliente

Como disse Horta (1979) com o PE, hoje entendido como sendo um método de
implantar na pratica a SAE, a profissdo atingiu sua consolidacdo. Concorda-se com
Lunardi Filho (1997) quando afirma que a pratica de enfermagem nao sistematizada
desvaloriza a profissédo, colaborando para a sua estagnacéo. Tannure e Goncalves
(2008) diz que a autonomia na profissdo de Enfermagem so sera adquirida quando
toda a classe comecar a utilizar a metodologia cientifica apresentada pela SAE, de
conformidade com suas acdes — ou seja, quando estiver em pratica a aplicacdo da
sistemética do processo de enfermagem. 40% dos autores afirmam que a SAE
organiza as acoes do cuidado de enfermagem. A exemplo de Dell’Acqua e Miyadahira
(2002) quando diz que a SAE é uma forma de organizar a assisténcia. O mesmo
afirmou Castilho et al (2009) € uma dinamica das acdes sistematizadas e inter

relacionadas, que viabiliza a organizacdo da assisténcia de enfermagem.
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Gréfico 3 — Beneficios da SAE para o cliente. Resultados sobre os beneficios da SAE

para o cliente.
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Fonte. Artigo: Beneficios da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem para o

Paciente e para a Enfermagem. Ano: 2020.

O Gréfico 3 mostra os resultados referentes aos beneficios da SAE para o Cliente.
100% dos autores acreditam que a SAE tras beneficios para o cliente. 38,4%
asseguram que com o uso da metodologia da SAE os cuidados de enfermagem séao
feitos corretamente, como disse, Alfafo-Lefevre (2000) o método contido no Processo
de Enfermagem (PE) utilizado pela SAE utiliza-se de formulario detalhado e minucioso

gue auxilia na comunicacao e é capaz de prevenir iatrogenias e omissoes.

Compreendemos que esses documentos produzidos pela SAE podem servir de
consulta posterior para quaisquer auditorias no sentido de conferir seguranca ao
paciente/cliente. E podem também servir de base para estudos posteriores em

enfermagem.

O mesmo afirmou Santos (2009) concordando com Alfaro-Lefevre quando disse que
com a SAE é possivel assegurar que os cuidados de enfermagem sejam feitos

corretamente.
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26,9% dos autores afirmam que a SAE oferece uma assisténcia individualizada e
organizada a exemplo de Dell’Acqua e Miyadahira (200) quando diz que a SAE é um
método para organizacdo e prestacdo do cuidado na area, ou designar a forma de
organizar a assisténcia. 19,2% dizem que a SAE é capaz de detectar diagndsticos
precocemente. 15,5% afirmam que a metodologia da SAE reduz as infec¢coes em
pacientes/clientes hospitalizados, a duracao/estadia do paciente cliente no hospital,
oferece uma assisténcia mais humanizada a exemplo de Santos (2009) pode-se
afirmar reduzindo as infec¢des e a duracéo da estadia dos clientes nas instituicdes de
saude.

Castilho et al (2009) afirma que a metodologia representa uma abordagem de
enfermagem ética e humanizada, dirigida a resolucdo de problemas, atendendo as
necessidades de cuidado de saude e de enfermagem de uma pessoa.

Entdo a SAE constitui-se uma metodologia de trabalho benéfica que aumenta a
gualidade da assisténcia de enfermagem para o cliente trazendo inumeros beneficios

para o mesmo como foi citado acima e em consonancia com o Grafico 3.
CONSIDERACOES FINAIS

Ha uma escassez de obras que abordem a tematica da SAE sobre a oOtica dos
beneficios trazidos por essa metodologia. Em relacdo as publicacdes na forma de
artigos cientificos sobre a tematica da SAE podemos afirmar que foram iniGmeros
achados, porem, a maioria tratava das dificuldades encontradas pelos profissionais
de implantarem nos servicos essa metodologia, por isso, foram excluidos deste

trabalho cuja intencao foi trazer os seus beneficios.

Existe uma necessidade extrema por literaturas que venham abordar os beneficios da
SAE visto que essa metodologia constitui-se de uma forma positiva bilateralmente
guando se considera a profissdo (enfermagem) e a pessoa receptora do

cuidado/assisténcia (paciente).
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Sobre a relevancia da SAE 100% dos pesquisadores acreditam nos beneficios da
metodologia assistencial tanto para a enfermagem quanto para o cliente. A SAE
mostra sua relevancia nos seguintes aspectos: Tras a consolidacdo da ciéncia de
enfermagem, autonomia, maior reconhecimento e valorizacdo do profissional
enfermeiro, oferece uma assisténcia individualizada e organizada, uma assisténcia
humanizada, detecta diagndsticos precocemente, assegura que os cuidados de
enfermagem sejam feitos corretamente, reduz as infec¢gdes em clientes hospitalizados

e reduz a duragéo/estadia do cliente no hospital.

E muito importante que a enfermagem seja a resolucdo dos problemas de satde do
cliente, que dé prioridade as suas acOes especificas proprias do seu campo de

conhecimento atuando no diagnoéstico de enfermagem.

Mas para isso € necessario que a SAE seja implantada para que dentro dos critérios
cientificos que ela dispbe o enfermeiro possa conhecer os diagnosticos das
enfermidades acometidas pelos clientes podendo deliberar com autonomia sobre o

cuidado e assisténcia de cada individuo (paciente) sobre sua responsabilidade.

E bem verdade que com a aplicacdo da SAE, o enfermeiro é capaz de identificar as
necessidades humanas basicas do cliente, visualizando-o de forma holistica e assim,

estabelecer por meio do julgamento clinico as necessidades a serem priorizadas.

Através da SAE pode-se oferecer uma melhor assisténcia visto que essa organiza o
cuidado e ainda mais ela delimita o campo de atuacédo do enfermeiro podendo este
deliberar sobre a prescricdo dos cuidados e tomar parte nas tomadas de decisfes em

meio a equipe multidisciplinar.

A enfermagem é a profissdo que mais caracteriza o cuidar, a SAE € a prépria oferta
ao paciente desse cuidado sistematizado e organizado com embasamento cientifico
e metddico, permitir que os cuidados sejam delegados por outros profissionais fere e
compromete a assisténcia da profissdo. Os profissionais futuros devem desenvolver
o cuidado, mas, ndo um cuidado aleatério e sem metas, um cuidado sistematizado e

organizado.
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Apesar da adoc¢do de métodos e critérios que norteiam a orientagdo dos profissionais
de enfermagem quanto a implantacao e o uso da metodologia da SAE, esta podera
ser utilizada de inUmeras formas e executada sob diferentes perspectivas, visando

sempre a qualidade das ac¢des de enfermagem e a eficiéncia da assisténcia prestada.

A SAE é sem duvida uma forma organizada de cuidar a0 mesmo passo que organiza
também o servico da equipe de enfermagem sob gerenciamento do enfermeiro, da
direcionamento as acoes, especificidade, cientificidade e ainda é um instrumento de
avaliacdo do trabalho da enfermagem. A organizacéo e o direcionamento das agdes
de enfermagem se tornam caracteristicas marcantes da SAE, que desde 2002 € uma
exigéncia legal de acordo com a Resolucdo COFEN 272/2002. Revogada pela
resolucdo COFEN 358/2009.

A metodologia da SAE vem realmente definindo quem € o enfermeiro, quem € o
técnico de enfermagem e suas atribuicbes bem como os demais profissionais da

equipe multidisciplinar.

Sem a aplicacdo da metodologia da SAE, ndo podemos ter respaldo cientifico
guantitativo e qualitativo de uma assisténcia profissional prestada ao paciente/cliente
inviabilizando assim tal assisténcia ou descaracterizando-a como profissdo e
continuaremos a vivenciar um caos na enfermagem. Sem a metodologia da SAE
teremos sempre uma enfermagem desarticulada: o Enfermeiro sem realizar o que é
de sua competéncia, ou seja, a Prescricdo de Enfermagem (prescricdo dos cuidados)
gue se o enfermeiro ndo a faz esta descaracterizando a propria profissdo como
ciéncia/disciplina provedora do cuidado. E o técnico de enfermagem de enfermagem
fundamentando suas acdes e pratica em prescricbes médicas e ndo de enfermagem,
em fim teremos uma enfermagem sempre como suporte de acdes médicas e/ou
administrativo-burocraticas dos servigos, resumindo as anotac¢des de enfermagem em

sucintas descri¢cdes de um plantdo de trabalho.

A implantacdo de uma metodologia de trabalho embasada cientificamente possibilita
a sistematizacdo do cuidado que consiste em utilizar uma metodologia para a

realizacédo de um trabalho organizado e consequentemente eficaz. E o resultado disto
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€ sem duvida a consolidagdo da profisséo e visibilidade das a¢Bes ou assisténcia
prestada pelo enfermeiro.

De acordo com a realidade de cada instituicdo compete ao enfermeiro a criacdo a
criacdo, implantacdo e execucdo da SAE. E o enfermeiro que formula ese documento
impresso da melhor maneira visando sempre a qualidade das acbes de enfermagem

prestadas ao cliente.

A sistematizacdo do cuidado também fornece recursos para o desenvolvimento do
conhecimento técnico-cientifico que caracteriza a enfermagem como ciéncia dos seus

conhecimentos proprios e especificos.

A SAE faz uso de uma visdo holistica e por assim ser, confere mais humanizacao ao
receptor das suas acdes, observando o paciente de forma integral e ndo apenas a
patologia que o acomete, assegurando que os cuidados sejam articulados diretamente

para a pessoa ou paciente e ndo mais para a doenca.

O verdadeiro papel da enfermagem é o cuidar, mas, ndo um cuidado aleatorio e sem
metas, € uma forma organizada de cuidar, pois, confere um cuidado sistematizado e
organizado deixando para tras a pratica aleatdria do cuidado, onde ndo é possivel

alcancar objetivos concretos.
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