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RESUMO

Liderar um grupo requer habilidades e competéncias gerenciais. Nesse sentido, o
individuo que ocupa tal atribuicho deve, indubitavelmente, obter relacdes
interpessoais, bem como desencadear foco nos processos instituidos. Outrossim, a
eficiéncia e eficacia, devem ser pressupostos indispensaveis para tal. Em retrato de
tal afirmacéo, a presente pesquisa cientifica promovera uma inquiricdo bibliografica
acerca da gestdo de pessoas, tendo como base a lideranca gerencial. Ao longo da
construcédo textual l6gica, havera uma abordagem sobre a conceituacdo de lideranca
e geréncia, bem como analise minuciosa no que tange a relacdo da tematica
anteriormente mencionada, atrelada a motivacédo e gestdo de pessoas. O presente
estudo ajudara positivamente no aspecto analitico gerencial, uma vez que
demonstrara a qualidade, eficiéncia e resultados intrinsecos ao direcionamento de
como os conceitos dentro da perspectiva bibliografica correlacionam-se diretamente

de forma estrutural e pratica, ressaltando a importancia da sua aplicabilidade de forma
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conjunta para lograr éxito no objetivo, seja ele gerencial, motivacional ou mesmo para

gerir pessoas.

Palavras-Chave: Lideranca Gerencial, motivagcédo, Gestéo de Pessoas.
1. INTRODUCAO

De acordo com os estudos desencadeados por Robbins (2009, p. 154), podemos
compreender lideranga “como a capacidade de influenciar um grupo em diregdo ao
alcance de seus objetivos”. Sob tal afirmativa, iniciamos abordando um estudo que
obteve a responsabilidade de tentar definir de forma sucinta o significado de lideranca.
As analises e discussbes pautadas na presente pesquisa, correlacionadas
diretamente ao aspecto de lideranca gerencial, tém sido acentuadas nos ultimos anos.
Em consonancia, com a informacgédo parafraseada supra, acredita-se que um lider, de
fato, possui dentre suas habilidades, a competéncia de direcionamento com dire¢éo a
um objetivo, bem como 0 mesmo deve basear-se em aspecto que tem como subsidios

a motivacao e gestao de pessoas.

Ademais, cabe salientar que a significacdo da referida palavra é multidisciplinar e
transversal, uma vez que pode ser mencionada e associada a aspectos que dialogam
com diversas areas do conhecimento. Existem mdultiplos conceitos a respeito de
lideranca, afinal, deve ser levado em consideracao que os lideres sao pessoas plurais
com especificidades convergentes e divergentes. Logo, a individualidade influenciaré
no modo de caracterizar o lider ao qual foi definido como objeto do referido estudo.
Nesse sentido, obtemos o estilo de lideranga que “[...] remete a maneira como 0s
lideres se comportam e 0 que usam para controlar o comportamento dos seus
liderados” (BANOV, 2008, p.31).

Nos estudos desencadeados por Bergamini (2009) observaremos enfoque de
lideranga, que se correlaciona dentro da perspectiva motivacional, acerca da
valorizacéo e aceitacdo do comportamento do lider por parte de seus seguidores, que

estdo ligadas a percepcao do comportamento, ndo somente de uma fonte imediata de
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satisfacdo, bem como de recurso instrumental de peso que viabilizard futuras

satisfacfes motivacionais que serdo atingidas.

Portanto, abordaremos com mais profundidade em dialogo com os diversos autores
acerca da importancia de se ter uma boa e sélida base gerencial, assim como daremos
enfoque no que tange a gestdo de pessoas, onde a motivacao fomenta na realizacéo

profissional tanto dos colaboradores, como da prépria empresa.

2. LIDERANCA GERENCIAL: UMA ANALISE COM BASE NA
MOTIVACAO E GESTAO DE PESSOAS

De acordo com Cartwright; Zander (1969) a lideranca € um motor impulsionador de
seus liderados ou colaboradores. E através deste lider e seus atos que s&o gerados
motivacfes dentro de uma organizacdo. Essas motivacdes levam os liderados a
atingir suas metas de maneira mais eficaz. O exercicio do oficio de lideranca requer
inteligéncia, pois apesar de ser um oficio de um lider em especifico, ndo poder ser
descartada a coletividade do meio organizacional, onde varios fatores serao

importantes para gerir uma organizacao.

Outro fator de suma importancia € de como o lider de uma organizacéo lidera seus
subordinados, pois a maneira com que se da essa lideranca é capaz de estimular,
bem como desanimar uma equipe como um todo. Portanto, a caracteristica de como
um lider atua em relagéo aos seus subordinados, em suas tomadas de decisées tém
carater deciso6rio no caminho em que a organizacdo andard, seja ela boa ou ruim. Ou
seja, as relacbes interpessoais devem ser levadas em consideragcdo, pois sdo
justamente essas relacfes que determinam, em muitos casos, o clima da organizacao

e define seus frutos.

Lideranca trata-se de comandar, liderar, gerir determinado grupo de pessoas dentro
de um meio organizacional, a fim de obtencao de resultados para uma empresa. O
lider deve estar capacitado e preparado para lidar com situa¢des cotidianas, bem
como enfrentamentos de desafios constantes no dia-a-dia da empresa. O cargo de

gerir ou liderar uma organizacgéo requer muitos esfor¢os, até mesmo por ser um cargo
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que atua diretamente com a presséo, resultados satisfatérios, bem como todo um
contexto de relacdes interpessoais com seus subordinados, colaboradores do meio

interno e externo.

Liderar uma organizagdo requer ndo somente ter ou desenvolver boas relacdes
interpessoais, como também requer consciéncia das alteridades inerentes aos seres
humanos, que devem ser respeitadas acima de tudo, para que assim haja um convivio
harmonioso dentro e fora das organizacdes. Tendo em vista os comportamentos,
anseios, medos e aflicbes de seus liderados, € de suma importancia que o lider saiba
trabalhar com as presentes questdes, buscando ndo somente os resultados, como
também ser perceptivel dos acontecimentos da equipe, bem como saber individualizar
cada colaborador, sabendo que cada um possui suas especificidades, sejam elas por

crengas, modos de agir e pensar e costumes.

Acerca da contextualizacdo de lideranca, Robbins (2009) afirma em sua obra que
liderar requer a capacidade de influenciar um grupo em direcdo ao alcance dos
objetivos de determinada empresa. O mesmo dialoga sobre ndo se buscar somente
uma boa interacdo em equipe, como também a capacidade que o lider deve ter

manter-se na influéncia de seus liderados.

Em consonéncia, para Lacombe (2005) o lider ndo é gerente no sentido formal da

7

palavra, e sim alguém que € o responsavel pela realizacdo dos objetivos de

determinado grupo ou equipe.

Para Banov (2008, p.31), “o estilo de lideranca remete a maneira como os lideres se
comportam e 0 que usam para controlar o comportamento dos seus liderados”.

Vejamos trés caracteristicas dos estilos de lideranca segundo Banov (2008):

Autocratica: E caracterizada pelo autoritarismo individual do lider,
também chamada de lideranca autoritaria. O lider fixa normas e as
impdem, sem necessidade de opinido de seus subordinados. Tem uma
postura altamente diretiva, s6 impulsionada pelas realizacdes de tarefas,

onde as mesmas séo planejadas por técnicas sem deixar espaco para a
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criatividade e a participacdo do grupo liderado. Tornando-os assim,
essencialmente frustrados e, consequentemente favorecendo um lugar

de trabalho propicio a tenséo, ao stress e a desmotivacao do liderado;

Democratica: O lider propde a participacdo de todos os departamentos,
em debates em prol de todos os que compdem a organizacao. Possibilita
a integracao, o desenvolvimento de providéncias e técnicas para atingir
0 objetivo esperado. Apoia seus liderados, desenvolvendo lacos de
amizade e cordialidade pra com os mesmos. O lider tenta ser um
membro igual e na mesma posicao dos elementos do grupo. Esse tipo
de lideranca promove um maior engajamento das pessoas, uma vez que
elas se sentem motivadas e importantes para execucao de tarefas e
objetivos da empresa. Produz maiores resultados, atribuidos ao bom

relacionamento interpessoal entre o lider e os subordinados;

Liberal (laissez-faire): Nesse caso, a atuacao do lider fica muito reduzida,
hé liberdade para grupos e individuos tomarem decis6es independentes
quer o lider saiba ou ndo. Nao ha imposicdo de regras, o lider ndo é
respeitado. A execucao das tarefas é realizada pelo préprio grupo, sem
que haja participacao do lider. Esse ambiente favorece o desrespeito, a
confuséo, a impunidade, onde a falta de uma voz ativa que impulsione
0s processos, determine funcdes e resolva conflitos que culminam no

fracasso de qualquer organizacao.

Portanto, como podemos observar ao longo das entrelinhas do presente estudo,
existem diversas ideias, de distintos autores acerca da lideranca gerencial no que
tange a motivacao na gestédo de pessoas. Tal fato foi perceptivel através das analises
em diferentes obras. Um dos pontos imprescindiveis é justamente sobre a importancia
e poder que tém um ou mais lideres dentro do meio organizacional, todavia, ndo se
pode descartar que, apesar das inUmeras responsabilidades que possui, o lider dentro
deste contexto, também é um membro que constitui uma equipe, e que, apesar da
sua posicdo em meio a tantos adjetivos que foram denominados ao longo dos anos e
da histéria organizacional, o lider ndo esta isento de erros e acertos.
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Sabe-se que um bom lider motiva seus colaboradores, encoraja e € o suporte para
diversos conflitos e probleméaticas no que tange ao meio empresarial. Porém, existe o
lider que também adoece seus colaboradores devido a sua ma gestao, e € justamente
importante que se avalie e leve em consideracdo que dentre a imagem de
autoritarismo que foi atrelada aos gestores no decorrer dos anos, no cenario atual
ocorre mudangas a todo momento e podemos observar que 0 que ocorre na
atualidade, é justamente a mudanca de postura de gestores muito mais adeptos a
ouvir opinides, dialogar, e através de um bom convivio corporativo e organizacional

tem-se a motivacdo de uma equipe como um todo.
3. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme demonstrado nas analises anteriormente destacadas, o conceito de
lideranca perpassa por varias perspectivas historiograficas que nos permitem
desencadear diversas concepcgdes a respeito de um Unico termo. Entretanto, se faz
necessaria, a analise propiciada em face dos autores que direta ou indiretamente
abordaram a tematica a fim de demonstrar que lideranca gerencial, em sua forma

conceitual, esta intrinseca a ideia de motivacao e gestao de pessoas.

Cabe ainda destacarmos, que esses mesmos processos de analises e de
conceituacdo supramencionados, sdo elementos indispensaveis dentro do processo
de lideranca gerencial, uma vez que ajudam o mesmo a lograr éxito na perspectiva de

objetivos langados.

Desse modo, ante as analises bibliograficas e discussdes propostas nesse texto,
pode-se observar que o objetivo de discussdo a respeito das significacbes de
lideranca bem como de demonstrar a sua relagéo para com os pilares motivacionais
e de gestdo de pessoas estado indissociavelmente concluidos. O que torna a pesquisa
indispensavel para o olhar mais interdisciplinar e transversal, uma vez que promove a

demonstracao da relacdo mutua entre conceitos distintos.
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