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RESUMO

Objetivo: Descrever sobre o poder Comunicacédo Social nha Enfermagem em relacao
ao incentivo e conscientizacdo em relacdo as campanhas de vacinacdo. Método:
Trata-se de uma revisao bibliografica, realizada no periodo de Fevereiro a Julho de
2019. Foram utilizados 10 estudos como referencial tedrico relativo a Saude e
Comunicacao Social com énfase na Publicidade e Propaganda por meio de fontes
como publicacBes do Ministério da Saude, Organizacdo Mundial da Saude e artigos

de periédicos cientificos publicados nos udltimos dez anos, disponibilizados na

! Enfermeiro e Docente. Graduado em Enfermagem pela Escola de Ciéncias da Salde
da Universidade Anhembi Morumbi. Poés-graduando Enfermagem Obstétrica e
Ginecologica pela Faculdade Israelita de Ciéncias da Saude do Hospital Albert
Einstein — Instituo Israelita de Ensino e Pesquisa. Pds-graduando Enfermagem em
Saude Publica pela Escola Paulista de Enfermagem da Universidade Federal de Séo
Paulo.

2 Graduanda em Comunicacdo Social — Publicidade e Propaganda pela Escola de

Comunicagéao da Universidade Anhembi Morumbi.

RC: 39116
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/saude/incentivo-a-imunizacao



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/saude/incentivo-a-imunizacao
https://www.nucleodoconhecimento.com.br
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/saude/incentivo-a-imunizacao

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL ~ REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO

0 4 NUCLEO [D() CcONHECIMENTO ISSN: 24480959

https://www.nucleodoconhecimento.com.br

Biblioteca Virtual: SciELO, LILACS, BDEFN e Google Académico, utilizando os
descritores: Calendério Vacinal, Imunizacdo, Comunicacdo Social. Resultados: A
Comunicacgdo Social em saude oferece condi¢gfes significantes e relevantes para as
boas préticas de promocao a saude, favorecendo o estimulo do autocuidado e o
cuidado dos usuarios do servico de saude. Conclusfes: Mobilizar profissionais da
saude e os usuarios dos servicos de salde no que se diz respeito a conscientizacao

e incentivo da imunizagéo.

Descritores: calendario vacinal, imuniza¢do, comunicac¢ao social.
INTRODUCAO

Imunizacdo € uma acao de carater preventiva, reconhecida pela reducdo nas taxas
de mortalidade. No Brasil, houve a criacdo do Programa Nacional de Imunizacdes,
instituido pela Lei n® 6.59/75, lei essa que regulamenta as a¢des de vigilancia,
imunizacdo e notificacdo compulsoria de doencas. As vacinas sao praticadas de
maneira sistematica e ofertadas de forma gratuita por entidades publicas, mas

também por entidades privadas. ®

O Art. 27 da Lei n® 6.59/75 regulamenta que as vacinas sédo obrigatérias em todo o
territério nacional, as vacinas como tal que sdo definidas pelo Programa Nacional de
Imunizacdes. O decreto ainda dispde no Art. 29 que € dever de todo cidadao
submeter-se a imunizacao, juntamente com os menores dos quais tenha guarda e/ou

responsabilidade. (Y

A imunizacéo consiste em uma das acfes preventivas de Saude Publica mais segura,
econdmica e efetiva capaz de prevenir mortalidade e oferecer qualidade de vida, em

especial as populagées de maior vulnerabilidade. @2

Tratar com descuido o Calendéario Vacinal pode causar agravos a saude, agravos
estes que podem se reverter em maiores problemas de Saude Publica. Um apoio no
gue se diz respeito a atuacéo de primeira linha em relagéo a imunizacéao, é a Atencéo

Primaria a Saude que é considerada um importante meio de atuacéo no que se refere
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a maneira segura e efetiva o controle e/ou erradicacdo de doencas agravantes a
saude. @

A medida que aumenta o nimero de vacinas e o seu uso pelos Programas de Salde
Plblica, cresce também a quantidade de pessoas e grupos que declaram
preocupacdes com a seguranga e a necessidade da aplicacédo das vacinas. Pais e/ou
responsaveis, cuidadores, pacientes e os proprios profissionais da salude que atuam
diretamente nesta perspectiva. No Brasil, 0 Programa Nacional de Imunizac¢des conta
com a credibilidade e respeitabilidade da populacdo, da comunidade cientifica e
também da comunidade da Comunicagdo Social. )

A vacinacao é considerada um custo-efetivo e segura, favorece prote¢éo individual e
coletiva, estando diretamente ligada a promocao de saude, protecdo e manutencao
da saude. O Ministério de Saude tem oferecido a¢des, como o Dia D, com intuito de
imunizar o maior numero de individuos, principalmente criancas e idosos que se

enguadram como individuos mais suscetiveis a doencgas. ©

Diante do que foi exposto surgi a seguinte indagacdo: Qual a finalidade da
Comunicacao Social em Saude no que se diz respeito a conscientizacao e incentivo
para imunizacdo? Respondendo tal questionamento este estudo tem como objetivo
descrever sobre a Comunicacdo Social em Saude, em relagdo ao incentivo e
conscientizacdo em relacdo vacinacdo e descrever a relevancia da Comunicacao

Social na Enfermagem no que se diz respeito a imunizacdo da populacao.
METODO

Trata-se de uma revisao integrativa, método este utilizado desde 1980 permitindo
buscar, avaliar e elaborar uma sintese de evidéncias utilizando variados estudos sobre
o tema estudado nesta presente revisdo, possibilitando entdo o levantamento de

lacunas que precisam ser preenchidas com publicacdo de novos estudos. 3

O percurso metodolégico seguiu as seguintes etapas: ldentificacdo do tema,

elaboracdo da pergunta norteadora; definicdo dos critérios para inclusédo e exclusédo
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de estudos; busca de artigos cientificos na literatura; avaliagdo dos estudos incluidos
na presente revisao e interpretacdo dos resultados. No que se diz respeito a questao
norteadora, foi indagado: Qual a finalidade da Comunicacdo Social em Saude no que

se diz respeito a conscientizacao e incentivo para imunizacao?

Realizou-se o presente estudo no periodo de Fevereiro a Julho de 2018, buscando
artigos cientificos com metodologia de Revisdes sistematicas da literatura, estudos
exploratério-descritivos, estudos qualitativos e estudos quantitativos nas bases de
dados da Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS),
Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Base de dados de Enfermagem (BDENF)
e Google Académico, utilizando os seguintes descritores: Calendario Vacinal,
Imunizacdo, Comunicacdo Social, Publicidade e Propaganda, Educacdo em
Enfermagem. Apés a busca em bases de dados, foi selecionado um total de 20 (vinte)
artigos. Posteriormente foi realizada leitura na integra dos artigos selecionados, sendo
incluidos na presente revisdo 10 (dez) artigos, que abordavam com relevancia a

tematica deste estudo e se enquadrava dentro dos critérios de inclusao estabelecidos.

Para os critérios de inclusdo dos estudos foram estabelecidos os seguintes: periodo
das publicacbes entre os anos de 2010 a 2018; publica¢cdes no idioma Portugués e

Espanhol e artigos indexados na integra nas bases de dados selecionadas.

E para os critérios de exclusdo foram adotados os seguintes: artigos repetidos em
mais de uma base de dados, artigos que néo foram publicados nos ultimos dez anos

e artigos no idioma Inglés.

Foi elaborado um quadro, contendo referéncia e ano, autores, titulo do artigo e
objetivos. Os dados incluidos neste estudo foram analisados de forma descritiva, a
partir de trechos extraidos dos estudos incluidos nesta pesquisa. Utilizando a analise
temética de Conteudo de Bardin, onde se encontram variados tipos de investigacao,
apoiados em diferentes técnicas metodologicas. A andlise teméatica adotada neste
estudo indica que a mesma ja era utilizada desde as primeiras tentativas da
humanidade de interpretar os livros sagrados, tendo sido sistematizada como método

apenas na década de 20, por Leavel. Ou seja, utilizando essa analise, o pesquisador
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busca compreender as caracteristicas, estruturas ou modelos que estéo por trds dos

fragmentos da literatura tornados em consideracdo. 314

Fluxograma do percurso metodolégico, Sdo Paulo — SP, Brasil. 2019.

Etapa 1:

Identificacéo do
tema e elaboracdo da
pergunta norteadora

Etapa 4: Avaliacdo dos
estudos incluidos na revisio.
Selecionados num total 20
estudos, sendo incluidos 10
que abordagem com
relevidncia a tematica

Fonte: Dados do estudo, 2019.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Etapa 2: Estabelecimento de
critérios  para
exclusdo de estudos

inclusdo e

resultados
descritivo,

Etapa 3: Busca na literatura,
bases de dados LILACS,
SciELO, BDENF e Goagle
Académico

Etapa 5: Interpretacéo dos
por meio
a partir dos
trechos que configuram
evidéncia cientifica

Na presente revisédo integrativa foram analisados 10 (dez) artigos, pois atenderam aos

critérios de inclusdo, conforme apresentado no Quadro 1. As fontes de publicacdo

foram extraidas de diversos periddicos, 0s quais destacaram a area da Enfermagem,

Comunicacdo em Saude e Comunicacdo Social com énfase na Publicidade e

Propaganda.

Quadro 1 — Identificacdo dos estudos segundo referéncia, autores, titulo e objetivos.
Sao Paulo — SP, Brasil. 2019.

Referéncia Autores
Barbieri CLAet A

1
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camadas médias de
Sao Paulo, Brasil

Incompletude vacinal
infantii de  vacinas
novas e antigas e

fatores associados:
coorte de nascimento
BRISA,

Maranhao, Nordeste do

Sao Luis,

Brasil
Cumprimento do
calendario de

vacinacdo de criancas
em uma unidade de

saude da familia

Percepgbes acerca da

importancia das vacinas

e da recusa vacinal
numa Escola de
Medicina

A importancia  da
imunizacgao: revisao

integrativa

normatizacoes da
vacinagao no pais, a partir
de suas vivéncias de
vacinar, selecionar ou ndo
vacinar os filhos
Analisar fatores
associados para a
incompletude de vacinas

de introducao recente.

Analisar o cumprimento do
calendario de vacinacao
de criancas pelos usuarios
da Unidade de Saude da
Familia Agua bem como
possiveis razdes para o
seu eventual nao
cumprimento

Identificar a percepcéo da
importancia das vacinas e
0s riscos da recusa vacinal
entre alunos de Medicina
e médicos

Proteger a gestante e o
recém-nascido, pois a
transmisséao perinatal
representa uma das vias

mais convincentes de
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Maia JA,
Menezes FA,
Santos PAM

De Morais
Janior SLA et.
al

Coriolano-
Marinus MWL

et al

Vasconcellos-
Silva PR et al

Nardi ACF et.

al

Percepcdo dos pais
sobre a importancia de
acompanhamento do
crescimento e

desenvolvimento infantil

A evolugéo historica do

calendario vacinal
brasileiro infantil.

Comunicacéao nas
praticas em saude:

revisdo integrativa da

literatura

A sociedade de risco
midiatizada, o]
movimento

antivacinacao e o risco

do autismo

Comunicacéao em
salde: um estudo do

perfil e da estrutura das

transmisséo de doencas,

e a que mais

repentinamente leva a
sequelas e oObitos

Explicar a importancia do
acompanhamento do
crescimento e do
desenvolvimento infantil
de criancas de um més a
cinco anos

Apresentar a evolugdo do

calendario vacinal infantil

no Brasil
Descrever 0s principais
eixos tematicos

explorados no campo da
comunicacdo nas praticas
em saude nos cenarios do

Sistema Unico de Saude

(SUS)
Observar  modificacbes
epidemiologicas de

doencas infecciosas entre
familias de classe média

de paises industrializados

por forca de crencas
ligadas aos riscos da
vacinacao

Investigar as
caracteristicas dos

servicos de comunicacao
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assessorias de em saude, a partir da

comunicagao Rede dos Conselhos das

municipais em 2014- Secretarias Municipais de

2015 Saude (COSEMS) no
Brasil

Fonte: Dados do estudo, 2019.

Quadro 2 - Categorias teméaticas segundo as referéncias dos estudos incluidos. Sao
Paulo — SP, Brasil. 2019.

Ao analisar os estudos, emergiram duas categorias conforme apresentado no Quadro
2.

Categoria Tematica

1. Conscientizacéo e incentivo a imunizacao

1. Comunicacao Social em Saude em prol da imunizacéao

Fonte: Dados do estudo, 2019.
CONSCIENTIZACAO E INCENTIVO A IMUNIZACAO

Em estudos com abordagem qualitativos os individuos expressam diferentes
significacdes sobre as normas brasileiras de imunizacéo. Os pais que vacinam seus
filhos revelam que imunizar os seus filhos € uma acédo de responsabilidade. Pode-se
observar o valor simbélico de responsabilidade parental, agregando a ideia de
continuidade com o valor cultuado pelas tradicbes familiares e da sociedade. Sem
minimizar o protagonismo da sociedade e a influéncia dos individuos no processo de
imunizacao remetem uma ideia de que a sustentacao e énfase dado do ato de vacinar

¢ a valoracao cultural que esta relacionada ao fato de ser obrigatério pela lei. (12

Em estudos perspectivos, transversais e qualitativos apontam que cerca de 87,9% dos

cartbes de vacinagcdo encontram-se atualizados, uma vez que as condi¢cdes
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irregulares se déo por atrasos e perda do dia da vacina, argumentos esses

considerados sem relevancia. ®

Visto que a conscientizacdo e incentivo a imunizagdo sao extremamente relevantes e
significantes, a Estratégia Salude da Familia est4 o nivel da Atencdo da Primaria a
Saude, tendo a imunizacdo como um de seus principios e desejos como foco de
trabalho. Acéo essa de conscientizacéo e incentivo dada pela atuacado dos Agentes
Comunitarios de Saude, que alertam as familias e suas microareas sobre a
importancia das vacinas. E considerado por tanto, com destaque, o espaco da
Comunicac¢do Social (Publicidade e Propaganda) veiculado ao Ministério da Saude
nos meios de comunicacdo de massa. Os agentes comunitarios de saude vém
desenvolvendo atividades de promocao da saude e prevencao de doencas e agravos
a saude dos individuos, por meio de visitas domiciliares e de agbOes educativas
individuais e coletivas nos domicilios e na comunidade, mantendo a equipe informada,

principalmente a respeito daquelas em situagéo de risco. 6

A Atencado Primaria a Saude esta diretamente ligada as acbes de Educacdo em
Saude, principalmente no que se diz respeito ao incentivo e conscientizacdo da
populacdo em relacdo a imunizacdo. A imunizacdo deve ser entendida como um
agente de modificacdo do processo de saude-doenca, pois garante a promocao e
protecdo a saude e protecdo da saude dos individuos. A imunizacéo tem sido a forma

de prevencéo de doencgas. %67

Em acdes de conscientizacdo e incentivo a imunizagdo destaca-se o Enfermeiro em
atuar diretamente em atividades e ac¢des educativas com a populacdo. O Enfermeiro
€ guem consegue ter maior vinculo com os usuarios dos servicos de saulde,
evidenciando a grande responsabilidade desse profissional no que se trata a
imunizacao, ou seja, neste sentido o Enfermeiro e a equipe multiprofissional que atua
em salas de vacina e a¢cfes educativas tem a autonomia de intervir no processo de
saude-doenca de forma eficiente, contribuindo para que os usuarios adotem o servico
de saude e busquem sempre pela promoc¢édo e manutencdo da saude em todo o

processo do cuidar no ciclo vital. ¢:67)
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Ocorrem falhas em que a imunizagdo nao ocorre por falta de aperfeicoamento dos
profissionais, gerando a diminuigdo no aperfeicoamento profissional qualificagdo. E
para garantir a imunizagéo, os profissionais e usuarios do servico de saude devem
sempre estar informados quanto as indicagdes, contraindicagdes e efeitos da vacina,
com o intuito de reduzir casos de atraso ou perda da vacina. Desta forma, devem-se

reorganizar os servicos de salide, proporcionando o planejamento das unidades. 67
COMUNICACAO SOCIAL EM SAUDE EM PROL DA IMUNIZAQAO

A Comunicacdo Social em Saude pode ser compreendida como a pratica social que
advém ainteracdo dos seres humanos, por meio de falas, escritas sendo classificadas
como verbal e n&o verbal. No Sistema Unico de Satde (SUS) nota-se uma dificuldade
entre o preceptor e o emissor, dificuldades essas recorrentes a linguagens e saberes
diferentes, que nem sempre sdo compartilhados. Esses fatores diferenciam-se por

ordem sociocultural e estagios de desenvolvimentos cognitivos. ©)

Procura-se entender a inteligéncia, racionalidade e o desempenho do individuo. O
principio geral da inteligéncia é auxiliar a adaptacdo ao ambiente, podendo variar de
acordo com o ambiente, habito e reflexos. A¢do comunicativa trata-se de um contexto
dindmico no qual podemos encaixar valores éticos e morais. A partir da relevancia da
Comunicacao Social como um instrumento principal, os trabalhadores do Sistema
Unico de Saude necessitam de suportes e implementacdes para a comunicagio

efetiva dialogada. ®

A Comunicacao Social proporciona um processo de compartilhamento e ajuda entre
o profissional de saude e o usuario, estabelecendo um processo de ajuda ao individuo
e a familia. Este processo de compartilhamento € caracterizado por atitudes de
sensibilidade, aceitacdo e empatia entre os profissionais e usuarios do servico de
saude. A comunicacao oferece condi¢cdes significantes e relevantes para as boas
préaticas de promocéao da saude, tornando o estimulo do autocuidado e o cuidado dos

usuarios do servico de satde. ®
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A comunicacgdo terapéutica € capaz de ajudar os individuos a enfrentar situacdes
temporérias, ajustando-os a realidade, favorecendo o tratamento e o desenvolvimento
dos usuérios, tornando-os ativos no processo de cuidar. Porém, acredita-se que 0s
aspectos de comunicacao entre trabalhadores de saldde que integram as equipes,
tanto no ambiente hospitalar como nos cenérios de atencdo primaria, precisam ser
investigados na procura dos problemas que permeiam as inter-relacées dos

profissionais com os usuarios dos servicos de satde. &9

A Comunicacédo Social, em prol de campanha publicitaria trds de forma impactante
alerta para a importancia de manter sempre a vacinacao em dia. O objetivo é mostrar
gue as baixas coberturas vacinais podem ser extremamente perigosas, ja que abrem
caminho para a reintroducédo de doencas ja eliminadas no pais e que podem até
aumentar as taxas de mortalidade. As campanhas publicitarias sao consideradas
impactantes, pois mostram casos reais de pessoas que sofrem até hoje pela néao

vacinacao. (8,10,11,12)

No que se diz respeito a Comunicagcdo Social ligada diretamente a Publicidade e
Propaganda € possivel expor alguns cenarios onde pela primeira vez, a mascote das
campanhas de vacinacdo do Ministério, o Zé Gotinha, aparece em um tom sério e
preocupado. Disseminar informacéao para o grande publico é sempre um desafio para
a Saude Publica. Por isso, a Saude Brasil desenvolve campanhas educativas
diferenciadas na area da saude, cidadania e meio ambiente, com o objetivo de orientar
a populacao divulgando informacdes para a promocéo da saude e qualidade de vida.
As campanhas sdo de interesse social, desenvolvidas em uma linguagem simples e
acessivel e por promoverem temas relevantes a sociedade ganham destaque em toda

midia sendo reconhecidas como ferramenta de utilidade publica em saude. ©1011.12)
CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados levantados neste estudo estdo associados diretamente com a atuacao
direta da Atencao Primaria a Saude, principalmente no que se diz respeito a Estratégia
Saude da Familia que aproxima a comunidade com 0s servicos em saude, sendo

capaz entdo de ofertar através de acdes educativas campanhas publicitarias para o
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incentivo e conscientizacdo a imunizagao, ressaltando a importancia da vacina em

todo o processo do ciclo vital.
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