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RESUMO

A palavra bullying tem sua origem da palavra inglesa bully, que significa dizer
ameacar, oprimir, intimidar e maltratar. E um fendmeno mais antigo no ambiente
escolar e ndo tem sua origem por fatores socioeconémicos uma vez que se instala
entre as mais diversas camadas da sociedade. O bullying faz parte do centro de
muitos assuntos discutidos nos dias atuais e em todos os seguimentos educacionais.
Sua complexidade é grande e tem causado atitudes barbaras, que agridem friamente
a vitima e indiretamente a sociedade, pois abrangem todos os atos de violéncia sejam
elas fisicas ou psicolégicas que ocorre de forma intencional e repetidamente contra

um ou mais alunos, que se consideram frageis e incapazes de se defenderem. Este
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artigo teve como objetivo conhecer e compreender o fenbmeno chamado bullying e
como ele se configura no ambiente escolar. A pesquisa foi realizada por meio de uma
pesquisa bibliografica utilizando como fundamentacao tedrica artigos cientificos, teses
e leis pertinentes ao assunto. Concluiu-se que as informacgdes obtidas pelo estudo sédo
primordiais na busca de reduzir o bullying escola, sendo uma das alternativas para
esta reducédo o fortalecimento das relacdes entre escola e alunos além de um maior
preparo dos professores e demais funcionarios. A tematica é de extrema relevancia
no ambiente escolar, onde é possivel observar a urgéncia de praticas educativas e
gue enfrentem essa problemética, potencializando a prevengdo como mais um meio

de promover o bem-estar social.

Palavras—chaves: Educacéao, escola, violéncia.
1. INTRODUCAO

O Bullying no ambiente escolar ndo é um fenémeno relativamente novo. Mas que vem
assumindo grandes proporgcdes e a escola ndo sabe como mitigar este problema.
Atualmente este tema é uma das preocupacfes da sociedade sendo necessario
esclarecer os verdadeiros fatores que favorecem a violéncia no ambiente escolar
(QUEIROZ, 2017).

Ha um grande numero de casos de violéncia escolar relatados nos ultimos tempos
entre os jovens da faixa etaria de 10 a 21 anos, tem se mostrado estatisticamente
entre 0s que mais matam e morrem no mundo todo. Podemos frisar que essa faixa
etaria da qual se encontram € onde se encontram na sua vida escolar, ou seja, grande

parte das praticas de bullying acontecem no ambiente escolar.

Este termo é utilizado para definir atos de violéncia e atentados fisicos e morais, de
modo intencional e repetidos praticados por um individuo ou um grupo, com o objetivo
de causar dor e sofrimento em uma relacao de desigualdade de poder. As instituicbes
e 0s educadores de ensino acabam se deparando com situagdes que estes

comportamentos violentos acontecem continuamente.
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A violéncia escolar é uma pauta que requer um olhar cuidadoso e atento dos
profissionais da educacéao, entretanto quando é tratado é percebido apenas situacdes
nas quais os alunos trocam agressOes fisicas e quebram pertences. Onde na
realidade a violéncia € bem maior e se manifesta nos relacionamentos educativos, no
processo de ensino-aprendizagem ou até mesmo no ambito educacional. A escola é
uma instituicdo social € um lugar onde todas as diferencas acabam se achando e
também é um local permanente de conflitos, fato este que se da pelas inUmeras
diferencas na forma de educacao, valores familiares, culturais, religiosos e étnicos,

onde o ambiente escolar acaba promovendo o correto direcionamento (SO, 2010).

Compreender as diferencas e aprender a lidar com elas, trabalhando posturas e agées
construtivas para solucionar esses conflitos devem fazer parte do aprendizado de

modo a minimizar o crescimento da violéncia no ambiente escolar.

Diante do exposto este estudo teve a finalidade de conhecer e compreender o
fenbmeno bullying e com o ele é configura no ambiente escolar, norteando a pesquisa
bibliografica por autores com publicacbes realizadas em periodicos de carater
cientifico e plataformas oficiais para consulta da existéncia de leis que abrangem a
tematica. Aprofundando os conceitos e conhecendo como a escola lida com a gestéo

desta problematica.
2. CONTEXTUALIZANDO A ORIGEM DO BULLYING

Atualmente o bullying € um problema mundial e atinge diretamente principalmente
criancas e adolescentes sofrem com algum tipo de violéncia sejam elas fisicas, morais
e na forma mascarada de brincadeiras, sendo estes comportamentos definidos como
bullying. Tal termo € usado para definir atos de violéncia fisica e moral de forma
intencional e repetida que é praticada por um ou mais individuos com o intuito de

causar dor, sofrimento e angustia do outro.

O bullying € um fendmeno que comecgou a ser pesquisado na Europa entre os jovens
de 10 a 20 anos de idade, pois a taxa de suicidios entre esta faixa etaria era elevada.

Constatou-se que 0s pais ou responsaveis juntamente com a escola ndo davam a
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devida atencdo a esses jovens, pois geralmente achavam as ofensas como
brincadeiras bobas e acabavam tomando medidas sem preparo algum. De acordo
com especialista o bullying pode ocorrer em qualquer faixa social e de escolaridade,
um simples apelido inofensivo pode afetar o lado emocional e fisico do alvo das
ofensas (GRILLO; SANTOS, 2015).

E importante apontar que o bullying sdo atitudes de cunho intencional e premeditados,
sistematizados e planejados, realizado de forma repetitiva nos mais diferentes tipos
de agressoes, sobretudo no meio escolar ou fora dele. Essas atitudes geralmente nao
apontam causas especificas ou justificaveis, que de forma quase espontanea os
denominados mais fortes utilizam os mais fracos como simples objeto de diversdo e

humilhacédo as suas vitimas (MELO, 2010).

A violéncia escolar ou intimidacao sistematica € dado pelo desequilibrio de forgas. E
as principais classificacoes sao o bullying direto que inclui agdes agressivas de formas
fisicas e verbais e uma outra forma a indireta, que é caracterizada pela exclusao
social, levando a vitimizacdo relacionada a agressividade das quais tenham sido
salvos. Aponta-se que durante a adolescéncia a vitima possui poucos recursos para
esquivar-se ou defender-se das agressodes (FRANCISCO; COIMBRA, 2015).

Segundo Mota et.al (2018) este fenbmeno acaba se manifestando de vérias formas e
modos distintos sendo algumas delas a verbalmente, por meio de insultos, apelidos
pejorativos, Xingamentos e comentarios diminutivos; fisica como por exemplo bater ou
cuspir e também o cyberbullying que é promovido através dos espacos virtuais.

Também pode-se incluir as praticas com fofocas e exclusao social.

Em muitos casos as pessoas que praticam o bullying sdo em sua grande maioria
pessoas / individuos que ndo possuem uma boa educagdo e estrutura familiar
desestabilizada e com problemas tornando este individuo dificil em ndo aceitar as
diferencas. Os agressores acabam apresentando desde pequenos uma grande
resisténcia as normas impostas em determinados ambientes, nao toleram ser
contrariados ou frustrados, e acabam tendo vinculos com a préatica de pequenos
delitos (QUEIROZ, 2017).
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Para os autores Neto (2011) e Queiroz (2017) o bullying € como um ato popular que
tendéncia a se envolver e mistura-se com Varios outros comportamentos antissociais
existentes ou criados, e que acabam visualizando a sua agressividade como uma boa
gualidade. Muitos sdo esses comportamentos assim como também sdo varios
personagens que cooperam para estes atos de violéncia, cabe-se identifica-los da

melhor maneira e compreender as nuances das suas complexidades e implicagbes:

- Agressor: é apontado como aquele que origina o ataque ao outro individuo que se
torna incapaz de defender-se, geralmente e tido como a mais forte e ndo aceita ser

contrariado.

- Alvo/autor ou vitima agressora: sdo 0s que sao mutuamente tanto o agressor quanto
vitima, e o individuo que transfere as agressdes sofridas para um outro aparentemente

mais fragil a ele.

- Vitima: geralmente é pouco sociavel, sofre as agressfes repetidamente dos outros
individuos ou de um determinado grupo deles, aparentemente apresenta
carateristicas de um ser fragil diante de seus colegas, tem alta sensibilidade, timidez

€ pouca autoestima.

- Observador ou espectador: e o individuo que néo se envolve de nenhuma forma aos
atos de agressoOes realizados aos demais, assistem e convivem e adotando uma
postura indiferente, o que caracteriza uma lei adota pela grande maioria dos alunos,
gue é a lei do siléncio, onde os mesmos acabam tendo receio de virar um novo alvo

para 0 agressor.

Sejam qual for a atuacdo de cada individuo e independente das caracterizacdes dos
envolvidos, percebe-se que quando ndo ha uma intervencao de forma efetiva contra
essas agressoes de bullying, a escola acaba se tornando um ambiente contaminado.
Onde todos os alunos sdo afetados diretamente e negativamente sem haver
excecoes, experimentando sentimentos de ansiedade e medo. Além de identificar

como os alunos se tornam vitimas, agressores ou espectadores tornando-se
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importante para que a escola e a familia também possam criar maneiras e obter acdes

efetivas contra o bullying (SO, 2010).

2.1 O PAPEL DA ESCOLA E FAMILIA NO DESAFIO AO COMBATE
DO BULLYING

A escola é tradicionalmente entendida como um lugar de aprendizado, avaliando-se o
desenvolvimento do aprendizado dos alunos baseado em notas de avaliacdes e no

cumprimento de suas obrigacdes académicas.

Entre as atividades exercidas pelos alunos esta o fato de ser incentivado a competir e
estar sempre comparando os padrdes pré-determinadas juntamente como o modelo
gue e apresentado na escola, que na grande parte sdo modelos de cunho competitivos
e capitalistas. Alguns modelos pedagoégicos apresentam de forma mascarada
aspectos culturais que de certa forma podem promover a pratica do bullying
(OLIVEIRA, 2015).

A escola se ampara em trés documentos legais de abrangéncias nacional e
internacional como uma solugcdo ao problema do bullying e podemos citar a
Constituicao Federal do Brasil, o estatuto da Crianca e do Adolescente e a Convengao
sobre os Direitos da Crianca da Organizagdo das Nac¢Oes Unidas que baseiam o
entendimento relacionado ao desenvolvimento e educacdo das criancas e
adolescentes. E unanime que todos esses documentos preveem direitos ao respeito
e dignidade, sendo a educacgao entendida como um provedor do desenvolvimento e
do seu exercicio da cidadania (ZEQUINAO et al, 2016).

Para S6 (2010) alguns principios acabam direcionando o carater do ser humano desde
de sua infancia. Sendo a escola e a familia os essenciais pilares na construgéo desses
valores e por consequéncia a formacdo da personalidade do educando. Para Cury
(2003) uma ferramenta educacional que ainda € insubstituivel ainda € o dialogo, onde
a deve haver a presenca da autoridade nas relacdes de pai-filho e professor-aluno,
podendo ter a verdadeira autoridade por meio da inteligéncia e amor.
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Uma outra atitude apontada € a dos pais, que devem ser exemplos de boas atitudes
e participar da vida social e escolar dos filhos, pois onde ha uma familia equilibrada
ha também filhos equilibrados (CHALITA, 2008).

Os atos de agressdes ou assédio escolar caracterizam acdes ilicitas, pois ndo estéao
autorizados pelo ordenamento juridico e desrespeitem o0s principios constitucionais e
o Cadigo Civil, que aponta e determina ao todo ato ilicito que tenha como
consequéncias os danos alheios cabem a este o dever de indenizar. E cabivel a
escola, que possui praticas de assédios escolar a responsabilidade de se enquadrar
ao codigo de defesa do consumidor, uma vez que a escola é uma instituicao
prestadora de servicos ao consumidor e também sdo responsaveis pelos atos de

assédio escolar.

Segundo S6é (2010) todos devem estar compromissados de que o bullying ndo sera
mais um fato tolerado, e as estratégias para essa mitigacdo devem ser definidas em
cada escola, observando-se as caracteristicas da comunidade da qual esta inserida.
O incentivo aos alunos, abrindo espaco para a participagdo em decisdes e no

desenvolvimento de projetos € uma garantia em obter sucesso.

O profissional educador tem a capacidade de interagir na prevencao e resolucao
desses problemas ocorridos no meio educacional. O comportamento dos alunos sob
um olhar mais atento deve ser o primeiro passo, dentro e fora da sala de aula e
identificar se existe deficiéncia particulares no rendimento escolar. Através do
incentivo a solidariedade, a generosidade e o respeito as varias diferencas, por meio
de conversas, trabalhos socio didaticos e palestras de conscientizagdo que incentivem
a paz e a tolerancia ao diferente (SO, 2010; ZEQUINAO et al, 2016).

Uma das estratégias que tem dado maior eficacia e bons resultados sao as a¢des que
visam a conscientizacdo dos profissionais que fazem parte do corpo escolar e dos
pais e responsaveis em relacdo do problema (CHALITA, 2008). Faz parte do pensar
0 rejeito a qualquer tipo de discriminacao, levando a pratica preconceituosa de qual
for o tipo a negar de maneira radical a democracia (FREIRE, 1997).
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Dada a complexidade deste problema e as implicagcdes que vem dessa forma de
violéncia, relacionados ao espaco educativo e principalmente aos alunos que nele
estao inseridos. A unido da escola com a familia tem um papel importante na missao
de promover aos educandos um ambiente harmonioso, atuando de forma direta na
formacao de individuos auténticos e participativa e de alta-estima elevada, visto que
desta forma estardo formando pessoas que se amam, que se zelam, se aceitem, se
respeitem e se fazem respeitar, sdo seguras de suas decisdes e possuem O

reconhecimento dos seus valores e virtudes, e assume as suas limitagdes.
3. CONCLUSAO

O bullying sem sombra de didvidas é uma acdo que possui teor extremamente
prejudicial ao bem-estar de todos nés, diferentemente das demais formas de
agressoes, o bullying acaba trazendo consigo muitas consequéncias danosas que
afetam a saulde fisica, mental e social de todos os envolvido, sejam elas as

vitimizadas, as agressoras ou as espectadoras.

Salienta-se que um dos grandes problemas que promovem as agressoes de bullying
€ a falta de conhecimento e informacdo dos pais, dos seus responsaveis e dos
professores, visto que eles possuem maior interagdo com o individuo a ser educado.
Pois eles acreditam ainda que essas atitudes realizadas entre esses jovens s&o
apenas brincadeiras sem maldade e é caracteristico da idade ou da fase que o0s

mesmos estdo passando.

O estudo realizado favoreceu um maior entendimento acerca do fenémeno, entender
algumas das suas diversas formas, variacfes dentro do contexto escolar e as suas

possiveis consequentes.

A pesquisa evidenciou a ocorréncia de bullying entre os alunos na escola, mostrando
gue o contexto escolar tem se constituido em um espaco para a promocao deste tipo
de violéncia. Onde suas vitimas se sentem desprotegidas e sempre vulneraveis

quanto ao seu agressor.
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O medo é o grande vildo na vida dessas pessoas, vitimas, causando sofrimento,
fragilidades, incapacidade e baixa autoestima e com consequéncias psicologicas de
curto e a longo prazo. Esses fatores juntamente com as situacdes de constrangimento
e humilhacao da qual a vitima € exposta, muitas vezes acabam repelindo o sentimento

em procurar ajuda e revele a alguém que demostre confianca o que esta acontecendo.

Podemos citar que para Bittencourt (2012) afirma que é importante criar uma cultura
de acdes contra o bullying, mostrando ao agressor que esses atos ndo sao saudaveis
e nem permitidos em nenhuma hipotese na sociedade em que se vive. Mas para ter
essa autonomia e cultivar essas boas acdes € preciso que seja realizada uma

investigacao para realizar a identificacdo desta pratica de violéncia escolar.

A maior parte dos agressores hao assumem seus atos, pois em seus consentimentos
sdo apenas brincadeiras divertidas, pois muitas dessas brincadeiras ndo tém teor
saudavel para ambos os lados, um dos lados acaba se divertindo com a custa do
sofrimento do outro. Percebemos que as agressfes sdo mais frequentes e em maior
namero entre o sexo masculino. Tais discussdes sdo comuns nas rela¢cées humanas
e acontecem o tempo todo no ambiente escolar, e principalmente dentro da sala de
aula, da qual o professore deverd estar sempre atento a frequéncia que essas
situacBes acontecem e quais sdo seus envolvidos. Desta forma podera perceber o

problema e podera tomar atitudes que faca a intervencéo necessaria.

Averiguamos também que os profissionais da educacdo ainda ndo se sentem
confortaveis em tomar decisdes de iniciativas para a prevencao e intervencao a este
fato, acabam por alegarem que conhecem o fendémeno bullying mas que néo
consideram capacitados de intervir, pois acabam esbarrando em falta de apoio da

escola e também da familiar, principalmente.

E um grande desafio mitigar todos os elementos que proporcionem a préatica do
bullying escolar, mas ainda ha um grande desejo de se viver em uma sociedade mais
justa, generosa e em harmonia, nos fazendo crer que € possivel uma unido entre a
familia e escola no sentindo que possibilite o respeito, a tolerancia e a aceitacdo da

diferenca do outro e de si proprio.

RC: 37488
Disponivel em: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/bullying-e-o-desafio



https://www.nucleodoconhecimento.com.br/
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/bullying-e-o-desafio
https://www.nucleodoconhecimento.com.br

MULTIDISCIPLINARY SCIENTIFIC JOURNAL ~ REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINAR NUCLEO DO

0 4 NUCLEO [D() CONHECIMENTO ISSN: 2448-0959

https://www.nucleodoconhecimento.com.br

Diante do exposto podemos dizer que a inexisténcia de politicas publicas que
determinem a necessidade de priorizacdo das acdes de prevencado relacionadas a
asseédio escolar ou bullying, o que nos levam a apontar que esses alunos estao
expostos aos riscos dos abusos de seus pares. Além disso, 0s agressores acabam
nao recebendo o apoio devido para retira-lo dos caminhos que causardo um certo

dano por toda a sua vida.

A escola é um leque de possibilidades para a exploragéo e identificacdo das possiveis
estratégias que fariam parte da prevencao e intervencédo do bullying, considerando a
realidade que vivem e convivem as personagens deste cenario, destacando também
a formacao continuada dos professores, projetos educativos, palestras educacionais
e de conscientizacdo para todos que fazem parte do corpo escolar e que incluem a
familia. Pois ndo podemos permitir que o bullying seja tratado como algo irrelevante e
banal em nossa sociedade e convivendo a tolerancia entre a escola e a relacao que

esta violéncia propicia.

As distintas instituicbes escola e familia precisam deixam de apontar a
responsabilidade de uma para outra. Onde 0s pais acusam a escola de ndo possuirem
autoridade em disciplinar os alunos e a escola acusa os pais te nao determinarem
limites aos seus filhos. Pois cabe a escola buscar ajuda e apoio necessario aos pais
e responsaveis no diz respeito aos limites, ética, respeito aos mais velhos e aos mais
frageis. Ja a familia deve assumir o papel de formadora de cidadao ao nao tolerar e
acolher todas as atitudes dos seus filhos.

Espera-se com este estudo a contribuicdo para a reflexdo e conscientizacdo sobre

este tema, sendo util para futuros debates e ser fonte de possiveis estudos.
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